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INTRODUCCION

+ Datos identificativos del titulo

Denominacion

Grado en Lengua Espafiola y Literaturas
Hispanicas

Menciones

1. Literatura espafola e hispanoamericana
2. Lengua espariola para extranjeros:
espafiol-chino

Namero de créditos

240

Universidad (es)

Universidad de Las Palmas de Gran Canaria

Centro (s) donde se imparte
(cumplimentar para cada centro)

Facultad de Filologia

Nombre del centro:

Facultad de Filologia

Menciones / Especialidades que se
imparten en el centro

1. Literatura espafiola e hispanoamericana
2. Lengua espariola para extranjeros:
espafol-chino

Modalidad (es) en la se imparte el
titulo en el centro y, en su caso,

- - Presencial
modalidad en la que se imparten las
menciones/especialidades
+ Proceso que ha conducido a la elaboracion y aprobacion de este

informe de autoevaluacion, en el que se detallan los grupos de

interés que han participado en su

procedimiento empleado.

La Facultad de Filologia,

Comunicacion, Calidad y Coordinacion Institucional (VC), ha elaborado este informe
de autoevaluacién aplicando el Procedimiento de Apoyo del Centro para el analisis
de los resultados y rendicion de cuentas (PACO8) del Sistema de Garantia de
Calidad del Centro. Se ha seguido el apartado del procedimiento Evaluaciones
Externas, que especifica los tramites necesarios en caso de iniciarse una evaluacion

externa en la que se requiere un informe previo del Centro. A continuacién, se

detalla su contenido:

con

redaccion, asi

la orientacién del

En el caso de que se le requiera al Centro un informe con la finalidad de

rendir cuentas en una evaluaciéon externa, a proposito de un programa
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de calidad o de reconocimiento nacional o internacional, se procede, de
forma general, como se indica a continuacion:

» |a Comision de Garantia de Calidad, en funcion de los criterios

determinados por el programa en cuestion y la informacion
recogida en el Informe Anual del Centro, elabora el informe
requerido.
En este caso, en los criterios del programa se especifica la
recomendacién de que se constituya una Comision de
Autoevaluacion® en la que estén representados varios grupos de
interés, por lo que el Equipo Directivo designdé una comision
especifica de Autoevaluacion del titulo.

=  El Equipo Directivo le da el visto bueno antes de su envio.

» Sij el programa es avalado por algun drgano institucional de la
ULPGC, el informe debe obtener su visto bueno antes de su envio
externo.

En este caso, este 6rgano es el Vicerrectorado de Comunicacion,

Calidad y Coordinacién Institucional.

La Comisiéon de Autoevaluaciéon fue aprobada en Junta de Facultad con fecha

27 de enero de 2015 y esta formada por:

Decano Francisco Ponce Lang-Lenton
Vicedecana 1 Ana Maria Pérez Martin
Vicedecana 2 Marta Samper Hernandez
Coordinador del titulo Juan Manuel Pérez Vigaray
Coordinador de Practicas Externas José Yeray Rodriguez Quintana
Profesor José Antonio Samper Padilla
Profesor Ismael Gutiérrez Gutiérrez
PAS Soraya Socorro Trujillo
Alumno José Manuel Guerra del Rio Calamita
Egresada Maria Dolores Diaz Perera
Empleador Sergio Hernandez Pefia

Asimismo, constan como observadoras las profesoras Trinidad Arcos Pereira y Maria de la Luz
Garcia Fleitas.

Siguiendo las instrucciones y recomendaciones del Vicerrectorado de

Comunicacion, Calidad y Coordinacion Institucional, el procedimiento consistid, en

1 ANECA (2014): Guia de Autoevaluacion: renovacién de la acreditaciéon de titulos oficiales de
Grado, Master y Doctorado. Programa ACREDITA (pagina 7).
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primer lugar, en el estudio previo de la documentacion que la Agencia Canaria de
Calidad Universitaria y Evaluacion Educativa (ACCUEE) y la Agencia Nacional de
Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA) publica en su pagina web para el
proceso de acreditacién. Tras el acceso al espacio virtual de trabajo del titulo, se
empezaron a analizar los indicadores y evidencias, asi como a aportar las
correcciones y evidencias necesarias. Posteriormente, se redacté el informe
siguiendo el modelo establecido por el Gabinete de Evaluaciéon Institucional vy,
finalmente, el informe, indicadores y evidencias definitivos, después de la revision
institucional, fueron aprobados por Junta de Centro (Véase acta de aprobacion en

intranet).

+ Valoracion del cumplimiento del proyecto establecido en la memoria
de verificacion y sus posteriores modificaciones aprobadas en el

caso de que las hubiera.

El titulo fue implantado desde el curso 2010-2011, de acuerdo con el plan de
estudios aprobado por el Consejo de Ministros el 17 de diciembre de 2010 y
atendiendo a las observaciones realizadas por las agencias de calidad tal y como se
puede observar en los diferentes informes de seguimiento del titulo. En el curso
2014-2015 se implanta el mismo proyecto con algunas modificaciones valoradas
positivamente por la ANECA el 23 de septiembre de 2013. La novedad principal fue
la introduccibn de dos menciones en el Grado: Literatura espafiola e
hispanoamericana, por un lado, y Lengua espafiola para extranjeros: espafiol-chino,
por otro.

La valoracion sobre el cumplimiento del proyecto es positiva porque siempre
se ha desarrollado en funcion de lo acordado y de las nuevas normativas. En lo que
se refiere a la gestion y organizacion de la docencia, tanto la Universidad, a través

de los reglamentos y procedimientos institucionales, como el Centro, por medio de

reglamentos internos y procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad, definen
claramente la forma de planificar, ejecutar, revisar y mejorar. El profesorado, los
estudiantes y el personal de administracion y servicios manifiestan una opinion
positiva en referencia al funcionamiento del Centro, al proyecto formativo y a los

resultados obtenidos. Los agentes externos han sido informados de la situacién de

Pagina 6 de 62


http://www.acecau.org/es/home.html
http://www.acecau.org/es/home.html
http://www.ulpgc.es/index.php?pagina=normativayreglamentos&ver=reglamentosULPGC
http://www.calidad.ulpgc.es/index.php/m-sgc/m-pinst
http://www.ff.ulpgc.es/facultad-de-filologia/reglamentos-y-normativa/reglamentos-y-normativa-de-la-facultad-de-filologia
http://www.ff.ulpgc.es/sistema-de-garantia-calidad/documentos

Agencia Canaria de Calidad Universitaria
y Evaluacion Educativa

los programas formativos del Centro a través de los informes de seguimiento del

titulo que se han llevado a cabo desde su implantacion?.

+ Motivos por los que no se ha logrado cumplir todo lo incluido en la
memoria de verificacion y, en su caso, en sus posteriores

modificaciones.

No procede.

+ Valoraciéon de las principales dificultades encontradas durante la

puesta en marcha y desarrollo del titulo.

En términos generales, las principales dificultades han estado vinculadas a la
adaptacion al Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) y a la nueva
legislacién estatal®, que conllevan nuevos requisitos de las agencias de calidad y
cambios en la gestion del Centro. Los nuevos programas de verificacion inicial del
titulo, el programa de seguimiento, el programa AUDIT para certificacion del
Sistema de Garantia de Calidad del Centro, etc., establecidos por las agencias de
calidad, han requerido cambios de normativas en la universidad y nuevos
procedimientos de revision y mejora. Actualmente, nos encontramos en un periodo
de normalizacion de los procesos, tal y como queda reflejado en el conjunto de
normativas de la ULPGC citadas a continuacion y en su temporalizacion:

- Reglamento General para la Realizacién y Evaluacion de Trabajos de Fin de Titulo.

Aprobado por el Consejo de Gobierno de la ULPGC el 29 de junio de 2011 (BOULPGC

de 4 de julio de 2011). Modificado por el Consejo de Gobierno de 15/10/12

(BOULPGC 5/12/12) vy, posteriormente, por Consejo de Gobierno de 14/10/2014.

- Reglamento de Planificacibn Académica de la ULPGC (Aprobado por Consejo de

Gobierno de 13 de enero de 2014) (BOULPGC de 14 de enero de 2014)

2 Datos que se pueden ver a través de las evidencias del SGC y, especificamente, a través de
los informes de autoevaluacion de seguimiento del titulo y de los Informes de Seguimiento
del titulo elaborados por la Agencia Canaria de Calidad Universitaria y Evaluacion Educativa.
% La Ley Organica 6/2001 de Universidades, de 21 de diciembre, modificada por la Ley
Organica 4/2007, de 12 de abril, destina su titulo VI, bajo la rubrica “Ensefanzas y titulos”, a
perfilar las caracteristicas basicas del sistema de titulos universitarios que van a recibir
reconocimiento publico. El titulo XIIl de la Ley Organica de Universidades, bajo la rubrica
“Espacio Europeo de Ensefianza Superior”, establece las pautas para la plena integracién del
sistema universitario esparfiol dentro de un nuevo sistema europeo de libre circulacién de
estudiantes y titulados. El Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, establece una nueva
ordenacion de las ensefianzas y concreta los procesos de verificacion y de renovacion de la
acreditacion de los titulos, acentuando la importancia de los Sistemas de Garantia de la
Calidad. El Real Decreto 861/2010, de 2 de julio (BOE de 3/07/2010), recoge la importancia
fundamental del proceso de seguimiento dentro del sistema de aseguramiento de la calidad.
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- Reglamento de Evaluaciéon de los Resultados de Aprendizaje vy de las Competencias

adquiridas por_el alumnado en los Titulos Oficiales, Titulos Propios y de Formacion
Continua de la ULPGC (Aprobado por Consejo de Gobierno de 20/12/13) (BOULPGC
de 14/01/14)

- Reglamento de Reconocimiento, Adaptacion y Transferencia de Créditos de la ULPGC
(Aprobado por Consejo de Gobierno de 05/06/13) (BOULPGC de 06/06/13)
modificado en (Consejo de Gobierno de 20/12/13) (BOULPGC 14/01/14)

- Normativa de Progreso y Permanencia en las titulaciones Oficiales de la ULPGC.

Aprobado por el Consejo Social de la ULPGC el 26 de noviembre de 2012. Publicado
en el BOULPGC el 5 de diciembre de 2012

- Reglamento para el modelo marco del Sistema de Garantia de Calidad de los

Centros. (Consejo de Gobierno de 29 de febrero de 2012, por el que se modifica el
aprobado por el Consejo de Gobierno de 4 de junio de 2008) (BOULPGC 6 de marzo
de 2012

-  Reglamento General de las Comisiones de Asesoramiento Docente para las

titulaciones Oficiales de la ULPGC adaptadas al EEES (Consejo de Gobierno de 25 de
julio de 2011) (BOULPGC de 4 de agosto de 2011)

- Reglamento del Sistema de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones de la ULPGC
(Consejo de Gobierno de 17 de octubre de 2011) (BOULPGC de 3 de noviembre de

2011)

- Reglamento para el Reconocimiento Académico de Créditos por la Participacién en

Actividades Universitarias de los Estudiantes de la ULPGC, aprobado por Consejo de
Gobierno de 29/2/2012) modificado por Consejo de Gobierno de 4/02/2014)
(BOULPG de 6/02/2014)

La gestion del Centro en general y la del titulo, en particular, se ha debido
adaptar a las distintas normativas, entre las que destacan las normativas relativas
a los trabajos fin de grado y a la permanencia del estudiante en la universidad, lo
que ha generado un gran esfuerzo del profesorado y estudiantes.

En los primeros afios de implantacion, la Facultad se ha centrado en la
captacion de estudiantes y en la implantacion de los procesos de calidad relativos a
la docencia, atendiendo a las propuestas de mejora indicadas en los informes de
verificacion del titulo de la ACCUEE y ANECA, asi como a las propuestas indicadas

en los informes de seguimiento del titulo.
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+ Medidas correctoras que se adoptaron en los casos anteriores y la

eficacia de las mismas.

Las medidas correctoras que se han adoptado ante los cambios de
normativas han sido la difusibn de estas nuevas normativas, programas y
procedimientos, asi como la implantacién y actualizacién del Sistema de Garantia
de Calidad atendiendo a los cambios legislativos y a las necesidades de los

programas de calidad.

+ Prevision de acciones de mejora del titulo.

La prevision de las acciones de mejora se obtiene a través del Procedimiento de
Apoyo del Centro para el andlisis de los resultados y rendicion de cuentas (PAC08)
del Sistema de Garantia de Calidad del Centro y de los informes de Seguimiento del
titulo realizados por la ACCUEE.

A través del programa de seguimiento del titulo, se han realizado autoinformes
de evaluaciéon relativos a todos los afios de implantacion y se ha obtenido un
informe de seguimiento de la Agencia, tal y como se puede ver en la web

institucional del titulo (apartado Seguimiento). Las propuestas de mejora, tal como

se recoge en el ultimo Informe de Seguimiento del Grado, han estado dirigidas a los

siguientes aspectos:

= Revisar el Reglamento de Coordinacién de la Facultad con el fin de
modificar e incorporar en el texto todas aquellas acciones de mejora
que deriven de la experiencia previa en acciones de coordinacion.

= Poner en marcha el Procedimiento clave para la Gestion de los
Trabajos de Fin de Titulo (PCCO6) y de las Practica Externas (PCCO07)
procediendo a adaptar los respectivos reglamentos a la realidad del
Centro y nombrando las comisiones correspondientes.

= Poner en marcha por la Comisién de Accién Tutorial (CAT), la
mentoria entre iguales para estudiantes de movilidad, aprobando los
criterios de seleccién y nombrando a mentores de movilidad en cada
grado.

= Disefiar una encuesta de satisfaccion dirigida al personal de
administraciéon y servicios (PAS) para de este modo conocer los

niveles de satisfaccion de todos nuestros grupos de interés.
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= Revisar el sistema de evaluacién del Plan de Accién Tutorial ya que
por ahora solo tenemos datos de satisfacciéon de los estudiantes y
profesores sobre las acciones de orientacién llevadas a cabo, pero no
evaluacion por la CAT o de los mismos tutores orientadores y de
discapacidad sobre el plan.

=  Ampliar el nimero de puestos del aula de informéatica de la Facultad
de Filologia.

El Centro ha trabajado sisteméaticamente en estos aspectos, logrando
abundantes mejoras en casi todos ellos. En cuanto a la actualizacion del
Reglamento de Coordinacion de la Facultad, esta fue aprobada en Junta de Centro
de 19 de noviembre de 2013 y, en lo referente a la puesta en marcha del PCC06 y
el PCCO7, podemos afirmar que ha discurrido como se preveia, de manera que se
han aprobado los respectivos reglamentos (el de TFT se aprobé en Junta de 17 de
julio de 2013 y en Consejo de Gobierno de 20 de diciembre del mismo afio y el
Proyecto Formativo de las Préacticas Externas, en Junta de 20 de junio y en Consejo
de Gobierno de 11 de julio de 2013) y se han creado las comisiones
correspondientes; estas comisiones fueron aprobadas en Junta de Centro de 24 de
enero de 2013.

En cuanto a la creacién de una mentoria entre iguales para estudiantes de
movilidad por la Comision de Acciéon Tutorial de la Facultad de Filologia, esta nueva
figura se crea por primera vez para el curso 2013/2014; en total existen dos
mentores de movilidad: uno para los estudiantes incoming y otros para los
outgoing. Una de las prioridades de la Facultad de Filologia es fomentar la
movilidad de los estudiantes, por lo que este aspecto se incluye en los objetivos
anuales del curso 2014/2015, en el que se espera un sensible aumento de los
alumnos outgoing.

Por otra parte, la Comision de Accion Tutorial ha revisado el Plan de Accion
Tutorial y Orientacion al Estudiante de la Facultad de Filologia, como se recoge en
el acta de 17 de julio de 2014; esta revision fue aprobada en Junta de Centro de 29
de octubre de 2014.

Por ultimo, durante el curso 2013/2014 se crearon 18 puestos nuevos en el aula
de informatica, con lo que la capacidad aumenta hasta los 51 puestos.

En cuanto a la encuesta de satisfaccion del PAS, en el 2014 se aplica, a nivel
institucional, una encuesta de satisfaccién para valorar la opinién del PAS. Los
resultados generales obtenidos de esta encuesta se encuentran, al igual que los del

resto de grupos de interés, en el siguiente enlace web (Resultados de satisfaccion).
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En el udltimo Informe de Seguimiento realizado por la ACCUEE se indican

acciones de mejora vinculadas con los siguientes criterios:

Criterio 1: La Universidad publica en su pagina Web informacion sobre el

titulo oficial objeto de seguimiento. En lineas generales, la ACCUEE

manifestd que la estructura de la web del Centro era la adecuada y que la

informacién se encontraba claramente identificada. No obstante, la Agencia

sefialé algunos aspectos de mejora:

(o]

(o]

O

(0]

Por un lado, se indicé la necesidad de aportar la informaciéon que
recoge los procedimientos de consulta externos utilizados en la
elaboracién del plan de estudios, informacién que, segun indicaron,
no aparecia en la Memoria de Verificacion del titulo. En este sentido,
la Comision encargada por la Junta de Facultad de la elaboracion de
la propuesta de titulo de Grado en Lengua Espafiola y Literaturas
Hispénicas efectud diversas consultas externas que corroboraron la
relevancia del grado; de especial importancia resultan las que se
refieren a la Academia Canaria de la Lengua y el Instituto Cervantes,
y se aportaron, en un anexo, los correspondientes avales.

En relacion con el punto anterior, la ACCUEE recomendd que dicha
informacién fuera volcada en la web del Centro, por lo que se
procedi6 a la incorporaciéon de estos documentos de consultas
externas en el apartado “Otra informacién de interés del titulo” (ver
enlace).

Con respecto a la Planificacién de las Ensefianzas, se recomendé que
se creara un enlace directo a los criterios de evaluaciéon de la
titulacion (no a través del proyecto docente), por lo que el equipo
decanal incluyd, también en el apartado “Otra informacion de interés

del titulo”, un archivo de Criterios de Evaluacion de la titulacién.

Ademas, en la web institucional por cada una de las asignaturas que
conforman el plan de estudios se publica informacion relevante
(profesorado, horarios, proyectos docentes, criterios de evaluacion,
etc.). Sobre esta informacion y a través de este enlace, se puede ver
un ejemplo.

Por dltimo, se recomendd que se incorporaran en la web de la
Facultad los resultados previstos para la titulacién: el documento se
encuentra, como los anteriores, dentro de “Otra informacién de
interés del titulo”. Por otro lado, estos datos también se encuentran
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recogidos en la web institucional del titulo (apartado de “Resultados

previstos”).

- Criterio 2: El Sistema de Garantia Interno de Calidad esta implementado y

permite obtener informacion sobre el titulo que, posteriormente, es utilizada

para la toma de decisiones. Al respecto, se solicito:

(¢]

(o]

En relacion con el apartado de Evaluacién y Mejora de la Calidad de la
Ensefianza y el profesorado, aumentar la implicacién de los docentes
en las actividades de coordinacién del Grado (habia sido una
propuesta de mejora del propio Centro en su informe del curso
2010/2011). En este sentido, el Centro ha puesto en marcha ya
desde hace varios cursos todos los sistemas de coordinaciéon y se han
nombrado las diferentes figuras que aparecen recogidas en el
Reglamento de Coordinacion de la Facultad de Filologia. Estos
nombramientos se publican anualmente en la pagina web del Centro,
dentro del apartado Organigrama (ver enlace), y reflejan el interés e
implicacion del profesorado por formar parte de los mecanismos de
coordinacién, bien a través de figuras de coordinacién en particular o
participando activamente en las reuniones de las distintas
coordinaciones (curso, médulo y materia) que prevé el reglamento.
Ademas, la Agencia valord positivamente la propuesta del Centro de
definir los criterios de cumplimentacion de los informes DOCENTIA
(criterios presentados en Junta de Facultad de 15 de febrero de
2012) con el fin de fomentar la participacién del profesorado y de
informarles acerca de la importancia de participar en el Programa
DOCENTIA-ULPGC.

En el apartado de Programas de movilidad y practicas externas se
recomendd seguir trabajando en las practicas externas; durante el
curso 2012/2013 la Facultad de Filologia empez6é a trabajar
concienzudamente en la organizacion de las practicas externas, que
comenzaron en el curso 2013/2014. Asimismo, se creé una Comision
de Practicas Externas de la Facultad de Filologia, se han buscado
convenios con distintas instituciones y empresas, haciendo especial
hincapié en las que no tienen un perfil estrictamente docente, y se ha
elaborado el Proyecto Formativo de las Practicas Externas del Grado
en Lengua Espafiola y Literaturas Hispanicas (aprobado en Junta de
Centro de 20 de junio de 2013 y en Consejo de Gobierno en 11 de
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julio de 2013), en el que se especifican las funciones vy
responsabilidades de los distintos agentes que intervienen en el
desarrollo de las practicas externas y se desglosan los sistemas y
criterios para su evaluacion.

o En cuanto al Procedimiento para el analisis de la satisfaccion de los
distintos colectivos, la ACCUEE sugirié la conveniencia de ampliar los
grupos de interés encuestados, para que no sean solamente los
estudiantes. El Centro aplica encuestas de satisfaccién a sus grupos
de interés cuyos resultados y participacion se encuentran en el
apartado “Resultados de satisfaccion” de la web institucional del
titulo. En relacibn con este procedimiento de mediciobn de la
satisfaccion, se llevan a cabo diversas tareas de difusion de las
diversas encuestas, incluyendo las que el Vicerrectorado de
Comunicacion, Calidad y Coordinacion Institucional realiza on line,
con el fin de aumentar la participacién del alumnado del Grado. Hay
que sefalar que, ademas de la informacién en los tablones de
anuncios, en la web y mediante correos electrénicos, ya desde la
Jornada de Acogida se informa a los estudiantes sobre la importancia
de que participen en todos los procesos de encuesta, tanto
institucionales como internos. Por otro lado, dentro de la mejora del
procedimiento de medicién de la satisfaccion, la Comisién de Garantia
de Calidad ha remodelado el disefio de las encuestas, tanto de los
estudiantes como de los profesores, con vistas a la eliminacién de
todas las duplicidades que podian existir entre las encuestas del
Centro y las dependientes del Vicerrectorado.

o En lo que concierne a los medios para la gestion de quejas,
sugerencias y felicitaciones, se recomendaba que “se siga asentando
esta cultura en la utilizacion de estos mecanismos y proceso de
gestiéon”. Hemos de sefalar que durante la Jornada de Acogida
siempre se dedica un apartado a explicar los canales con los que los
estudiantes cuentan para poder comunicar una incidencia académica
0 presentar una queja, reclamaciéon o felicitacion. Asimismo, la web
del Centro dispone de un apartado destinado a la gestién de quejas,
reclamaciones y felicitaciones (ver enlace). Hay que sefialar, ademas,
que desde la udltima modificacion del Sistema de Garantia de Calidad
de la Facultad de Filologia se ha ido recordando sistematicamente a
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los diferentes grupos de interés la existencia de dos procedimientos:
uno del Centro para las incidencias académicas (PAC06) y otro
institucional para las quejas, sugerencias y felicitaciones (Pl112).
Tanto los profesores como los alumnos utilizan regularmente estos

canales que se ponen a su disposicion.
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CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS Y DIRECTRICES. DIMENSION 1
GESTION DEL TITULO

1. DIMENSION 1. Criterio 1: Organizacion y Desarrollo

El programa formativo estd actualizado y se ha implantado de acuerdo a las
condiciones establecidas en la memoria verificada y/o sus posteriores

modificaciones.

VALORACION DESCRIPTIVA:

1.1. La implantacion del plan de estudios y la organizacién del programa son
coherentes con el perfil de competencias y objetivos del titulo recogidos en
la memoria de verificacidon y su posterior modificacion.

El plan de estudios y la organizacion académica se ajustan a lo recogido en
la memoria del titulo desde su verificacion y posterior modificacion.

Las actividades formativas empleadas facilitan la adquisicion de los
resultados de aprendizaje. El tamafo de los grupos, no superior a 40 estudiantes,
permite que el desarrollo de la ensefianza sea apropiado y que se alcancen los
resultados académicos esperados. El rendimiento y la satisfaccion de los
estudiantes reflejan una adecuada organizacion de las ensefianzas, tal y como
reflejan los resultados, con un promedio en los ultimos cuatro cursos del 73,08%
de la tasa de rendimiento anual y un indice de satisfaccion de 4,13 (en una escala
de 1 a 5 puntos) en la pregunta “Las distintas tareas que se realizan facilitan el
logro de competencias” en el curso 2013-2014 (11-12: 4,01; 12-13: 4,02).

Respecto a la secuenciacion de las asignaturas, los resultados también
indican que es la correcta. En el ultimo curso académico, los estudiantes
manifiestan que /a formacion recibida con anterioridad ayuda a alcanzar los
objetivos de la asignatura, con un promedio de 4,01 que revela una progresion
ascendente con respecto a los cursos anteriores (11-12: 3,81; 12-13: 3,91). En la
encuesta general al profesorado, estos se declaran satisfechos con la estructura y
contenidos del plan de estudios, con un 3,71 sobre 5.

El Centro dispone de los mecanismos necesarios para la orientacion al

estudiante; en la web del Centro existen apartados especificos para la informacion
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tanto al publico en general como a los estudiantes del Centro. El Centro dispone,
ademas, de un Plan de Accion Tutorial que se ha actualizado ya en tres ocasiones
desde su primera redaccion en enero de 2011. En esta planificacion se contemplan
acciones especificas para los estudiantes de este tipo de titulo de grado, como las
Jornadas de Acogida, la labor de profesores tutores orientadores y de discapacidad,
de los alumnos mentores orientadores, de movilidad y de discapacidad, etc. El Plan
de Accion Tutorial es valorado a través de encuestas de satisfaccion: el resultado
de la encuesta institucional realizada por el personal docente e investigador del
Centro es de 4,18 (en una escala de 1 a 5 puntos); los estudiantes, que valoran de
forma general cada curso implantado, también manifiestan su conformidad (con un
resultado de 3).

Todos estos factores se analizan, sistematicamente, a través de la
evaluacion de la titulacién, que se hace mediante el procedimiento de apoyo del
Centro para el analisis de resultados y rendicion de cuentas (PACO08), y mediante el

Programa de la Agencia Canaria para el seqguimiento de los titulos, cuyos resultados

se pueden consultar en el apartado de Calidad de la web del Centro y en la web

institucional del titulo.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No se aplica
X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:
- Tabla 01. Asignaturas del plan de estudios y su profesorado.

- Tabla 02. Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios.

- Memoria de verificaciéon del titulo y Memoria de modificacion del titulo.

- Plan de estudios del titulo.

- Plan de Accién Tutorial del Centro.

- Encuestas Institucionales: Resultados de satisfaccion de los grupos de interés

estudiante por item (Tabla 6).
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1.2. El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene
su relevancia y esta actualizado segun los requisitos de su ambito
académico, cientifico o profesional.

El egresado tiene un perfil profesional adecuado al contexto social y
cientifico actual, que posibilita tanto la incorporacion al mundo laboral como la
continuidad de los estudios hacia una mayor especializaciéon. A nivel profesional,
responde adecuadamente al contexto nacional e internacional, en el que aumenta
la importancia de estos conocimientos. El titulo permite formar profesionales
especializados en la enseflanza, tanto publica como privada, el asesoramiento
linguistico y literario (en ambitos como bibliotecas, departamentos culturales,
prensa escrita y audiovisual...) y la mediacién linguistica (intercultural, empresarial,
interprofesional).

En lo que se refiere a la especializacién e incluso a la investigacién, estos
estudios dan la posibilidad de incorporarse a titulaciones de master.

Este perfil de egreso se ha analizado en los procesos de seguimiento interno
y externo del titulo. Cabe destacar la valoracion que realiza el profesorado de los
“conocimientos y competencias adquiridos”, que alcanza un 3,71 (en una escala del
1 a 5 puntos). En cuanto a la opinion de los egresados, han valorado la utilidad de
los contenidos para su actividad profesional con un 8,42 puntos sobre 10. En el
caso de los empleadores, cabe destacar la opinién de los tutores de empresa
responsables de las practicas externas; en su opinién, la formacién recibida por los
estudiantes que estan a punto de terminar los estudios es adecuada y, de hecho, el
75% de estos tutores de empresa valora con un 5 y el 16,6% con un 4 (en una
escala del 1 al 5) la competencia técnica y profesional que han mostrado los
alumnos.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No se aplica

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:
- (E1l) Informes o documentos donde se recojan las conclusiones de los
procedimientos de consulta internos y externos para valorar la relevancia y
actualizacion del perfil de egreso real de los estudiantes del titulo

o Encuesta Institucional: Resultados de satisfaccion de los grupos de interés

por item (Tabla 6)

o Informe de seguimiento interno del titulo.

o Informes de empleadores (Tabla 5)
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1.3. El titulo cuenta con mecanismos de coordinacion docente (articulacion
horizontal y vertical entre las diferentes materias/asignaturas) que permiten
tanto una adecuada asignacion de la carga de trabajo del estudiante como
una adecuada planificaciobn temporal, asegurando la adquisicion de los
resultados de aprendizaje.

El Centro cuenta con una Vicedecana de Ordenacion Académica y una
Comision de Asesoramiento Docente para el titulo que, a través de sus funciones y
reuniones periédicas, implanta la coordinacién vertical y horizontal. Ademas, se
cuenta con la comisidn permanente de coordinacién y un reglamento propio de
coordinacion. La valoracion de la coordinacion por el profesorado es satisfactoria
con un promedio superior a 4,17 (en una escala de 1 a 5 puntos).

Las actas de las asignaturas y los resultados del titulo en general (véanse las
evidencias del criterio 7) muestran que la carga de trabajo del estudiante y la
planificacion temporal es adecuada y asegura la adquisicién de los resultados de
aprendizaje. A ello contribuye también la existencia de la coordinacién semestral,
en cuyas reuniones se hace una revision de la planificacion de las diferentes
asignaturas que van a impartirse en el correspondiente semestre con el fin de
evitar la sobrecarga de trabajo en determinados periodos. En la encuesta de
satisfaccion con la docencia de los ultimos cursos académicos, los estudiantes
indican que el volumen de trabajo que implican estas asignaturas se ajusta a lo
previsto en los proyectos docentes, con una valoraciéon que ha ido en ascenso desde
el comienzo de la implantaciéon del grado (la media es de 4,18 en una escala de 1 a
5 puntos para el curso 2013-14, [4,10 en 2012-13 y 4,07 en 2011-12]). Ademas, el
profesorado que ha participado en la encuesta manifiesta su satisfacciéon con la
organizacién del plan de estudios, con un 3,71 en la misma escala.

El Servicio de Gestién Académica de la Administracion del Edificio es el
responsable de revisar los requisitos de acceso del estudiante garantizando que
estos se cumplan. Ademas, con el objetivo de proporcionar a los alumnos del Grado
los contenidos minimos indispensables para el seguimiento de las disciplinas con
mayor grado de dificultad y lograr con ello también la homogeneizacién del nivel de
partida de todos los alumnos, la Facultad de Filologia ofrece una serie de cursos de
armonizacion; en concreto, en 2013-2014 se impartieron los siguientes: Inglés,
Latin, Errores mas comunes en el uso de la lengua espafiola y Andlisis de textos
literarios espafioles. En este sentido, los estudiantes de los Ultimos cursos
académicos (2012-2013 y 2013-2014) responden positivamente a la cuestidén “La
formacioén recibida con anterioridad ayuda a alcanzar los objetivos de la asignatura”

(3,91 y 4,01, respectivamente, en una escala de 1 a 5 puntos).
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VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No se aplica
X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:
- Equipo Directivo del Centro.

- Comisién de Asesoramiento Docente del titulo.

-  Reglamento de la Comisién de Asesoramiento Docente

- (E2) Documentos de coordinacion de la Comision de Asesoramiento Docente: actas y
publicacién de acuerdos (Tabla 5).

- Comisi6on permanente de coordinacion (Tabla 5)

- Reglamento de coordinacion de la Facultad de Filologia (Tabla 5)

- Informe general de coordinacién, elaborado por la comisibn permanente de
coordinacion (Tabla 5)

- Evidencias de coordinacién (Tabla 5)

- (E16) Documentos de coordinacién del profesorado que comparte asignaturas (Tabla
5).

- Resultados de satisfaccion generales con el titulo (Tabla 4).

- Encuesta Institucional: Resultados de satisfaccion de los grupos de interés por item
(Tabla 6)

- Resultados de las encuestas de satisfaccion del centro (Tabla 6)

1.4. Los criterios de admisién aplicados permiten que los estudiantes tengan el
perfil de ingreso adecuado para iniciar estos estudios y en su aplicacién se
respeta el namero de plazas ofertadas en la memoria verificada.

El perfil de ingreso se establece en la Memoria del titulo y se ha actualizado,
atendiendo al Procedimiento Clave para la Actualizacion del Perfil de Ingreso y la
Captacion de Estudiantes (PCCO1), debido a la introduccion de la mencién Lengua
espafola para extranjeros: espafol-chino. Los criterios de admisién al titulo han
sido valorados por el Servicio de Gestibn Académica, que ha revisado y
determinado la admisién de los estudiantes aplicando el Reglamento de Acceso y
Admisién de la Universidad de las Palmas de Gran Canaria y los requisitos
establecidos en la Memoria del titulo. La idoneidad del perfil de ingreso se
demuestra si atendemos a los resultados obtenidos: el rendimiento de las
asignaturas a lo largo de la implantacién, con un promedio del 73,5% en los cursos
implantados, y que alcanza el 72,80% en el curso 2013-2014, y la opinién del

estudiante, que considera la formacion previa satisfactoria con un promedio de 3,91
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y mantiene su progresiéon ascendente hasta el curso 2013-2014, en el que se
alcanza el 4,01 (en una escala del 1 al 5).

Durante estos afios de implantacién se ha visto un mayor interés social por el
titulo, ya que ha sido mas demandado, cubriendo las plazas que se ofertan y
teniendo un nimero de preinscritos de mas de 140; en el curso 2013-2014, de
hecho, se alcanzan los 203 preinscritos. Las acciones de captaciéon realizadas en los
ultimos afios han propiciado el interés por estos estudios y que la matricula se haya
mantenido uniforme a pesar del contexto socioeconomico. Estas acciones de
captacion se han realizado fundamentalmente en centros de secundaria de las islas,
sin dejar de difundir estos estudios a toda la sociedad espafiola. En consecuencia, el
perfil de los estudiantes matriculados indica que proceden de centros canarios de
Secundaria, con una calificacion media de 6,81 en el curso 2013-2014, y que han
elegido estos estudios en primer lugar (75,61% en el mismo curso académico).

Todos estos datos contrastan poderosamente con los de los afios anteriores a la
implantacion del Grado en Lengua Espafiola y Literaturas Hispanicas, cuando el
namero de alumnos matriculados en la Licenciatura en Filologia Hispanica
descendia cada curso y la tasa de abandono era alta. Sin embargo, y tras la
introduccion del grado, se han cubierto afio tras afio las 80 plazas ofertadas y la
nota de corte ha ido ascendiendo, de manera que, como se ha mencionado
anteriormente, se alcanza practicamente el 7 (6,81).

La creacidon de la mencidon Lengua espafiola para extranjeros: esparfol-chino ha
consolidado durante este primer afio de implantacion (2014-2015) la tendencia
hacia la mejora. El interés por la lengua y la cultura chinas es cada vez mayor,
tanto a nivel nacional como internacional. En Las Palmas de Gran Canaria, el
ndmero de alumnos matriculados en lengua china en la Escuela Oficial de Idiomas
de Siete Palmas alcanza los 300, a los que hay que afiadir el mas de un centenar de
inscritos en los cursos del Instituto Confucio y las 25 nuevas plazas ofertadas en la
mencion Espafol-chino se han cubierto de inmediato. El convenio existente con el
Instituto Confucio permite, ademas, que las materias especificas de lengua y
cultura chinas sean impartidas por personal cualificado suministrado por dicho
centro cuando asi se requiera. No debemos olvidar aqui el interés del Gobierno
chino por considerar tanto la ciudad de Las Palmas de Gran Canaria como el Puerto
de la Luz como base de operaciones para sus cada vez mas intensas relaciones con

el continente africano.
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VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No se aplica
X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:
- Tabla 04. Evolucién de indicadores y datos globales del titulo.

- (E3) Documento con los criterios de admisién

- (E3) Resultados de la aplicacion de los criterios de admision (Tabla 5)

- (E3) Perfil de ingreso: mencién en Literatura Espafiola e Hispanoamericana; mencion
en Lengua Espafiola para Extranjeros: Espafiol-Chino

- Documentacion del Sistema de Garantia de Calidad donde se incluyen los
procedimientos relativos a la gestion del perfil de ingreso y admisién de estudiantes:
(PCCO1;PACO5;PI10)

- Encuesta Institucional: Resultados de satisfaccion de los grupos de interés por item
(Tabla 6)

- Plan de captacién

1.5. La aplicacion de las diferentes normativas académicas (permanencia,
reconocimiento, etc.) se realiza de manera adecuada y permite mejorar los
valores de los indicadores de rendimiento académico.

La Universidad de Las Palmas de Gran Canaria, durante estos afios de
implantacion del titulo, ha actualizado varias normativas académicas: las relativas
al reconocimiento de créditos, a la permanencia en los estudios y universidad, a la
planificacién de las ensefianzas, a la evaluacién de estudiantes, etc.

Respecto a la normativa de permanencia, regulada por el Consejo Social de
la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria en diciembre de 2012, la Comision
de Permanencia de la Universidad ha elaborado informes sobre la evolucion de los
datos de abandono a partir de la implantacién de la normativa y los resultados del
curso en el que se aplica. Los primeros resultados corresponden a la tasa de
abandono de las promociones anteriores, en concreto, resultados del curso 2011-
2012. El primer curso, completo, en el que se aplica esta normativa es el 2013-
2014 y, aunque se analizan los resultados, es necesario esperar a estudios
posteriores para realizar una valoracion de la evolucion de esta normativa en los
resultados. No obstante, en este sentido, cabe mencionar que las tasas de
rendimiento y de éxito del curso 2013-2014 del titulo no presentan diferencias
significativas con respecto a cursos anteriores (rendimiento: 11-12: 69,84; 12-13:
74,87; 13-14: 72,80. Exito: 11-12: 84,02; 12-13: 85,27; 13-14: 85,26). En
relacion con estas normas de progreso y permanencia, el Centro ha desarrollado
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diversas acciones informativas para sus grupos de interés, informando
frecuentemente sobre sus caracteristicas y aplicacion en Junta de Centro, asi como
describiéndolas a los alumnos tanto en las Jornadas de Acogida como en las
tutorias grupales de cada curso y turno. Por otro lado, en la web del Centro,

alumnos y profesores disponen tanto de la normativa de progreso y permanencia

como de un folleto informativo que resume sus puntos principales.

El Centro aplica todas las normativas y, evidencia de ello, es la actualizacién
de los procedimientos de su Sistema de Garantia de Calidad. En relacion con los
resultados, es prematuro vincularlos a las normativas actualizadas. En todo caso, la
mayoria de los estudiantes se presentan a las pruebas de evaluacion (un promedio
del 85,44%).

En lo que respecta a las solicitudes de reconocimiento de créditos, estas han
sido estudiadas por la Comision correspondiente; para el curso 2013-2014, se
solicité el reconocimiento de 219 créditos y se reconocieron 189, lo que supone el
86,3% del total solicitado.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No se aplica
X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- (E4) Resultados del reconocimiento de créditos a estudiantes (Tabla 5)

- Memoria de verificacion y Memoria de modificacion del titulo.

- Normativa de Progreso y Permanencia en las titulaciones Oficiales de la ULPGC.

- Estudio realizado sobre la aplicacién de la normativa de permanencia y progreso de
la universidad y su impacto (Tabla 5).

- Folleto informativo sobre las normas de permanencia.

- Comisién de Reconocimiento de Créditos.

- Reglamento para el Reconocimiento Académico de Créditos por la Participacién en
Actividades Universitarias de los Estudiantes de la ULPGC.

- Reglamento de Movilidad de Estudios con Reconocimiento Académico de la ULPGC.

- Reglamento de Reconocimiento, Adaptacién y Transferencia de Créditos de la ULPGC.

- Reglamento de Planificacién Académica de la ULPGC.

Reglamento General para la Realizacién y Evaluacién de Trabajos de Fin de Titulo.

Reglamento de Evaluaciéon de los Resultados de Aprendizaje vy de las Competencias
adquiridas por el alumnado en los Titulos Oficiales, Titulos Propios y de Formacién
Continua de la ULPGC.
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2. DIMENSION 1. Criterio 2: Informacién y Transparencia

La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos
los grupos de interés las caracteristicas del programa y de los procesos que

garantizan su calidad.

VALORACION DESCRIPTIVA:

2.1. Los responsables del titulo publican informacion adecuada y actualizada
sobre las caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y sus
resultados, incluyendo la relativa a los procesos de seguimiento y de
acreditacion.

Tanto los responsables del titulo en el Centro como en la Universidad publican
informacién adecuada y actualizada sobre las caracteristicas del programa
formativo, su desarrollo y sus resultados, incluyendo la relativa a los procesos de
seguimiento, de manera que toda la informacion relevante sobre el plan de estudios
se publica en la web institucional del titulo y en la web del Centro:

- La memoria del titulo y los informes finales de evaluacion de la
verificacion (ver enlace).
- Memoria de verificacion del titulo y Memoria de modificacion del titulo.

- Los informes realizados para el seguimiento del titulo: autoinformes
del Centro e informes de seguimiento realizados por la Agencia
Canaria de Calidad Universitaria y Evaluacion Educativa (ver enlace a
la pagina institucional y enlace a la web de la Facultad, dentro del
apartado Seguimiento de los titulos).

- El enlace al Registro de Universidades, Centros y Titulos del plan de
estudios.

- El disefio del Sistema de Garantia de Calidad del Centro.

- Las evidencias del Sistema de Garantia de Calidad del Centro: curso
2010-2011, curso 2011-2012, curso 2012-2013, curso 2013-2014.

- Los resultados previstos.

- Los resultados de satisfaccién obtenidos, resultados de las encuestas
del Centro

- Los resultados de rendimiento obtenidos.

- Los resultados de insercién laboral obtenidos.
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VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No se aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

2.2,

Web ilnstitucional del titulo.

Web del titulo en el Centro.

Informe de seguimiento realizado por la Agencia Canaria de Calidad Universitaria y
Evaluacién Educativa.

La informacién necesaria para la toma de decisiones de los potenciales
estudiantes interesados en el titulo y otros agentes de interés del sistema
universitario de &mbito nacional e internacional es facilmente accesible.

Entre la web institucional del titulo y la web del Centro se publican:

El perfil de ingreso recomendado (mencion en Literatura espafiola e

hispanoamericana y mencion Lengua espafiola para extranjeros: espafiol-

chino) y las vias de acceso al titulo.

La estructura del plan de estudios con los moédulos, asignaturas, distribucion

en créditos y las menciones del titulo.

Estructura por cursos

Menciones:

Literatura espafola e Hispanoamericana

Lengua espanola para extranjeros: espafnol-chino

- Guia Académica

Numero de créditos, modalidad de imparticién, idioma, etc.

El perfil de egreso y sus salidas profesionales (mencién en Literatura
espafiola e hispanoamericana y mencién Lengua espafiola para extranjeros:

espafiol-chino.

Los objetivos y competencias del titulo.

El cronograma de implantacion del titulo (véase el historial del Grado en la
web de la Facultad de Filologia).

Normativa de Progreso y Permanencia en las titulaciones Oficiales de la
ULPGC.

Reglamento para el Reconocimiento Académico de Créditos por la
Participacion en Actividades Universitarias de los Estudiantes de la ULPGC.
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-  Reglamento de Movilidad de Estudios con Reconocimiento Académico de la
ULPGC.

-  Reglamento de Reconocimiento, Adaptacién y Transferencia de Créditos de
la ULPGC.

- Reglamento de Planificacién Académica de la ULPGC (Aprobado por Consejo
de Gobierno de 13 de enero de 2014) (BOULPGC de 14 de enero de 2014)

-  Reglamento General para la Realizacién y Evaluacién de Trabajos de Fin de
Titulo.

-  Reglamento de Evaluacion de los Resultados de Aprendizaje y de las
Competencias adquiridas por el alumnado en los Titulos Oficiales, Titulos
Propios v de Formacién Continua de la ULPGC.

- Accesibilidad en la web.

- Servicio de Apoyo al Estudiante.

- Servicio de Atencién Psicosocial.

Las normativas de la Universidad y del Centro.

Las webs del titulo estdn dirigidas, principalmente, a los estudiantes, pero,
también, al profesorado, al personal de apoyo y a cualquier persona interesada en
los estudios. La valoracion de la accesibilidad y adecuacion de la informacion se
desarrolla a través de los estudios de satisfaccion a los distintos grupos de interés,
asi como del analisis de quejas o sugerencias. La web institucional de todos los
titulos de la Universidad, incluido este, ha sido actualizada en el transcurso del
curso 2013-2014, respondiendo a las demandas de distintos grupos de interés y
atendiendo a los requisitos de informacidon publica derivados de los Sistemas de
Garantia de Calidad de los Centros y a los requisitos del programa de Acreditacion
de los titulos.

Como resultado, ademas de cumplir con los requisitos, se consigue que los
grupos de interés estén satisfechos sobre la informacion suministrada a través de la
web. En las encuestas de satisfaccion realizadas en el curso 2013-2014, la web es
valorada por los estudiantes con un 3,74, por el profesorado con un 4,18 y por el
personal de apoyo con un 4,33 (en una escala de 1 a 5 puntos).

Ademas, la valoracion que realiza periédicamente la ACCUEE también es
favorable y se han superado todas las propuestas de mejora indicadas en los

informes de verificacion respecto a la informacién del titulo.
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VALORACION SEMICUANTITATIVA

A

B C D No se aplica

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA

DIRECTRIZ:

- Web Institucional del titulo.

- Web del titulo en el Centro.

- Informe de seguimiento realizado por la Agencia Canaria de Calidad Universitaria y

Evaluacién Educativa.

2.3. Los estudiantes matriculados en el titulo tienen acceso permanente a la
informacion relevante del plan de estudios y de los resultados de
aprendizaje previstos.

Los estudiantes valoran positivamente la referencia al proyecto docente que

hace el profesorado, con un promedio de 4,18 (en una escala del 1 al 5) en los

ultimos cursos académicos. Este dato ha ido siempre en constante ascenso,
alcanzando el 4,27 en el curso 2013-2014.

En la web del Centro y en la web institucional del titulo, se publican:

Los horarios y calendarios de examenes, tanto en la web institucional

como en la de la Facultad de Filologia, dentro de la Guia académica del
Centro (curso 2013-2014; curso 2014-2015)

La organizacién del plan de estudios, con el acceso al proyecto docente

de cada una de las asighaturas. En el proyecto docente se indica, entre
otros, conocimientos previos, la relacién de competencias, contenidos,
metodologia, resultados de aprendizaje, recursos y bibliografia.

El Plan de Accién Tutorial y de Orientacién al Estudiante del Centro.

La relacién de infraestructuras con las que cuenta el titulo, asi como

los recursos materiales y servicios.

Tal y como se ha comentado con anterioridad, los estudiantes, el profesorado,

el personal de apoyo y la ACCUEE manifiestan su conformidad con la informacién

publicada en la web del titulo, asi como ocurre con la informacién ofrecida por el

Centro. La valoracion que hacen los estudiantes sobre los mecanismos de
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comunicacion en general es de 3,61, la del profesorado, de un 4,38 y la del
personal de apoyo, de un 4,14.

La informacién publicada en las webs se actualiza, como minimo,
semestralmente y, tal y como requiere el Programa de Seguimiento de los titulos

de la ACCUEE, se informa anualmente sobre su contenido y actualizacién.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No se aplica
X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- Tabla 01. Asignaturas del plan de estudios y su profesorado (en la que se incluyen
los proyectos docentes).

- Guia académica del Centro, en la web FF: curso 2013-2014 y curso 2014-2015.

- Web institucional del titulo.

- Encuesta Institucional: Resultados de satisfaccion de los grupos de interés por item
(Tabla 6)
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3. DIMENSION 1. Criterio 3: Sistema de Garantia Interno de Calidad

La institucion dispone de un sistema de garantia interna de la calidad formalmente
establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora

continua de la titulaciéon.

3.1. El SGIC implementado y revisado periédicamente garantiza la recogida y
analisis continuo de informacion y de los resultados relevantes para
la gestion eficaz del titulo, en especial los resultados de aprendizaje y la
satisfacciéon de los grupos de interés.

La documentacion del Sistema de Garantia de Calidad (SGC) del Centro fue
evaluada por la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacién
(ANECA) en el afio 2010, obteniendo un resultado positivo, conforme con las
normas y directrices establecidas en la documentacion del programa AUDIT. La
implantacion del sistema comenzé en el curso 2010-2011, incluyéndose en la
pagina web del Centro un apartado exclusivo para la calidad con informacién sobre
la documentacién, los responsables y las evidencias de la implantacion. Mediante
acuerdo del Consejo de Gobierno de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria,
de 29 de febrero de 2012, se aprobdé la modificacién del Reglamento para el disefio
del Modelo Marco del Sistema de Garantia de Calidad de los Centros de la ULPGC
(BOULPGC 6 de marzo 2012). Para adaptar el SGC del Centro al nuevo Modelo
Marco de la ULPGC, la Comisién de Garantia de Calidad revisé los procedimientos y
se realiz6 la consiguiente modificacién. Esta modificacion fue aprobada en Junta de
Centro de 3 de octubre de 2013.

Ademas, a lo largo de los ultimos cursos académicos, se han elaborado o
revisado los siguientes reglamentos del Centro para actualizarlos y adaptarlos a los
generales de la ULPGC:

- Reglamento de Trabajo de Fin de Titulo (aprobado por acuerdo de la
Junta de Centro de 17 de julio de 2013 y en Consejo de Gobierno de
20 de diciembre de 2013).

- Reglamento de Coordinacion de la Facultad de Filologia (aprobado por
acuerdo de la Junta de Centro de 19 de noviembre de 2013).

- Proyectos formativos de Practicas Externas, aprobados en Junta de
Centro de 20 de junio de 2013 y en Consejo de Gobierno en 11 de
julio de 2013.
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El logro de los objetivos anuales del Centro es analizado y publicado en su
web, al igual que los resultados de la aplicaciéon de los procesos del Sistema de
Garantia de Calidad y los resultados académicos y de gestion obtenidos. Las
necesidades y requerimientos de los grupos de interés constituyen las guias basicas
para establecer los objetivos y la gestion del Centro. Para la revision de la
consecucion de los objetivos y de los resultados del titulo, se cuenta, en el Sistema
de Garantia de Calidad, con varios procedimientos: para la medicion de la
satisfaccion (PACO7 y PI16), para el andlisis de los resultados y la rendicion de
cuentas (PACO08), para la gestion de incidencias académicas (PACO06) y la gestion de
quejas, sugerencias y felicitaciones (P112) o para el seguimiento de la insercién
laboral de los egresados (P113).

Los resultados de la implantacién en los cursos comprendidos entre 2010-
2011 y 2013-2014 se pueden valorar como positivos, ya que, con excepcion de los
procedimientos cuya aplicacion no ha sido necesaria, el resto de los procesos estan
en marcha y las evidencias indican que se han desarrollado adecuadamente
(coordinacion del titulo, plan de orientacién, medicion de la satisfaccién, etc.).

El SGC se analiza anualmente para comprobar su eficacia. Los siguientes grupos

son responsables de la revisién de los procedimientos y analisis de los resultados:

- los responsables de cada procedimiento, que determinan los puntos fuertes
y los débiles, asi como las propuestas de mejora,

- la Comisién de Garantia de Calidad con las reuniones sistematicas,

- el Vicerrectorado con competencias en Calidad a través de auditorias
internas,

-y la ACCUEE, por medio del programa de seguimiento de los titulos oficiales,
en el que el titulo ha obtenido, hasta el momento, un informe de
seguimiento.

Tanto en los informes internos como en los externos se han detectado
algunas oportunidades de mejora. Para solucionarlas se han hecho y aplicado
propuestas de mejora; por ejemplo, la actualizacion y adaptacion del SGC a las
nuevas normativas, la creacion de un plan de captacion, la mejora de la web del

titulo, etc. (Véanse los planes anuales de mejora).

El plan de estudios se ha implantado adecuadamente y los resultados de
opinién de estudiantes, profesorado y personal de apoyo, asi como los resultados
de rendimiento y la valoracién positiva de la ACCUEE, asi lo corroboran. Se debe
afiadir que en las comisiones de trabajo del Centro participan el profesorado, los
estudiantes y, en funcién del tipo de comision, el personal de apoyo.
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VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No se aplica
X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:
- (E5) Documentos del disefio del SGC (Manual, procedimientos y certificado del
disefno).

- Responsables del SGC.

- Obijetivos del Centro.

- Planes anuales de mejora

- Evidencias de la implantacién del SGC.

- Revision de los procedimientos del SGC: de 2010-11 a 2012-13 y del curso 2013-
2014.

- Resultados del Centro.

- Resultados de auditoria interna.

- Comisiones del Centro.

3.2. El SGC implementado facilita el proceso de seguimiento, modificacion y
acreditacion del titulo y garantiza su mejora continua a partir del analisis
de datos objetivos y verificables.

En lo relativo al titulo, el SGC permite su revision a través de los
procedimientos de analisis y medicién, cuya responsablidad recae, principalmente,
en los siguientes 6rganos:

- Comision de Asesoramiento Docente en las reuniones sistematicas.

- Comision de Garantia de Calidad en las reuniones sistematicas.

- Vicerrectorado con competencias en Calidad a través de auditorias internas.

- ACCUEE por medio del programa de seguimiento de los titulos oficiales, como se
indica en el apartado anterior.

Como se ha expuesto en la introduccién, los informes de evaluacién del titulo
por las Agencias externas seflalaron algunos aspectos susceptibles de mejora que
han sido resueltos, posteriormente, a través de los procesos del SGC de evaluacion
interna del Centro y del titulo, y de sus procesos de seguimiento externo; en estos
ultimos se sefialaron, a su vez, otras oportunidades de mejora que han sido o estan
siendo desarrolladas. En cualquier caso, todas las mejoras propuestas se han
atendido; entre ellas, podemos volver a citar la actualizacion de la web del titulo, la
creacion de un plan de captacion o la actualizacion del Sistema de Garantia de

Calidad. Algunas de estas propuestas han sido logradas al 100%, mientras que en
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otras se ha realizado un gran avance; es el caso, por ejemplo, de los mecanismos
de consulta a los grupos de interés, ya que se realizan encuestas periédicas tanto
desde la institucién como desde el propio centro, aunque en alguna de ellas se debe
seguir mejorando en lo que al nivel de participacion se refiere.

El plan de estudios se ha desarrollado adecuadamente. Para ello, siguiendo los
procesos del SGC, se ha consultado al personal docente e investigador, a los
estudiantes, al personal de apoyo y a los titulados. Tal y como se ha comentado
anteriormente, los distintos grupos de interés forman parte de las comisiones del
Centro. Los principales resultados se muestran en informes generales del Centro y
particulares por titulacién; en ellos se analiza la satisfacciéon y rendimiento de los
estudiantes, asi como también se toman muy en cuenta los del profesorado y los
del personal de apoyo al Centro y al titulo. Todos ellos se estudian anualmente vy,
como se ha mencionado en apartados anteriores, se han detectado oportunidades

de mejora que se han desarrollado a lo largo de estos cursos de implantacién.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No se aplica

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- (E5) Documentos del disefio del SGC (Manual, procedimientos y certitificado del
disefo).

- Responsables del SGC.

- Obijetivos del Centro.

- Evidencias de la implantacién del SGC.

- Informes del Centro.

- Informes del titulo.

- Resultados de auditoria interna.

- Informes de verificacion del titulo: ANECA y ACCUEE.

- Informes de evaluacién interna del titulo y de su seguimiento externo.
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3.3.

El SGC implementado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacion
y mejora de la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Los procedimientos del SGC del Centro directamente vinculados con la

evaluacion y mejora de la calidad del proceso de ensefianza y aprendizaje son:

Evaluacion:

Procedimiento de apoyo del Centro para el andlisis de resultados y rendicion de
cuentas (PAC08) tanto de la gestion como de los resultados obtenidos del titulo
que abarcan diferentes dimensiones: objetivos del titulo, captacion de
estudiantes, planificacibn de las ensefanzas, orientacion al estudiante,
movilidad de estudiantes, desarrollo de la ensefianza, evaluaciéon de
estudiantes, gestién de recursos, etc.

Procedimientos para la medicion de la opinion de los grupos de interés
(procedimiento del Centro [PACO7] e Institucional [P116]), a través de los
cuales se ha implantado un sistema de encuestas para la medicion de la
satisfacciéon de los distintos grupos de interés.

Procedimiento Institucional de Auditorias Internas (P117): el Gabinete de
Evaluacion Institucional ha realizado, hasta el momento, una auditoria interna al
Centro.

Procedimiento Institucional de valoracion del PDI (P107), en el que el
profesorado del titulo ha participado, obteniéndose en todos los casos una
valoracion positiva.

Y Procedimiento Institucional para el seguimiento de la Insercion laboral (P113),
en el que el andlisis de los resultados lo realiza el Observatorio de Empleo de la

ULPGC, quien, periédicamente, publica los resultados.

Mejora:

Procedimiento Estratégico del Centro para la elaboracion y actualizacion de la
politica y objetivos del Centro (PECO1).

Procedimiento de Apoyo del Centro para la gestion de no conformidades
(PAC09).

Procedimiento de Apoyo del Centro para la resolucion de incidencias académicas
(PACO6).

Procedimiento Institucional para formacién del PDI (P105).

Procedimiento Institucional de gestion de quejas, sugerencias y felicitaciones
(P112).

Y Procedimiento Institucional para el disefo o modificacion de la oferta

formativa oficial (P118).
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Como producto de la implantacion de todos esos procesos se obtienen las

evidencias y resultados que se analizan en las reuniones de la Comisién de Garantia

de Calidad del Centro y en la Comisién de Asesoramiento Docente del titulo. De

aquellas vinculadas a los procesos de evaluacién y medicién, cabe destacar:

Informes de autoevaluacion.

Informe de auditoria interna.

Informes de valoracién del profesorado

Resultados de rendimiento de los procedimientos.

Resultados de satisfaccion de los estudiantes, profesorado y personal de
apoyo.

Resultados de insercion laboral.

Vinculadas a los procesos de mejora:

Objetivos anuales del Centro.
Plan de formacion del Profesorado.
Planes de las mejoras derivadas de las no conformidades.

Actualizacién de procedimientos del SGC, actualizacion de web, etc.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No se aplica

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

(E5) Documentos del disefio del SGC (Manual, procedimientos y certificado del
disefio).

Responsables del SGC.

Objetivos del Centro.

Evidencias de la implantacién del SGC.

Informes del Centro.

Informes del titulo.

Resultados de auditoria interna.

Informes de verificacion del titulo: ANECA y ACCUEE.

Informes de evaluacién interna del titulo y de su seguimiento externo.
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CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS Y DIRECTRICES. DIMENSION 2
RECURSOS

4. DIMENSION 2. Criterio 4: Personal Académico

con las caracteristicas del titulo y el niGmero de estudiantes.

El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo

VALORACION DESCRIPTIVA:

4.1. El personal académico del titulo retne el nivel de cualificacion académica
requerido para el titulo y dispone de la adecuada experiencia y calidad
docente e investigadora.

El personal docente e investigador que imparte la docencia en el titulo retine
las caracteristicas y condiciones adecuadas para el desarrollo del plan de estudios.
Su experiencia profesional, docente e investigadora es iddénea para este tipo de
estudios. Cabe destacar el trabajo de investigacion desarrollado por el profesorado,
que se refleja en el curriculum y en los apartados correspondientes de las web de

los departamentos que tienen asignada docencia en el titulo: Departamento de

Filologia Espafiola, Clasica y Arabe y Departamento de Filologia Moderna.

En el curso 2013-2014, el porcentaje de doctores sobre el total de
profesorado es del 85,71%; la mayoria de los profesores son funcionarios o
personal contratado con una vinculacibn permanente con la Universidad de Las
Palmas de Gran Canaria. Poseen una alta formaciéon y experiencia, tanto en la
docencia (144 quinquenios en el ultimo curso) como en la investigacion (48
sexenios en el ultimo curso).

En relacion con el perfil de los tutores de los trabajos fin de grado, la
mayoria son funcionarios de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria, o bien
profesores contratados; en todo caso, casi todos son miembros de grupos de
investigacion con la experiencia suficiente para dirigir a los estudiantes en dichos
trabajos, asegurando una excelente formacion en la que prima la iniciativa personal

y la capacidad de reflexion sobre los resultados obtenidos.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No se aplica
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LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- Tabla 01. "Asignaturas del plan de estudios y su profesorado”.
- Tabla 03. "Datos globales del profesorado que ha impartido docencia en el titulo".
Memoria de verificacion del titulo y Memoria de modificacion del titulo.

Breve curriculum del PDI del titulo.

- Informes de verificacion del titulo: ANECA y ACCUEE.

- Informes de evaluacién interna del titulo y de su seguimiento externo.

Web de los departamentos que imparten docencia en el titulo:

- Departamento de Filologia Espariola, Clasica y Arabe.

- Departamento de Filologia Moderna.

Web de las entidades y centros especializados pueden impartir docencia en el titulo:
- Instituto Confucio.

4.2. El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacién adecuada
para el desarrollo de sus funciones y atender a los estudiantes.

El personal docente e investigador que imparte la docencia en el titulo esta
compuesto en su totalidad por profesorado de la Universidad de las Palmas de Gran
Canaria, especialmente por Profesores Titulares de Universidad y Catedraticos de
Universidad (55,1% del total). El profesorado contratado doctor también imparte
una parte importante de la docencia (mas del 18% en el 2013/2014). Hay que
destacar, asimismo, que parte del profesorado no funcionario ha sido acreditado
por la ANECA a la figura de Titular en los ultimos afios y que, a su vez, varios de los
docentes titulares han sido acreditados a la figura de Catedratico de Universidad
por esta misma agencia (véase, para mas detalle, el curriculum del profesorado).

El desarrollo de la docencia es adecuado y la ratio de estudiantes por
profesor es de 6,14 en 2013/2014. El numero docentes en cada asignatura
depende de su caracter teérico o practico. Hay algunas, como “Literatura Canaria”,
que son impartidas Unicamente por un profesor y otras como “Espafiol estandar:
técnicas de expresion y comprension” que son impartidas por varios profesores. Los
grupos nunca han superado los 40 estudiantes, lo que permite un adecuado
desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje que queda constatado en los
resultados académicos de los estudiantes y en el nivel de satisfaccion de estos con
el desarrollo del proceso de enseflanza. En general, los estudiantes evaluan el
desarrollo de la docencia con una puntuacion de 4,27 (sobre 5; 11/12: 4,12;

12/13: 4,16; promedio: 4,18) y la accion tutorial del profesorado con una
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puntuacion de 4,53 (sobre 5; 11-12: 4,41; 12-13: 4,37; promedio: 4,44), en el
curso 2013-2014.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No se aplica

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:
- Tabla 01. "Asignaturas del plan de estudios y su profesorado”.
- Tabla 03. "Datos globales del profesorado que ha impartido docencia en el titulo”.
- Tabla 08. Otros indicadores de rendimiento.
Memoria de verificacion y Memoria de modificacion del titulo.
- Informes de verificacion del titulo: ANECA y ACCUEE.

- Informes de evaluacién interna del titulo y de su seguimiento externo.

- Curriculum del profesorado

- Encuesta Institucional: Resultados de satisfaccion de los grupos de interés por item
(Tabla 06)

4.3. El profesorado se actualiza de manera que pueda abordar, teniendo en
cuenta las caracteristicas del titulo, el proceso de ensefianza-aprendizaje
de una manera adecuada.

El personal docente e investigador del titulo actualiza su formaciéon para la
docencia y para el desarrollo de la investigacion. En relacién con la docencia, desde
que la Universidad implanté el Programa de Valoracion del Profesorado, DOCENTIA-
ULPGC, un porcentaje importante del profesorado del titulo ha participado
(41,18%, 48,39% y 50% en los ultimos cursos académicos, desde el mas lejano
hasta el mas cercano) y el 100% ha obtenido una valoraciéon positiva. Hasta el
curso 2013-2014, el programa de valoraciéon del profesorado se encontraba en una
fase piloto y la participacion ha sido voluntaria; sin embargo, a partir del curso
2014-2015 es obligatorio y todo el profesorado debera participar en el transcurso
de tres afios.

El profesorado se forma a través del Plan de Formacién Continua del
Profesorado de la Universidad, con un porcentaje que en 2013-2014 alcanzé
practicamente el 50% (48,98%), y por la asistencia a congresos y cursos de la
especialidad en otras entidades, como se puede ver en su curriculum. En este
curriculum también se pueden encontrar los programas de innovacion docente y los
cursos organizados por el centro (muchos de ellos vinculados al plan de formacion

continua del PDI), en los que los profesores han participado, asi como las estancias
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de movilidad realizadas. Podemos destacar, como ejemplo de la participacién de los
docentes en proyectos de innovacion educativa, el de “Espafol lengua extranjera on
line (nivel Al.1) para estudiantes Erasmus de nuevo ingreso en la ULPGC”
(coordinado por Juan José Bellébn Fernandez). En cuanto a los cursos organizados
por el centro, se pueden citar el curso “Las buenas practicas de accién tutorial”
(impartido por Montserrat Freixas y Juan Llanes en junio de 2013), el taller de
orientacion al profesorado sobre estudiantes con discapacidad (impartido por
Caridad Suarez Martin en enero de 2014) o el curso sobre evaluacion de
competencias en los estudios de grado (impartido por Ricardo Florido en enero de
2014). Ademas, en el portal de transparencia de la ULPGC (en las memorias de
investigacién de los Ultimos afios) se puede comprobar la participacion del
profesorado vinculado al titulo en congresos nacionales e internacionales.

Los estudiantes muestran una alta satisfaccion con el profesorado del titulo,
obteniéndose, en las encuestas de los ultimos cursos académicos, un promedio
superior a 4,15, y que siempre resulta ascendente (2011-12: 4,09. 2012-13: 4,13.
2013-14: 4,24) en una escala de 1 a 5 puntos. Por ultimo, el profesorado del
Centro muestra una valoracién positiva, 3,80 en la misma escala, con los procesos
institucionales vinculados con el profesorado. La valoracion obtenida con el
programa DOCENTIA y con el Plan de Formacién es, respectivamente, de 3,68 y de

3,82 en una escala sobre 5.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No se aplica

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- (E09) Plan de Formacién Institucional
- (E09) Programas de movilidad en la ULPGC (estudiantes, PDI y PAS)
- (E09) Programa de valoraciéon del PDI de la ULPGC (DOCENTIA)

- (E09) Resultados del PDI (participacion en actividades de formacién y evaluacion)
(Tabla 8).

-  (E9) Otras evidencias de la participacion del PDI en actividades de formacion:
memorias de investigaciéon del profesorado

- Breve curriculum Vitae del profesorado del titulo.

- Encuesta Institucional: Resultados de satisfaccion de los grupos de interés por item
(Tabla 6)

- Portal de transparencia de la ULPGC

- Proyectos de Innovacién Educativa
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4.4. (En su caso) La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en
la memoria de verificacion y las recomendaciones definidas en los informes
de verificacion, autorizacion, en su caso, y seguimiento del titulo relativos a
la contrataciéon y mejora de la cualificacibn docente e investigadora del
profesorado.

La memoria de modificaciéon del titulo contemplaba el compromiso de
aumentar la plantilla para la mencién “Lengua espafola para extranjeros: espanol-
chino” con dos profesores a tiempo completo (48 créditos) y uno a tiempo parcial,
que seran suministrados por el Instituto Confucio. Estos profesores seran
suministrados a lo largo de la implantacion de dicha mencién, que comenzd en el
curso 2014-2015. Hasta ahora (cuando esta empezando la implantacion del
segundo curso) no ha sido necesario recurrir a los profesores del Instituto Confucio,
dado que se dispone de dos profesores del Departamento de Filologia Espafiola,
Clasica y Arabe que cumplen con el perfil indicado en la Memoria de Modificacion
del titulo.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No se aplica

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:
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5. DIMENSION 2. Criterio 5: Personal de Apoyo, Recursos Materiales
y Servicios

El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del
desarrollo del titulo son los adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo,

numero de estudiantes matriculados y competencias que estos deben adquirir.

VALORACION DESCRIPTIVA:

5.1. El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es
suficiente y contribuye adecuadamente al desarrollo de la actividad
docente del personal académico vinculado al titulo.

El personal de apoyo al titulo es el apropiado y redne caracteristicas y
condiciones adecuadas para el desarrollo del plan de estudios. Este personal lo
constituye, fundamentalmente, el propio de la administracién del Edificio de
Humanidades y el de los departamentos vinculados a la docencia del titulo. El
personal del edificio tiene asignadas tareas de gestiébn, apoyo, asistencia y
asesoramiento para la prestacion de los servicios universitarios que contribuyen a
la consecucién de los fines propios de la Universidad. En concreto, tiene los
siguientes cometidos:

- Atencion a los miembros de la comunidad universitaria y publico en general
para la realizaciéon de todos los tramites relacionados con el Centro, asi como la
gestion del propio Edificio.

- Gestion econdmica, académica y administrativa del Edificio y del Centro.

- Gestion de uso del Edificio.

- Coordinacion con otras unidades administrativas para la realizacion de las
funciones anteriores.

Las practicas de laboratorio del titulo se realizan en los laboratorios del Centro y
los de departamentos vinculados, en los que existe el equipamiento y material
adecuados para el nivel de especializacion de dichas practicas. Cuando las préacticas
se realizan en el aula de informatica, el personal de apoyo prepara los ordenadores
y demas equipamiento para su uso. En este sentido, el servicio de informatica
realiza revisiones periddicas para prevenir posibles deficiencias, con lo que se
asegura el buen funcionamiento de todos los equipos de esta aula.

El nimero de personal de apoyo disponible (20) es suficiente y tiene la

dedicacién adecuada al titulo para apoyar las actividades docentes. Al personal de
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administraciéon y servicios (PAS) de la Universidad se le apoya con procesos de
mejora de la institucién para su actualizacidon. Su satisfaccion con los procesos de
mejora vinculados al PAS es de un promedio de 4,22 en una escala de 1 a 5
puntos.

La valoracion de la carta de Servicios de la Administracién del Edificio de
Humanidades que realizan sus integrantes es destacable, con una puntuacién de

3,88 en una escala del 1 al 5.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No se aplica

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

(E11) Breve curriculum vitae del personal de administracion y servicios (Dossier que
se aportara en la visita).

Memoria de verificacion y Memoria de modificacion del titulo.

- Informes de verificacion del titulo: ANECA y ACCUEE.

- Informes de evaluacién interna del titulo y de su seguimiento externo.

- Encuesta Institucional: Resultados de satisfaccion de los grupos de interés por item
(Tabla 6)

- Carta de servicios de la Administracién del Edificio de Humanidades.

- Area de formacién institucional del PAS

- Area de salud y sequridad laboral del PAS

5.2. Los recursos materiales (las aulas y su equipamiento, espacios de trabajo
y estudio, laboratorios, talleres y espacios experimentales, blibiotecas, etc.)
se adecuan al numero de estudiantes y a las actividades formativas
programadas en el titulo.

A través del Procedimiento de apoyo para la gestion de los recursos
materiales (PAC02) y del Procedimiento de apoyo para la gestion de los Servicios
(PACO3) se han gestionado los recursos del Centro para este titulo y se ha invertido
la mayor parte de su presupuesto en la mejora de los servicios y los recursos
materiales, con el propdsito de alcanzar una 6ptima implantacion de la titulacién.

Una de las mayores inversiones ha sido la destinada al nuevo aulario de
Humanidades, ubicado en el antiguo Centro de Ensefianza Secundaria Santa Teresa
de JesUs, con lo que se han ampliado considerablemente las infraestructuras
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disponibles para nuestros grados; no solo se cuenta con un gran nimero de nuevas
aulas, sino también con instalaciones deportivas y culturales.

Todas las aulas del Centro estan dotadas de nuevas tecnologias
(ordenadores, cafion, megafonia...). Teniendo en cuenta el tamafio de los grupos,
nunca superior a 40 estudiantes, la docencia se desarrolla de forma adecuada. En
lo relativo a las infraestructuras tecnolégicas, cabe destacar los proyectos
institucionales para la mejora del acceso a la informacién a través de la web
institucional. Por otro lado, también es de destacar que el Centro recibid, en junio
de 2011, una ayuda del Programa REEQUIPA para el reequipamiento de materiales
audiovisuales (resolucion publicada en el BOULPGC el 4 de julio de 2011).

Los resultados de la consulta a los grupos de interés ofrecen una vision
positiva de los recursos. En relacion con las encuestas institucionales, la valoracion
del PDI ofrece un promedio de 3,68 y la del PAS de 3,88. Los estudiantes valoran
positivamente el acceso a "“las instalaciones, servicios, recursos materiales,
equipamientos tecnolégicos y fondos bibliograficos de la Universidad acordes con
las exigencias del Plan de Estudios de la titulacion” con un promedio de 4,19 (11-
12: 4,13; 12-13: 4,14; 13-14: 4,29), obtenido a través de la encuesta de
valoracién docente aplicada en los ultimos cursos.

Las encuestas propias del Centro realizadas en los cursos 2012-2013 y
2013-2014 revelan que el PDI del titulo valora los recursos y los servicios, con un
4,27 en el 2012-2013 y un 4,40 en el dltimo curso académico (en una escala de 1
a 5 puntos). La satisfaccion del PAS, obtenida a partir de las encuestas
institucionales, se desglosa de la siguiente manera: la satisfaccion con los recursos
materiales es de 3,78, con las instalaciones de la unidad, de 4,11 y con las
condiciones ambientales (iluminacién, climatizacién, etc.), de 4,56.

En lo que se refiere a los fondos bibliograficos, el titulo cuenta con la
Biblioteca de Humanidades. La coleccion de la Biblioteca Universitaria,
especificamente para estos estudios, esta formada por un total de 151.574
ejemplares en los dltimos afios. En las encuestas del Centro, el profesorado del
titulo valora muy positivamente los recursos de la Biblioteca, con un 4,55 en el
curso 2012-2013 y un 4,65 en 2013-2014. Los estudiantes también valoran
positivamente los servicios de apoyo (biblioteca, salas de estudio, becas, etc.) en el
2013-2014, con 3,53 puntos sobre 5.
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VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No se aplica

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- (E12) Breve descripcion de las infraestructuras disponibles para el desarrollo de las
ensefanzas del titulo.
Memoria de verificacion y Memoria de modificacion del titulo.

- Informes de verificacion del titulo: ANECA y ACCUEE.

- Informes de evaluacién interna del titulo y de su seguimiento externo.

- Accesibilidad en la web

- Accesibilidad Fisica

- Biblioteca de Humanidades de la ULPGC.

- Resultados de anuales de la gestion de la Biblioteca de la ULPGC
- Resultados de las encuestas de satisfaccion del centro (Tabla 6)
- Tabla 8. Otros indicadores de rendimiento.

5.3. En el caso de los titulos impartidos con modalidad a
distancia/semipresencial, las infraestructuras tecnoldgicas y materiales
didacticos asociados a ellas permiten el desarrollo de las actividades
formativas y adquirir las competencias del titulo.

No procede.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No se aplica
X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:
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5.4. Los servicios de apoyo y orientacion académica, profesional y para la
movilidad puestos a disposicién de los estudiantes una vez matriculados se
ajustan a las competencias y modalidad del titulo, y facilitan el proceso
ensefianza-aprendizaje.

El Centro, a través del Procedimiento clave de Orientacion al estudiante
(PCC 03), ha desarrollado un plan de orientaciéon al estudiante, cuya difusién se
hace, entre otros medios, a través de la web. Las acciones que se han llevado a
cabo, en general, responden a la orientacion inicial de los nuevos estudiantes, a la
orientacion académica y a la orientacion profesional. Destaca la participacion de los
diferentes grupos de interés del Centro en el Programa de Acogida (estudiantes,
personal docente y personal de administracion y servicios).

Al comienzo de cada curso, el Centro realiza reuniones de bienvenida para
los estudiantes del titulo con el fin de darles informacion sobre el desarrollo de la
docencia y la vinculacién con la profesion o estudios posteriores. Ademas, se
comentan otros asuntos relacionados con la organizacién académica del titulo:
calendario, examenes, procesos administrativos.

La Universidad, a través del Vicerrectorado de Estudiantes y Empleabilidad,
aporta los mecanismos y servicios para cubrir la orientacién a los estudiantes y, por
medio del Vicerrectorado de Internacionalizacion y Cooperaciéon, los mecanismos y
servicios para cubrir las vinculadas a las relaciones internacionales.

La valoracion que realizan los grupos de interés es variada. En las encuestas
propias del Centro correspondientes al curso 2013-2014, el profesorado ha
calificado la accién tutorial con un 4,35 (en una escala de 1 a 5 puntos; 4,43 en 12-
13) y los estudiantes de este titulo valoran estas actividades de orientacidon con un
3,56 en la misma escala.

En lo relativo a los programas de movilidad, la Universidad cuenta con el
servicio responsable y el Centro los gestiona a través de un procedimiento
especifico para ello (Procedimiento Clave para la gestion de la Movilidad de los
Estudiantes: PCC 04). En el caso del Grado en Lengua Esparfiola y Literaturas
Hispéanicas en particular, la participacion de los estudiantes, teniendo en cuenta el
coste econdmico y la situacion actual de becas y ayudas, se considera adecuada (se
han recibido en el curso académico 2013/2014 casi 40 estudiantes (37) y se han
enviado a 2. Se debe tener en cuenta que tanto la valoracion de los estudiantes

recibidos como la de los enviados es positiva: 4,79 y 3,25, respectivamente.
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VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No se aplica

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:
- (E14) EI Vicerrectorado de Estudiantes y empleabilidad aporta los mecanismos y

servicios para cubrir:

o Apoyo al Estudiante

o _Atencién Psicosocial

o _Orientacién Formativa y Empleabilidad

o _Extensién Universitaria y Programas Formativos Especiales

o _Residencias Universitarias

o Gestion Académica y Extension Universitaria

- (E14) Vicerrectorado Internacionalizacién y Cooperaciéon los mecanismos y servicios

para cubrir:
o Gabinete de relaciones internacionales

- (E14) Plan de Accion tutorial del Centro.

Memoria de verificacion y Memoria de modificaciéon del titulo.

- Resultados de las encuestas de satisfaccion del centro (Tabla 6)

- Resultados de movilidad del estudiante (Tabla 6)

5.5. En el caso de que el titulo contemple la realizacion de practicas externas,
estas se han planificado segun lo previsto y son adecuadas para la
adquisicion de las competencias del titulo.

A través del Procedimiento clave para la gestion de las practicas externas se
organiza y planifica el desarrollo de las practicas externas integradas en el plan de
estudios, comenzando por el establecimiento de convenios con empresas e
instituciones. La ULPGC cuenta con un elevado numero de convenios, que se
gestionan a través de la Fundacion Universitaria de las Palmas (Unidad de
Cooperacion Educativa y Fomento del Empleo, UCEFE).

El Reglamento General de Préacticas Externas de la ULPGC fue aprobado por
acuerdo del Consejo de Gobierno de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
de 29 de junio de 2011. Dicho reglamento se particulariz6 en la Facultad de
Filologia y fue aprobado por la Junta de Centro el dia 20 de junio de 2013 y por el
Consejo de Gobierno de la Universidad el dia 11 de julio de 2013. La Comision de
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Practicas Externas (CPE) es la encargada de la organizacion y planificacion de las
practicas externas: establece los criterios para asignar las practicas, el modo en
que se debe hacer la planificacién, la eleccion de tutores, la evaluacion, etc. A partir
de ese reglamento, la CPE elaboré y aprobé el proyecto formativo de las practicas
externas del titulo.

Las practicas externas en el titulo se han realizado dentro del ambito de las
entidades que mostraron interés en acoger a alumnos. En este sentido, hay que
resaltar la abundancia de empresas con las que se establecieron convenios
(bastantes mas que los alumnos que se tenian que distribuir), asi como la
diversidad de estas, que no se limitaban al desarrollo profesional docente, sino que
incluian bibliotecas, actividades de edicion y maquetacion, o, incluso, la Academia

Canaria de la Lengua (véanse la relaciéon de convenios y el informe de porcentajes

de practicas externas). La valoraciéon de los estudiantes encuestados sobre las
practicas realizadas es de un 3,20 y la de los alumnos de 4° del Grado en la
encuesta interna del Centro alcanza un 3,91 (en una escala del 1 al 5); es de
destacar que la tasa de rendimiento correspondiente a esta asignatura de practicas
en la empresa es del 96%, mientras que la de éxito llega al 100% en el que el

66,67% obtiene una calificacion de sobresaliente.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No se aplica

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- (E15) Listado de las memorias finales de practicas realizadas por los estudiantes del
ultimo curso académico completo del periodo considerado-titulo (Tabla 5).

- Tabla 02. Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios.

- Reglamento General de Préacticas externas de la ULPGC.

- Proyecto docente de las Practicas externas.

- Encuesta Institucional: Resultados de satisfaccion de los grupos de interés estudiante
por item (Tabla 6).

- Encuesta de satisfaccion del Centro a los alumnos de 4° curso 2013-2014 (Tabla 6)

- Relaciéon de convenios de practicas externas (Tabla 6)

- Informe de porcentajes de practicas externas (Tabla 6)
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5.6. La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria
de verificacion y las recomendaciones definidas en los informes de
verificacion, autorizacién, en su caso, y seguimiento del titulo relativos al
personal de apoyo que participa en las actividades formativas, a los recursos
materiales, y a los servicios de apoyo al titulo.

En la memoria del titulo se contemplaba el traslado de la Facultad de
Filologia al Campus de Tafira, dadas las limitaciones de espacio para el pleno
desarrollo de la docencia en el Edificio de Humanidades. Se contaba entonces con
un compromiso del Gobierno de Canarias para construir un nuevo edificio de
Humanidades en el Campus de Tafira; sin embargo, finalmente se ha optado por
permanecer en el Campus del Obelisco, en el que en principio no se disponia mas
que de las instalaciones del Edificio Millares Carlo y su anexo, pero que se ha visto
complementado desde el curso 2014-2015 con un nuevo aulario ubicado en el
antiguo Centro de Ensefianza Secundaria Santa Teresa de JesUs y que ofrece no
solo un gran numero de nuevas aulas sino también instalaciones deportivas
(gimnasio y canchas). Actualmente, el conjunto de los edificios que componen el

Campus del Obelisco ofrece las infraestructuras necesarias para desarrollar los

titulos ofrecidos por la Facultad de Filologia.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No se aplica

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- Informe de las infraestructuras de la Facultad de Filologia
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CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS Y DIRECTRICES. DIMENSION 3
RESULTADOS

6. DIMENSION 3. Criterio 6: Resultados de Aprendizaje

Estandar:

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con
el perfil de egreso y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafiol de

Cualificaciones para la Educacion Superior) del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:

6.1. Las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas
de evaluacién empleados son adecuados y se ajustan razonablemente al
objetivo de la adquisicion de los resultados de aprendizaje previstos.

Los resultados de aprendizaje, las actividades formativas, la metodologia
docente y los sistemas de evaluacion empleados en cada una de las asignaturas del
titulo se encuentran definidos explicitamente en cada uno de los proyectos
docentes.

Estos proyectos docentes, siguiendo el Procedimiento de planificacion de las
ensefianzas (PCCO02), son elaborados por cada profesor coordinador responsable de
impartir la asignatura, segun las recomendaciones establecidas y difundidas por el
centro, y son aprobados por el Consejo del Departamento y la Comisiéon de
Asesoramiento Docente del titulo (CAD). Asimismo, tienen como objetivo la
implantacion de los programas formativos en los términos establecidos y de
acuerdo con las previsiones realizadas, extraidas a partir de los procedimientos
para medir la satisfaccion, necesidades y expectativas (PACO7 y PI16), del
procedimiento de quejas, sugerencias y felicitaciones (P112) y del procedimiento
para la resolucion de incidencias académicas (PAC06).

Una vez aprobados, los proyectos docentes se ponen a disposicion de los
estudiantes, en particular, y de la sociedad, en general, a través de la Web
institucional del titulo. Es labor del profesor, desde el inicio del curso académico,
exponer el proyecto docente de la asignatura (objetivos, contenidos, bibliografia,
materiales recomendados, etc.). Como revisién de este hecho, el Centro, siguiendo
el Procedimiento Institucional para la medicion de la satisfaccion de sus grupos de

interés y, concretamente, a través de la encuesta institucional de satisfaccién con la
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actividad docente, enmarcada dentro del Programa DOCENTIA-ULPGC, pregunta al
estudiante si el profesor hace referencia a dicho proyecto. Los resultados obtenidos
son adecuados con un promedio de 4,18 en los ultimos cursos, en una escala de
valoracion del 1 al 5 (2011-12: 4,11; 2012-13: 4,17; 2013-14: 4,27).

El Centro, siguiendo el Procedimiento de Orientacion al estudiante (PCCO03),
cuenta con un Plan de Accién Tutorial con el que se pretende guiar al estudiante en
su proceso de transicion y adaptacion a la universidad, ofreciéndole informacion y
recursos para el aprendizaje, y también ayudarle a disefiar su propio itinerario
curricular y profesional.

En los ultimos cursos, la accién tutorial realizada por el profesorado en las
actividades formativas es valorada por los estudiantes con un promedio de 4,44
puntos (sobre 5) (2011-12: 4,41; 2012-13: 4,37; 2013-14: 4,53), atendiendo a la
encuesta de valoracion de la actividad docente del titulo.

En la tabla 1 del anexo, asi como en la pagina web del titulo, se puede acceder

al proyecto docente de cada asignatura en los que se especifican los resultados de
aprendizaje. Como se podra observar, en cada proyecto docente se recogen las
actividades formativas, las metodologias docentes, los sistemas de evaluacién y las
tareas y actividades que realizard el estudiante segun distintos contextos
profesionales (cientifico, profesional, institucional, social) y que le permitiran
alcanzar los resultados de aprendizaje previstos. La alineacién entre las tareas y
actividades formativas con los resultados de aprendizaje previstos podra
comprobarse en la visita, a través de las pruebas de evaluacion realizadas en cada
asignatura, que son custodiadas por cada profesor responsable de su imparticion.
Los resultados de satisfaccion del estudiante son muy positivos, de manera que
siempre han sido superiores al 4 (en una escala del 1 al 5); estos datos han
experimentado un ascenso sistematico desde el curso 2011-2012 y alcanzan los
mejores promedios, con diferencia, en 2013-2014. Los resultados de satisfaccion
del estudiante permiten a la Institucion, al Centro y a sus responsables en el titulo
analizar la adecuacion del proyecto docente:
- Actividades formativas: con un promedio de 4,05 (11-12: 4,01; 1213
4,02; 1314: 4,13)
- Metodologias docentes: con un promedio de 4,12 (11-12: 4,06; 12-
13:4,08; 13-14: 4,21)
- Sistemas de evaluacion: con un promedio de 4,14 (11-12: 4,06; 12-13:
4,13; 13-14: 4,23)
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Los recursos aportados por el profesor: con un promedio de 4,10 (11-12:
4,05; 12-13: 4,08; 13-14: 4,17).

Estos datos contribuyen al andlisis sistematico de los resultados relevantes del

titulo. Tanto el Centro como la Institucion disponen de varios procedimientos del

Sistema de Garantia de Calidad que permiten tomar decisiones sobre la revision y

mejora del titulo:

Procedimiento de Apoyo para el analisis de resultados y rendicién de cuentas
(PACO08)

Procedimiento de Apoyo para la medicion de la satisfaccion, expectativas y
necesidades (PACO7)

Procedimiento de Apoyo para la resoluciéon de incidencias académicas (PACO06)

Procedimiento de Apoyo para la gestién de no conformidades (PAC09)

Procedimiento Institucional para la medicion de la satisfaccion (P116)

Procedimiento Institucional de Auditorias Internas (P117)

De los resultados presentados se deduce que los estudiantes estan satisfechos

con la planificacion y organizacion, el desarrollo y la evaluacion de las ensefianzas:

Planificacién de la ensefianza: con un promedio de 4,14 (2011-12: 4,09;
2012-13: 4,11; 2013-14: 4,23)

Organizacién de la ensefianza: con un promedio de 4,14 (2011-12: 4,09;
2012-13: 4,12; 2013-14: 4,21)

Desarrollo de la ensefianza: con un promedio de 4,23 (2011-12: 4,18;
2012-13: 4,20; 2013-14: 4,30)

Proceso de evaluacién: con un promedio de 4,14 (2011-12: 4,07; 2012-
13: 4,12; 2013-14: 4,24)

Objetivos formativos: con un promedio de 4,05 (2011-12: 3,97; 2012-
13: 4,03; 2013-14: 4,14)

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A

B C D No se aplica
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LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

Tabla 1. Asignaturas del plan de estudios y su profesorado.
- Tabla 2. Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios.

= Proyectos docentes

- (E16) Examenes u otras pruebas de evaluacion realizados en cada una de las
asignaturas seleccionadas (Tabla 5).

- (E17) Trabajos fin de grado del dltimo curso académico (Tabla 5).

- Modelo de encuestas de satisfaccion y resultados de satisfaccion.

- Sistema de Garantia Calidad del Centro.

- Procedimientos Institucionales de la ULPGC

- Encuesta Institucional: Resultados de satisfaccién de los grupos de interés estudiante
por item (Tabla 6)

- Campus virtual de la asignatura (Tabla 6).

6.2. Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del
programa formativo y se adectan a su nivel del MECES.

El titulo pretende formar profesionales especializados en la ensefianza, tanto
publica como privada, el asesoramiento linguistico y literario (en ambitos como
bibliotecas, departamentos culturales, prensa escrita y audiovisual...) y la mediacién
linglistica (intercultural, empresarial, interprofesional).

El nivel del titulo, tal y como se verificé por las agencias de calidad externas, se
constituye en el nivel 2 del MECES, en el que se incluyen aquellas cualificaciones
que tienen como finalidad la obtenciéon por el estudiante de una formacién general,
en una o varias disciplinas, orientada a la preparacion para el ejercicio de
actividades de caracter profesional.

Las competencias generales y las especificas del titulo son adquiridas por el
estudiante a través del estudio de cada asignatura que compone el titulo y que se
encuentran reflejadas, al igual que los resultados de aprendizaje previstos, en cada
uno de los proyectos docentes.

La evaluacion de las competencias se regula, en primer lugar, a través de
normativas especificas de la Universidad:

- Reglamento General para la Realizacién y Evaluacion de Trabajos de Fin de Titulo.

Aprobado por el Consejo de Gobierno de la ULPGC el 29 de junio de 2011 (BOULPGC

de 4 de julio de 2011). Modificado por el Consejo de Gobierno de 15/10/12
(BOULPGC 5/12/12) y, posteriormente, por Consejo de Gobierno de 14/10/2014.

- Reglamento de Evaluacién de los Resultados de Aprendizaje y de las Competencias

adquiridas por el alumnado en los Titulos Oficiales, Titulos Propios y de Formacién
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Continua de la ULPGC (Aprobado por Consejo de Gobierno de 20/12/13) (BOULPGC
de 14/01/14)

- Reglamento de Reconocimiento, Adaptacion y Transferencia de Créditos de la ULPGC
(Aprobado por Consejo de Gobierno de 05/06/13) (BOULPGC de 06/06/13)
modificado en (Consejo de Gobierno de 20/12/13) (BOULPGC 14/01/14)

- Reglamento para el Reconocimiento Académico de Créditos por la Participacién en

Actividades Universitarias de los Estudiantes de la ULPGC, aprobado por Consejo de
Gobierno de 29/2/2012) modificado por Consejo de Gobierno de 4/02/2014)
(BOULPG de 6/02/2014.

En segundo lugar, por normativas del Centro:

- Reglamento de Trabajos de Fin de Titulo de la Facultad de Filologia,

aprobado por acuerdo de la Junta de Centro de 12 de julio de 2013.

- Proyecto formativo de Practicas Externas, aprobado por acuerdo de Junta de

Centro de 20 de junio y en Consejo de Gobierno de 11 de julio de 2013.

Y, en tercer lugar, la evaluacion se desarrolla a través de los siguientes
procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad del Centro:

- Procedimiento clave para el desarrollo de la ensefianza y evaluacién de
estudiantes (PCCO05). Un procedimiento general que se aplica a todas las
asignaturas, incluida la evaluacion de las practicas externas.

- Procedimiento clave para la gestion de los trabajos fin de titulo (PCC06). Un
procedimiento especifico para los trabajos de fin de grado del Centro.

El analisis de los resultados de la evaluacion del estudiante a lo largo de la
implantacion del titulo se realiza a partir de los datos recogidos a través de los
siguientes indicadores®: tasa de rendimiento (con un promedio de 73,08: 10-11:
74,81; 11-12: 69,84; 12-13: 74,87; 13-14: 72,80), tasa de éxito (con un promedio
de 85,8: 10-11: 88,81; 11-12: 84,02; 12-13: 85,27; 13-14: 85,26), y tasa de
graduaciéon (16,18); este ultimo es un dato provisional, pues no ha pasado tiempo
suficiente aun para tener resultados definitivos. El analisis de estos resultados
muestra el logro de los objetivos y, en consecuencia de las competencias del titulo.

En general, los resultados de rendimiento y éxito de todas las asignaturas son
adecuados, y cabe destacar que los resultados de rendimiento y éxito de las
practicas externas (un 96% y un 100%, respectivamente, en este primer afio de

imparticion) son sensiblemente superiores a los del resto de las asignaturas, y que

4 Se debe tener en cuenta, que estos resultados excluyen a los estudiantes que han obtenido el
reconocimiento de créditos.
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los del trabajo de fin de grado (un 77,78% de rendimiento y un 100% de éxito) son
también muy satisfactorios (y superiores a los demas en cuanto al éxito, con un
100%). Los resultados de estas dos asignaturas (como se puede observar mas
detalladamente en la Tabla 7), en las que se aglutina la mayor parte de las
competencias del Grado, muestran la adecuada preparacion de los estudiantes.

Por otro lado, el analisis de la satisfaccién con la adquisicién y valoracién de
dichas competencias, a través de los procedimientos de medicion de la satisfaccion,
necesidades y expectativas de los grupos de interés, ha obtenido resultados
satisfactorios. Los estudiantes consideran que se alcanzan los objetivos de las
asignaturas (promedio 4 [4,14 en 13-14; 4,01 en 12-13 y 3,93 en 11-12]) y el
profesorado valora los conocimientos y competencias adquiridas por los titulados
(3,71 de media). En cuanto a la opinion del personal externo a la ULPGC, hay que
resaltar el alto nivel de satisfaccion que muestran en sus informes los empleadores
que han acogido a los estudiantes de practicas externas (véase el informe de los
tutores de empresa).

Los egresados, a través de la encuesta de satisfaccion con la insercién laboral,

opinan con un 8,5 puntos sobre 10 su satisfaccién general con el titulo.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No se aplica

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- Tabla 1. Asignaturas del plan de estudios y su profesorado.

- Tabla 2. Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios.

- Tabla 7. Distribuciéon de calificaciones por asignatura y numero de estudiantes.
- (E16) Dossier de las asignaturas (Tabla 5).

- (E17) Trabajos fin de grado del dltimo curso académico (Tabla 5).

- (E15) Listado de las memorias finales de practicas realizadas por los estudiantes
(Tabla 5).

- (E15) Informe de los tutores de empresa de las practicas externas (Tabla 5).

-  Proyectos docentes (Tabla 5)

- Campus virtual de la titulacién con las asignaturas (Tabla 6)
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7. DIMENSION 3. Criterio 7: Indicadores de Satisfaccion Y

Rendimiento

demandas sociales de su entorno.

Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el
disefo, la gestidon y los recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las

VALORACION DESCRIPTIVA:

7.1. La evolucion de los principales datos e indicadores del titulo (nimero
de estudiantes de nuevo ingreso por curso académico, tasa de graduacion,
tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de rendimiento y tasa de éxito) es
adecuada, de acuerdo con el ambito tematico y el entorno en el que se
inserta el titulo y es coherente con las caracteristicas de los estudiantes de
nuevo ingreso.

Como se ha indicado a lo largo de este informe, anualmente, el Centro,
atendiendo a los procedimientos definidos en el SGC de la Facultad, garantiza que
se analicen los resultados del aprendizaje, de la insercion laboral y de la
satisfacciéon de los grupos de interés, asi como cualquier otro resultado que pueda
afectar a la mejora de las titulaciones. Ademas de los procedimientos del Centro
para recabar los datos oficiales de las titulaciones, se cuenta con los siguientes
servicios institucionales:

= Servicio de Informatica de la ULPGC para desarrollar las bases de datos

institucionales. Concretamente, el Area de Explotacion de Datos desarrolla
procesos de consultas y revisiones de la informaciéon institucional que,
posteriormente, se ponen a disposicion de los interesados a través de la
aplicacion corporativa DISCOVERER.

= Gabinete de Evaluacion Institucional para desarrollar estudios de satisfaccion

institucionales. Estas revisiones de datos institucionales se ponen
posteriormente a disposiciobn de los interesados a través de informes
institucionales de resultados.

= Observatorio de Empleo de la ULPGC para la realizacion y publicacion de

estudios de insercién laboral y de satisfaccion con la insercion laboral.

Con los datos proporcionados por estos servicios y las evidencias que recaba el
Centro a través del SGC, el responsable de Calidad en el Centro informa al Equipo

Directivo y a la Comision de Asesoramiento Docente para poder tomar decisiones y
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difundir tanto los resultados del titulo como las decisiones tomadas a todos los
miembros del Centro y a la sociedad en general. En este sentido, cabe destacar el
nivel de satisfacciobn de los distintos grupos de interés sobre el tratamiento y
difusion de los resultados del titulo; en concreto, tanto el profesorado como el
personal de apoyo valoran la difusién de los resultados y las acciones de mejora
con un promedio de 4,33 y de 3,75 puntos respectivamente en una escala del 1 al
5 puntos. Los estudiantes también valoran positivamente estos aspectos,
obteniendo un resultado de 3,3 puntos sobre 5 tanto en los resultados obtenidos de
la evaluacion del centro como en las mejoras que se aplican.

A continuacion, se muestra la informacion relativa a la evaluacién y mejora de
los principales datos e indicadores del titulo:
= (Captacion de estudiantes, oferta y demanda de plazas

A través del Procedimiento clave para la definicion del perfil de ingreso y
captacion de estudiantes (PCCO01), se ha elaborado un plan de captaciéon de
estudiantes acorde con el perfil de ingreso definido y la oferta de plazas del titulo
(80 plazas). La captacion de futuros estudiantes se ajusta al Programa de
Captacion que desarrolla la ULPGC y al propio del Centro con el desarrollo de
sesiones informativas, el reparto de folletos en distintos eventos, participacion en
ferias y en programas de radio y la promocion a través de la pagina web. La
evolucion de los resultados de matricula de alumnos de nuevo ingreso durante la
implantacion, como puede verse en la Tabla 4. Evoluciéon de indicadores y datos
globales del titulo, ha sido homogénea y, como ya se ha comentado con
anterioridad (apartado 1.2), el perfil de ingreso de los estudiantes es adecuado,
respetandose los criterios de admisién y el nUmero de plazas.
= Desarrollo de la ensefianza y evaluacion de estudiantes

A través del Procedimiento clave para el desarrollo de la ensefianza y evaluacion
de estudiantes (PCCO05), se ha implantado el titulo incidiendo en los procesos de
coordinacion del profesorado y velando, principalmente, por la correcta
coordinacion horizontal y vertical de las asignaturas (estos procesos de
coordinacion han sido valorados por el profesorado con un 4,17 sobre 5).

Los principales indicadores muestran unos resultados® positivos a lo largo de la
implantacion obteniéndose un promedio adecuado a los objetivos pretendidos
(véase la tabla 4):

- Tasa de rendimiento de estudiantes (promedio 73,08: 10-11: 74,81; 11-
12: 69,84; 12-13: 74,87; 13-14: 72,80).

5 Estos resultados excluyen a los estudiantes que han tenido reconocimiento de créditos.
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- Tasa de éxito de estudiante (promedio 85,84: 10-11: 88,81; 11-12:
84,02; 12-13: 85,27; 13-14: 85,26).

- Tasa de graduacion (promedio 16,18). Se trata de un dato provisional,
pues, segun la formulacién de este indicador, no ha pasado el tiempo
suficiente para obtener el resultado definitivo.

- Tasa de eficiencia (98,43% con respecto a la cohorte de entrada
correspondiente al curso académico 2010/2011).

- Tasa de abandono (2010-2011: 27,40%; 2011-12: 32,14%; 2012-2013:
27,06% [este ultimo dato es provisional, no ha pasado suficiente

tiempo]).

Los estudiantes han estado motivados e implicados y, muestra de ello, son los
resultados de las tasas de rendimiento, éxito y graduaciéon, como se acaba de
apuntar.

En cuanto a la tasa de abandono registrada en las primeras promociones se
ajusta a los resultados previstos, si bien, en estos ultimos afos, el contexto
socioeconémico se ha notado en este indicador. En este sentido cabe destacar que
ha aumentado el porcentaje de estudiantes a los que se les solicita el pago de
matricula y que, finalmente, no la pueden pagar al completo. En el curso 2013-
2014 hubo 36 anulaciones de matricula, frente a las 301 que se mantuvieron

activas (véase documento de anulaciones de matricula).

En cuanto a la vinculaciéon de estos resultados a la normativa de permanencia,
tal y como se ha comentado en el apartado 1.5, la Comisién de Permanencia de la
Universidad ha elaborado informes sobre la evoluciéon de los datos de matricula y
abandono a partir de la implantacion de la normativa, siendo el 2013-2014 el
primer curso completo en el que se aplica esta normativa y, aunque se analizan los
resultados, es necesario esperar a estudios posteriores para realizar una valoracion
mas fiable.

Con respecto a la satisfaccion de los distintos grupos de interés, en general, se
han obtenido resultados positivos. Entre ellos, destacamos que los estudiantes
valoran el desarrollo de la ensefianza con un promedio de 4,2 (4,18 en 11-12; 4,20
en 12-13 y 4,30 en 13-14), el profesorado el proceso de ensefianza y aprendizaje
con un 4,13 y el personal de apoyo con la organizacion de la docencia en el centro
con un 4. Los egresados también valoran satisfactoriamente la utilidad de los

contenidos del titulo para su inserciéon laboral (8,42 sobre 10 puntos).
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VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No se aplica

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- Tabla 2. Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios.
- Tabla 4. Evolucioén de los indicadores y datos del titulo.

- Tabla 8. Otros indicadores de rendimiento.

- Documento de anulaciones de matricula.

- (E3) Portal ULPGC para ti
-  Estudios de aplicacion de la normativa de permanencia (tabla 5).

-  Proyectos docentes.

- Informes anuales del titulo.

- Servicio de Informéatica de la ULPGC

-  Gabinete de Evaluacién Institucional

-  Observatorio de Empleo de la ULPGC

7.2. La satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de
otros grupos de interés es adecuada.

El SGC del Centro cuenta con procedimientos para la medicion de satisfaccion,
expectativas y necesidades, que especifican los mecanismos para el seguimiento de
la informacién relativa a los diferentes grupos de interés (estudiantes, personal
docente e investigador, personal de administracién y servicios y sociedad en
general). Se han obtenido resultados de satisfaccion a partir de los siguientes
estudios de opinion:

» Encuesta de satisfaccion del estudiante con la actividad docente. Este
proceso de evaluacion se enmarca dentro del Programa DOCENTIA-ULPGC que
pretende valorar la actividad docente mediante un cuestionario en el que se
pregunta por la planificacion docente, el desarrollo de las ensefianzas y la
evaluacion de las mismas. En el curso 2010-2011, se aplica un modelo de
cuestionario, con escala dicotomica de SI/NO y en formato electrénico con el
propo6sito de obtener los datos on-line, alcanzandose escasos porcentajes de
participacion de estudiantes que impidieron obtener un nivel de significacion

estadistica suficiente para este tipo de cumplimentacidon on-line de encuestas.
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Por este motivo, en los tres dltimos cursos se aplicé un cuestionario presencial
para medir el indice de satisfaccion con la actividad docente utilizando la
siguiente escala Likert: (1) Totalmente en desacuerdo, (2) En desacuerdo, (3)
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo, (4) De acuerdo y (5) Totalmente de acuerdo.
Esta modificacion permitié obtener la evaluacién del 100% de las asignaturas
del titulo y 91,3% del profesorado que las impartié en 2012-2013 y en el 2013-
2014 el 96,15% de las asignaturas y el 87,76% de los profesores. Estos
porcentajes de participacion han permitido que se utilicen los resultados para
analizar el titulo en este informe.

Encuesta de satisfaccion del estudiante con el Centro y titulacion.
Proceso on-line de medicién de la satisfaccion de los estudiantes matriculados
en cada curso académico que se pone a su disposicion cuando finalizan el
proceso de matricula anual. La encuesta permite conocer su nivel de
satisfaccion con el Centro y la titulacion dada su experiencia del curso anterior.
Para medir el indice de satisfaccion se utiliza la siguiente escala Likert: (1) Muy
Insatisfecho, (2) Algo Insatisfecho, (3) Satisfecho, (4) Muy Satisfecho y (5)
Totalmente Satisfecho. De los resultados de participacién obtenidos, el nivel de
error supera el 10% por lo que los resultados de satisfaccibn no son
generalizables a la poblacién. No obstante, al obtener una muestra del 20% los
resultados han sido utilizados para analizar el titulo en este informe.

Encuesta de satisfaccion del estudiantes de movilidad recibido. Proceso
presencial de medicion de la satisfaccion del estudiante de movilidad recibido
que permite conocer la satisfaccién con aspectos relativos al funcionamiento del
Centro y Universidad. Para medir el indice de satisfaccion se utiliza la siguiente
escala Likert: (1) Muy Insatisfecho, (2) Insatisfecho, (3) Algo Satisfecho, (4)
Satisfecho, (5) Muy Satisfecho y (NS/NC) No sabe/No contesta. De los
resultados de participacion obtenidos, el nivel de error supera el 10% por lo que
los resultados de satisfaccion no son generalizables a la poblacion. No obstante,
al obtener una muestra superior al 10% (en este proceso solo se obtuvieron
datos en el curso 2012/2013 en los que particip6 el 10,47% de los estudiantes
recibidos), los resultados han sido utilizados para analizar el titulo en este
informe.

Encuesta de satisfaccion del estudiante titulado. Proceso on-line de
medicion de la satisfaccién de los titulados (se considera como poblacién objeto
de dicha encuesta al total de titulados del plan de estudios implantado desde el
curso 2010-2011). La encuesta permite conocer el nivel de satisfaccion con los
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estudios terminados, en aspectos relacionados tanto con el funcionamiento del
Centro como con la titulacién. Para medir el indice de satisfaccion se utiliz6 la
siguiente escala Likert: (1) Muy Insatisfecho, (2) Algo Insatisfecho, (3)
Satisfecho, (4) Muy Satisfecho y (5) Totalmente Satisfecho. De los resultados
de participacion obtenidos, el nivel de error es superior al 10% por lo que los
resultados de satisfaccién no son generalizables a la poblaciéon y al obtener una
muestra muy baja los resultados no han sido utilizados para analizar el titulo en
este informe.

= Encuesta de satisfaccion del PDI con el centro y la titulacion. Proceso on-
line de medicién de la satisfaccion del profesorado que permite conocer la
satisfaccion con aspectos relacionados tanto con el funcionamiento del Centro
como con la titulacion. Para medir el indice de satisfaccion se utiliza la siguiente
escala Likert: (1) Muy Insatisfecho, (2) Insatisfecho, (3) Algo Satisfecho, (4)
Satisfecho y (5) Muy Satisfecho. De los resultados de participacion obtenidos,
el nivel de error supera el 10% por lo que los resultados de satisfaccién no son
generalizables a la poblacion. No obstante, al obtener una muestra del 48,98%
los resultados han sido utilizados para analizar el titulo en este informe.

= Encuesta de satisfaccion del PAS con el centro y la titulacion. Proceso on-
line de medicion de la satisfaccion del personal de administracion y servicios del
Centro que permite conocer la satisfaccibn con aspectos relativos al
funcionamiento del Centro y de la titulacién. Para medir el indice de satisfaccion
se utiliza la siguiente escala Likert: (1) Muy Insatisfecho, (2) Insatisfecho, (3)
Algo Satisfecho, (4) Satisfecho, (5) Muy Satisfecho y (NS/NC) No sabe/No
contesta. De los resultados de participacion obtenidos, el nivel de error supera
el 10% por lo que los resultados de satisfaccibn no son generalizables a la
poblacion. No obstante, al obtener una muestra del 45% los resultados han sido
utilizados para analizar el titulo en este informe.

= Encuesta de satisfaccion del egresado. Proceso, telefonico, de medicién de
la satisfaccion de los egresados que permite conocer la satisfaccion con la
insercion laboral y con los estudios terminados. Para medir el indice de
satisfaccion se utiliza una escala Likert de 0 a 10 puntos. En este estudio

participaron el 85% de los egresados del titulo.

Los resultados obtenidos han sido favorables e indican el buen funcionamiento
de la titulacion. En general, cabe destacar la satisfaccion de los estudiantes con la
actividad docente con un promedio de 4,15 (4,12 en 1112; 4,16 en 1213 y 4,17 en
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1314) y sobre el titulo y Centro de 3,21. El profesorado valora positivamente la
titulacién (3,74 sobre 5), al igual que lo hace el personal de apoyo sobre el Centro
y titulacion (4 sobre 5). Los egresados también se encuentran satisfechos con los

estudios realizados (8,50 sobre 10).

Atendiendo a uno de los objetivos generales del Centro a lo largo de la
implantacion del titulo se aplicaron encuestas de satisfaccion dirigidas al alumnado
y al profesorado. En todas las encuestas, para medir el indice de satisfacciéon se
utiliza la siguiente escala Likert: (1) Muy Insatisfecho, (2) Insatisfecho, (3)

Medianamente Satisfecho, (4) Satisfecho y (5) Muy Satisfecho.

*» Encuestas de satisfaccion de los estudiantes de nuevo ingreso sobre las
Jornadas de Acogida: Se trata de una encuesta que se realiza al final de la
Jornada, tanto en el turno de mafana como en el de tarde, con el objetivo de
comprobar el grado de satisfaccion de los alumnos con la informacion que se ha
presentado. La participacion siempre es del 100% del alumnado que asiste a
esa presentacion. En el curso 2011-2012, el 67,9% de los estudiantes de
primero del Grado cumplimenté el cuestionario; en el 2012-2013, el 73,1%, y
en el 2013-2014, el 73,2%. Con respecto a los resultados de estas encuestas,
en 2010-2011 el 71% de los estudiantes se declar6 Satisfecho y el 28% Muy
satisfecho con esta jornada. Los resultados de satisfaccion, ya en la escala
Likert, fue de 3,45 en el curso 2012-2013 y de 4,42 en el curso 2014-2015.

Todos estos resultados corresponden a los cursos iniciales de cada bienio.

* Encuestas de satisfaccion de los estudiantes de cada curso del Grado:
Estas encuestas se realizan en la ultima sesion de tutoria grupal de cada curso
académico por el tutor de promocion y buscan medir la satisfaccion de los
alumnos con el desarrollo de dicho curso. Cumplimentan el cuestionario los
alumnos que asisten a esa reunion final. En 2011-2012, esa cantidad supuso el
67,4% de los estudiantes del Grado; en 2012-2013, el 58,3%, y en 2013-2014,
el 46,7%. En cuanto a los resultados de estas encuestas, en el curso 2011-2012
los estudiantes valoraron su satisfaccion con un 3,32; en 2012-2013, con un

3,78 y en el 2013-2014, con un 3,41.

*» Encuestas de satisfaccion de las practicas externas: Al final del periodo de
practicas externas se realiza la encuesta correspondiente a los tutores de
empresa; tanto en el curso 2013-2104, cuando se impartié esta asignatura por
primera vez, como en el 2014-2015, el 100% de los empleadores contestaron a
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la encuesta. Como se ha comentado anteriormente, la satisfaccion de los
tutores de empresa con la formacion y el perfil de los alumnos del titulo que
estan a punto de terminar sus estudios es muy alta. Por las respuestas de los
encuestados en el curso 2013-2014, podemos afirmar que estos empleadores
contratarian al estudiante que han tutorizado en practicas, como puede
comprobarse por los abrumadores porcentajes que alcanza la valoracién “Muy

satisfecho” (75%), seguida casi exclusivamente por la de “Satisfecho” (16,6%).

* Encuestas de satisfaccion del Personal Docente e Investigador: se
realizan al final de cada curso académico y se complementan con las
institucionales. La participaciéon de los profesores ha ido ascendiendo desde la
implantacion del Grado: en 2011-2012 fue de 34,4%; en 2012-2013 de 38,4%,
y en 2013-2014 llego al 51,3%. En el curso 2011-2012 los profesores valoraron
su satisfaccién con un 4,27, al igual que en el curso 2012-2013; en 2013-2014,

se aprecia una subida considerable, ya que la valoracién alcanza un 4,50.

Estos resultados corroboran los resultados institucionales: los grupos de interés
estan satisfechos con el funcionamiento del Centro y titulacion y con la docencia

impartida.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No se aplica

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- Tabla 4. Evolucioén de los indicadores y datos del titulo.

- Sistema de Garantia Calidad del Centro.

- Procedimientos Institucionales de la ULPGC.

- Modelo de encuestas institucionales de satisfaccién

- (E18) Modelo de encuesta de insercion laboral.

- Resultados generales de satisfaccion.

- Encuesta Institucional: Resultados de satisfaccion de los grupos de interés:
estudiante por item (Tabla 5).

- (E18) Resultados de los Estudios de Insercion Laboral (Tabla 5).
- Modelos de encuestas de satisfaccion del Centro (Tabla 6).

- Resultados de satisfaccién propios del Centro.

- Informe de los tutores de empresa de practicas externas (Tabla 5).
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7.3. Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del
titulo son adecuados al contexto cientifico, socio-econémico y profesional del
titulo.

La ULPGC cuenta, actualmente, con un Plan Estratégico Institucional (2011-
2014) en el que se definen algunos objetivos directamente relacionados con la
empleabilidad e insercion laboral:

* Adecuacion de la oferta formativa. Impulsar la colaboracion publico-
privada en el desarrollo de la oferta formativa.
o Acercar la Universidad a la realidad empresarial, enriqueciendo los
contenidos docentes con la experiencia practica de las empresas.
o Incrementar las practicas en empresas para mejorar formacién y empleo
futuro.
o Impulsar convenios de formacion con los diferentes niveles de la
administraciéon publica.
= Creacion de una incubadora virtual de Empresas de Base Tecnoldgica
(EBT)
o Crear valor a través del desarrollo de empresas de base tecnoldgica.
o Fomentar el empleo y el emprendimiento, asi como la investigacion de
alto valor.
* Programa de conexion social
o Potenciar el Observatorio de Empleo.
o Aumentar las actuaciones orientadas a la emprendeduria basica.

La Universidad cuenta con un Vicerrectorado de Estudiantes y Empleabilidad del

que depende un Observatorio de Empleo de la ULPGC en el que se llevan a cabo

actividades conducentes a extraer, procesar, analizar y difundir informaciéon sobre
el seguimiento de la insercién laboral de sus egresados universitarios.

A través del Procedimiento institucional para el sequimiento de la insercion

laboral de los egresados se establece el modo en que se obtiene, analiza y difunde

la informacién sobre la insercién laboral de los titulados con el propdsito de
garantizar que esta informacién sea conocida y valorada en las evaluaciones
institucionales y planes de mejora de la ULPGC.

Para el titulo se dispone de los datos presentados en la web del Observatorio de
a la que se puede acceder desde la Web Institucional del titulo. Los principales
resultados de las primeras promociones indican que la insercion laboral de los

Titulados es congruente con el contexto socioeconémico de los ultimos afos, y
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atendiendo al grado de satisfaccion de los egresados con los conocimientos
adquiridos y la adecuaciéon del perfil de egreso, entendemos que, en general, los
resultados son satisfactorios.
Datos de inserciéon laboral del Servicio Canario de Empleo, que incluye a los
egresados con al menos un afio desde la finalizacién de los estudios:
= Egresados insertados: 21%
= Egresados ocupados en categorias profesionales adaptadas a los
estudios realizados (empleo encajado): O
Datos de insercién laboral resultado de la encuesta aplicada al 85% de los
egresados:
= Empleados: 25%
= Desempleados: 25%
= Estudiantes: 50%
= Grado de satisfaccion de los egresados con los estudios realizados: 8,5

(en una escala del 0 al 10)

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No se aplica

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- Tabla 4. Evolucion de los indicadores y datos del titulo.

Tabla 8. Otros indicadores de rendimiento.

- (E18) Modelo de encuesta de insercion laboral.

(E18) Resultados de los Estudios de Insercion Laboral (Tabla 5).

- Procedimientos Institucionales de la ULPGC
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ANEXO. Tabla 1. Asignaturas del plan de estudios y su profesorado

GRADO EN LENGUAS ESPANOLA Y LITERATURAS HISPANICAS (Plan 40. 2010/2011)

Area Pfc/tft Coordinador de la
A R Enlace CV 8
conocimiento | dirigidos asignatura

Tipo
asignatura

Apellidos,

" Categoria

Asignatura Curso Enlace guia docente ECTS

40904 - MITOLOGIA BASICA DE 1- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant RQDRiGUEZ Filologia é SANTANA
CLASICA'Y CULTURA RAMA Primer | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40904&codTitulacion=400 6 DIAZ, LUIS AYUDANTE Grie ga 0 S HENRIQL}EZ,
EUROPEA curso 9&codPlan=40¢&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 MIGUEL S [ GERMAN
3
SO
40923 - NARRATIVA 3- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant AS,\L;J\%E;Z Literatura g % RODRIGUEZ PEREZ
OBLIGATORIA | Tercer | allaknumPantalla=99&nCodAsignatura=40923&codTitulacion=400 | 6 ) BECARIO IF = 0 f<|Re] ’
HISPANOAMERICANA = P P~ L ZENAIDA Espafiola ] OSVALDO
curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 MARIA e
>S5
g 8
S|+
B
. 0 1- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant ARCOS CATEDRATICO - ; 2= (
40907 - LATIN BA;'ACA’:ADE Primer | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40907&codTitulacion=400 | 6 PEREIRA, DE F‘Ll;’tl?ng;a 0 bl CUWR%ETL?SSES'
curso 9&codPlan=40¢&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 TRINIDAD UNIVERSIDAD § £
40921 - ORIGEN Y . . A A . i o S (
EVOLUCION DEL 3- https.//www.ulpqc.es/mdex.php‘pagma—glan estudlo&vgr-pant MUNTEANU | CATEDRATICO Filologfa g8 GONZALEZ
ESPANOL EN LA OBLIGATORIA | Tercer | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40921&codTitulacion=400 6 COLAN, DE Romanica 0 alY MONLLOR, ROSA
curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 DANUT UNIVERSIDAD &5 MARIA
ROMANIA <G
3 g
EE
~ ’
40933 - PRACTICAS 4- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant MUNTEANU | CATEDRATICO Filologia 4] % RODRIGUEZ |
EXTERNAS OBLIGATORIA | Cuarto | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40933&codTitulacion=400 | 12 COLAN, DE Roméng%ca 0 S QUINTANA, JOSE
curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 DANUT UNIVERSIDAD _.g‘ N YERAY
N ©
SAMPER §
A 0 2- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant CATEDRATICO =
40918 EPOGIA | OBLIGATORIA | Segundo | allanumPantalla=99&nCodAsignatura=409166codTitulacion=400 | 6 | ' 0t DE pongua 3 3 N
curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 ANTONIO UNIVERSIDAD P Q
=
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GRADO EN LENGUAS ESPANOLA Y LITERATURAS HISPANICAS (Plan 40. 2010/2011)

Asignatura ‘TlpO Curso Enlace guia docente ECTS APl Categoria Afea. ng{tft Enlace CV Coord!nador el
asignatura nombre conocimiento | dirigidos asignatura
B i 3- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant TRAPERO CATEDRATICO 2 :
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curso 9&codPlan=40¢&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 MAXIMIANO UNIVERSIDAD P 3
o~
‘Tﬂu}
. . . SAMPER =
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3
2P
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ESPANOL curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 MAXIMIANO UNIVERSIDAD P "T') 3 MAXIMIANO
S5
'k
S|+
_ . : i ?pagina= i - 2%
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I o
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3| ®
E
, ~
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curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 OSVALDO UNIVERSIDAD p _.g‘
g
40942 - IDENTIDAD E §
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Agencia Canaria de Calidad Universitaria
y Evaluacion Educativa

Asignatura

Tipo

GRADO EN LENGUAS ESPANOLA Y LITERATURAS HISPANICAS (Plan 40. 2010/2011)

Area

Apellidos,
nombre

Curso Enlace guia docente ECTS Categoria

Pfc/tft

Enlace CV

Coordinador de la

40931 - POESIA
HISPANOAMERICANA

40939 - APLICACION
DE LOS ESTUDIOS DE
LENGUA A LA
EDUCACION PARA LA
INTEGRACION Y LA
IGUALDAD

40945 - ANALISIS DEL
DISCURSO

40947 - ESPANOL EN
CANARIAS

40944 - ESTUDIOS
MONOGRAFICOS DE
NARRATIVA
ESPANOLA

40909 - ESTETICAS Y
CONTEXTOS
ARTISTICO-

LITERARIOS DE LA
LITERATURA
UNIVERSAL

asignatura

OBLIGATORIA

OPCIONAL

OPCIONAL

OPCIONAL

OPCIONAL

BASICA DE
RAMA

4- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant RODRIGUEZ | CATEDRATICO

Cuarto | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40931&codTitulacion=400 | 6 PEREZ, DE Lége;aﬁtc‘)‘l;a 0
curso 9&codPlan=40¢&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 OSVALDO UNIVERSIDAD P
. . . CASTRO
3- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant ROBAINA PROFESOR Lengua
Tercer | allaknumPantalla=99&nCodAsignatura=40939&codTitulacion=400 3 ISRAEL ’ ASOCIADO Espariola 1
curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 FRANCISCO LABORAL
. . . . DEL PINO
4- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant RAMIREZ PROFESOR Lengua
Cuarto | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40945&codTitulacion=400 3 ROSARIO D,EL ASOCIADO Espafiola 0
curso 9&codPlan=40¢&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 CARMEN LABORAL
. . . DEL PINO
4- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant RAMIREZ PROFESOR Lengua
Cuarto | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40947&codTitulacion=400 3 ROSARIO D’EL ASOCIADO Espariola 0
curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 CARMEN LABORAL
4- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant CONSTAN PROFESOR Literatura
Cuarto | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40944&codTitulacion=400 3 VALVERDE, ASOCIADO Espafiola 0
curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 SERGIO LABORAL
. . . MARTINEZ
1- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant SARIEGO PROFESOR Literatura
Primer | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40909&codTitulacion=400 6 MONICAY AYUDANTE Espariola 1
curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 MARIA DOCTOR

conocimiento | dirigidos

pantalla&numPantalla=

plan_estudioé&ver:

https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina

=G

=41&tipotitulacion

4009&codPlan

12&codTitulacion

asignatura

MATEO DEL PINO,
MARIA DE LOS
ANGELES

MANZANARES
PASCUAL, ANTONIO

DEL PINO RAMIREZ,
ROSARIO DEL
CARMEN

TRAPERO TRAPERO,
MAXIMIANO

CONSTAN
VALVERDE, SERGIO

MARTINEZ SARIEGO,
MONICA MARIA
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Agencia Canaria de Calidad Universitaria
y Evaluacion Educativa

GRADO EN LENGUAS ESPANOLA Y LITERATURAS HISPANICAS (Plan 40. 2010/2011)

Asignatura ‘TlpO Curso Enlace guia docente AR, Categoria Afea. o Enlace CV Coord!nador il
asignatura nombre conocimiento | dirigidos asignatura
40936 - MUNDO MARISCAL =
ARABE Y.MUNDO 3- https://www.ulpgc.es/mdex.php?pag1na=plan estqu&v_er:pant LINARES, PROFESOR Estudios E MARISCAL LINARES,
HISPANICO: LENGUA, OPCIONAL Tercer | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40936&codTitulacion=400 FRANCISCO | COLABORADOR Arabes E 3 FRANCISCO JAVIER
LITERATURA E curso 9&codPlan=40¢&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 JAVIER Islamicos 9
INTERCULTURALIDAD ~
‘Tﬂus
: 1- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant ARBONA . . 7’3 SANTANA
40901 - INGLES | BA;E?ADE Primer | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40901&codTitulacion=400 PONCE, COT&OBE)ERSE)DROR Fllrﬁotgg:l E QUINTANA, MARIA
curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 PEDRO g [ DEL PINO
5
p Slo
. . . GARCIA PROFESOR o o
4- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant - ; 25 0
40934 - TRABAJO DE - - — . P— FLEITAS, CONTRATADO Filologia Bk GARCIA FLEITAS,
FIN DE GRADO OBLIGATORIA | Cuarto alla&numPantallzi—99&pCoqA51qr'nattira—40934&co'dT'1tula_c10n—400 MARIA DE LA | DOCTOR, TIPO Griega g § MARIA DE LA LUZ
curso 9&codPlan=40¢&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 LUz 1 e
S5
&3l
PONCE 25
. . - . PROFESOR 5|8
] BASICA DE 1- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant LANG- CONTRATADO Filologia 2 SANTANA i
40901 - INGLES | RAMA Primer | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40901&codTitulacion=400 LENTON, DOCTOR, TIPO Inglesa o ik QUINTANA, MARIA
curso 9&codPlan=40¢&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 FRANCISCO 1 ’ s § ] DEL PINO
JAVIER S5
ol O
. £l8
’ BASICA DE 1- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant D?E?_'j\ZF/?(ISE/ZX C(F)’Eggi‘sl'igo Filologia rér % GONZALEZ DE LA
40906 - INGLES 11 RAMA Primer | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40906&codTitulacion=400 MARIA DEL, DOCTOR. TIPO In lega sl ROSA, MARIA DEL
curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 PILAR 1 ’ g g 5 PILAR
3| ®
, 2
Z
] 2- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant D?E?izségi Cgﬁ?gi.srigo Filologia 4] PONCE LANG-
40910 - INGLES 1l OBLIGATORIA | Segundo | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40910&codTitulacion=400 MARIA DEL’ DOCTOR. TIPO In lega i LENTON,
curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 PILAR 1 ’ g _.g‘ FRANCISCO JAVIER
N
g
; 2- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant EZ‘(I')RJ'\IIE%ORA CSE?}EE‘S&EO Filologia § PONCE LANG-
40910 - INGLES 11l OBLIGATORIA | Segundo | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40910&codTitulacion=400 VICTOR ’ DOCTOR. TIPO In lega 9 LENTON,
curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 MANUEL 1 g 3 FRANCISCO JAVIER
=
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Agencia Canaria de Calidad Universitaria
y Evaluacion Educativa

Asignatura

Tipo

Curso

GRADO EN LENGUAS ESPANOLA Y LITERATURAS HISPANICAS (Plan 40. 2010/2011)

Enlace guia docente

ECTS

Apellidos,
nombre

Categoria

Area

Pfc/tft

Enlace CV

Coordinador de la

40910 - INGLES 11l

40910 - INGLES 11l

40915 - INGLES IV

40911 - FONETICA
DEL ESPANOL

40929 -
SOCIOLINGUISTICA
DEL ESPANOL

40901 - INGLES |

40906 - INGLES 1l

asignatura

OBLIGATORIA

OBLIGATORIA

OBLIGATORIA

OBLIGATORIA

OBLIGATORIA

BASICA DE
RAMA

BASICA DE
RAMA

2-
Segundo
curso

2-
Segundo
curso

2-
Segundo
curso

2-
Segundo
curso

Cuarto
curso

Primer
curso

1-
Primer
curso

https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant

alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40910&codTitulacion=400
9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00

https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant

alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40910&codTitulacion=400
9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00

https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant

alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40915&codTitulacion=400
9&codPlan=40¢&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00

https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant
alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40911&codTitulacion=400
9&codPlan=40¢&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00

https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant
alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40929&codTitulacion=400
9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00

https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant
alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40901&codTitulacion=400
9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00

https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant
alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40906&codTitulacion=400
9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00

6

o

PONCE
LANG-
LENTON,
FRANCISCO
JAVIER

VIZCAINO
ORTEGA,
FRANCISCO

PONCE
LANG-
LENTON,
FRANCISCO
JAVIER

PEREZ
MARTIN, ANA
MARIA

SAMPER
HERNANDEZ,
MARTA

SANTANA

QUINTANA,

MARIA DEL
PINO

SANTANA
QUINTANA,
MARIA DEL

PINO

PROFESOR
CONTRATADO
DOCTOR, TIPO

1

PROFESOR
CONTRATADO
DOCTOR, TIPO

1

PROFESOR
CONTRATADO
DOCTOR, TIPO

1

PROFESOR
CONTRATADO
DOCTOR, TIPO

1

PROFESOR
CONTRATADO
DOCTOR, TIPO

1

PROFESOR
CONTRATADO
DOCTOR, TIPO

1 INTERINO

PROFESOR
CONTRATADO
DOCTOR, TIPO

1 INTERINO

conocimiento | dirigidos

Filologia 0
Inglesa

Filologia
Inglesa

Filologia
Inglesa

Lengua
Espafola

Lengua
Espafiola

Filologia
Inglesa

Filologia
Inglesa

plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=12&codTitul

https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina

=G

=41&tipotitulacion

4009&codPlan

acion

asignatura

PONCE LANG-
LENTON,
FRANCISCO JAVIER

PONCE LANG-
LENTON,
FRANCISCO JAVIER

SANTANA
QUINTANA, MARIA
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Agencia Canaria de Calidad Universitaria
y Evaluacion Educativa

GRADO EN LENGUAS ESPANOLA Y LITERATURAS HISPANICAS (Plan 40. 2010/2011)

Enlace CV

Coordinador de la

Asignatura ‘TlpO Curso Enlace guia docente ECTS AR, Categoria Afea. ng{tft
asignatura nombre conocimiento | dirigidos
) 2- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant ()?Lﬁu11:AAmAA Cgﬁ?;i.srago Filologia
40915 - INGLES IV OBLIGATORIA | Segundo | allanumPantalla=99&nCodAsignatura=40915&codTitulacion=400 | 6 0 ’ s 0
curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 MARIA DEL | DOCTOR, TIPO Inglesa
PINO 1 INTERINO
40927 - LITERATURA 3- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant RODRIGUEZ Cgﬁ?;i.srago Literatura
CANARIA OBLIGATORIA | Tercer | allanumPantalla=99&nCodAsignatura=40927&codTitulacion=400 6 QUINTANA, DOCTOR. TIPO Espafiola 0
curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 JOSE YERAY 1 INTEI,QINO P
40933 - PRACTICAS 4- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant RODRIGUEZ ngggi‘slggo Literatura
EXTERNAS OBLIGATORIA | Cuarto | alla&knumPantalla=99&nCodAsignatura=40933&codTitulacion=400 | 12 QUINTANA, DOCTOR. TIPO Espafiola 0
curso 9&codPlan=40¢&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 JOSE YERAY 1 INTEliINO P
40918 - LITERATURA 2- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant GA,LLEGO TITULAR DE Literatura
ESPANOLA DEL OBLIGATORIA | Segundo | allanumPantalla=99&nCodAsignatura=40918&codTitulacion=400 6 GOMEZ, ESCUELA Espafiol 0
RENACIMIENTO curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=Gé&codEspecialidad=00 JUAN UNIVERSITARIA | —SPanoa
4092ES-P/L&|I:\|I-(§F&TURA 3- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant GALLEGO TITULAR DE Literatura
ILUSTRACIOI\i Y OBLIGATORIA | Tercer | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40922&codTitulacion=400 6 GOMEZ, ESCUELA Espariola 0
ROMANTICISMO curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 JUAN UNIVERSITARIA
40902 - TRADICION Y
MODERNIDAD: LAS " 1- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant SANTANA . ;
LENGUAS CLAsICAs | PA2KCDE | primer | alla@inumPantalla=99&nCodAsignatura=40902rcodTitulacion=400 6 | HENRiQUEZ, = (TILARDE | Flologia 1
EN EL ESPANOL curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 GERMAN S
ACTUAL
40904 - MITOLOGIA " 1- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant SANTANA . ;
CLASICA Y CULTURA BA;E?ADE Primer | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40904&codTitulacion=400 6 HENRIQUEZ, J&Ty&gﬁ&% F]Gl?il:g;a 1
EUROPEA curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 GERMAN S
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Agencia Canaria de Calidad Universitaria
y Evaluacion Educativa

GRADO EN LENGUAS ESPANOLA Y LITERATURAS HISPANICAS (Plan 40. 2010/2011)

Apellidos,
nombre

Asignatura iz Curso Enlace guia docente ECTS Categoria

Area Pfc/tft

Enlace CV

Coordinador de la

asignatura

40935 - FUENTES

: 3- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant SANTANA - .
C'I'_’I\?'E%’:STBE A'\'A OPCIONAL | Tercer | allanumPantalla=99&nCodAsignatura=40935&codTitulacion=400 3 | HENRIQUEZ, uTrluT\yELr?sTD% Fgfil:g;a 1
- curso 9&codPlan=40¢&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 GERMAN E
ESPANOLA
g%??.EA%g%ﬁsggé 3- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant SANTANA TITULAR DE Filologia
OPCIONAL Tercer | allaknumPantalla=99&nCodAsignatura=40938&codTitulacion=400 3 HENRIQUEZ, 08 1
EN LAS LITERATURAS = P P~ T . UNIVERSIDAD Griega
[ curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 GERMAN
HISPANICAS
) 2- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant FYFE SMALL, TITULAR DE Filologia
40915 - INGLES IV OBLIGATORIA | Segundo | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40915&codTitulacion=400 6 DANIEL UNIVERSIDAD In lega 0
curso 9&codPlan=40¢&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 JOSEPH s
40902 - TRADICION Y )
MODERNIDAD: LAS : 1- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant CUYAS DE . .
LENGUAS CLASICAS BA;L\CA’:ADE Primer | alla@numPantalla=99&nCodAsignatura=40902€&codTitulacion=400 | 6 TORRES, J&T&JELF?STD&ED F‘Llotl?ng‘a 0
EN EL ESPANOL curso 9&codPlan=40¢&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 MARIA ELISA atina
ACTUAL
40904 - MITOLOGIA BASICA DE 1- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant GAE/%%DE TITULAR DE Filologia
CLASICA Y CULTURA Primer | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40904&codTitulacion=400 6 08 0
RAMA P . s CARRASCO, UNIVERSIDAD Latina
EUROPEA curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
M DOLORES
" 1- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant CUYAS DE . ;
40907 - LATIN BACKALE | Primer | alla@inumPantalla=99&nCodAsignatura=40907&codTitulacion=400 | 6 | TORRES, | “ILARDE | Flologa 0
curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 MARIA ELISA
. . . GARCIA DE
. [ 1- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant . ;
40907 - LATIN BASICADE | piimer | allanumPantalla=99&nCodAsignatura=40907&codTitulacion=400 | 6 PASO TITULAR DE Filologia 0
RAMA P . s CARRASCO, UNIVERSIDAD Latina
curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 M DOLORES

conocimiento | dirigidos
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Asignatura iz Curso

GRADO EN LENGUAS ESPANOLA Y LITERATURAS HISPANICAS (Plan 40.

Enlace guia docente

ECTS

Apellidos,
nombre

2010/2011)

Categoria

Area

Enlace CV

Coordinador de la

asignatura

40935 - FUENTES

h 3-
CLASICAS DE LA
LITERATURA OPCIONAL 'I;irrcsir
ESPAROLA
40937 - DE ROMA A N
NUESTROS DIAS:
TRADICION CLASICA Y | OPCIONAL Tcirrcsir
CULTURA POPULAR
40933 - PRACTICAS 4
EATERNAS OBLIGATORIA | Cuarto
curso
40900 - ESPANOL , .
ESTANDAR: TECNICAS | BASICADE | .-
DE COMPRENSION Y RAMA " e
EXPRESION curso
40900 - ESPANOL , N
ESTANDAR: TECNICAS | BASICADE | .-
DE COMPRENSION Y RAMA g
EXPRESION
40911 - FONETICA | ) \cutoRiA |5 z-nd
DEL ESPAROL esundo
curso
. 2-
40912 - MORFOLOGIA
DEL ESPANOL OBLIGATORIA si%lggo

https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant

alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40935&codTitulacion=400
9&codPlan=40¢&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00

https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant
alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40937&codTitulacion=400
9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00

https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant
alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40933&codTitulacion=400
9&codPlan=40¢&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00

https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant
alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40900&codTitulacion=400
9&codPlan=40¢&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00

https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant
alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40900&codTitulacion=400
9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00

https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant
alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40911&codTitulacion=400
9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00

https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant
alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40912&codTitulacion=400
9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00

3

w

12

o

o

RODRIGUEZ
HERRERA,
GREGORIO

CUYAS DE
TORRES,
MARIA ELISA

GARCIA DE
PASO
CARRASCO,
M DOLORES

PEREZ
VIGARAY,
JUAN
MANUEL

TORRES
CABRERA,
GENOVEVA

TROYA
DENIZ,
MAGNOLIA

HERRERA
CASO, M?
CONSUELO
N.

TITULAR DE
UNIVERSIDAD

TITULAR DE
UNIVERSIDAD

TITULAR DE
UNIVERSIDAD

TITULAR DE
UNIVERSIDAD

TITULAR DE
UNIVERSIDAD

TITULAR DE
UNIVERSIDAD

TITULAR DE
UNIVERSIDAD

conocimiento

Filologia
Latina

Filologia
Latina

Filologia
Latina

Lengua
Espafola

Lengua
Espafiola

Lengua
Espafola

Lengua
Espafiola

12&codTitul

pantalla&numPantalla=

plan_estudio&ver:

4009&codPlan

https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina

=G

41&tipotitulacion

acion

asignatura

RODRIGUEZ
HERRERA,
GREGORIO

CUYAS DE TORRES,
MARIA ELISA

RODRIGUEZ
QUINTANA, JOSE
YERAY

TORRES CABRERA,
GENOVEVA

TORRES CABRERA,
GENOVEVA

TROYA DENIZ,
MAGNOLIA

HERRERA CASO, M?
CONSUELO N.
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https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40935&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40935&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=12&codTitulacion=4009&codPlan=41&tipotitulacion=G
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=12&codTitulacion=4009&codPlan=41&tipotitulacion=G
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40937&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40937&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40937&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40933&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40933&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40933&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40900&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40900&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40900&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40900&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40900&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40900&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40911&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40911&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40911&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40912&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40912&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40912&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00

Agencia Canaria de Calidad Universitaria
y Evaluacion Educativa

GRADO EN LENGUAS ESPANOLA Y LITERATURAS HISPANICAS (Plan 40. 2010/2011)

Area

Apellidos,
nombre

Asignatura iz Curso Enlace guia docente ECTS Categoria

Pfc/tft

Enlace CV

Coordinador de la

asignatura

2- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant TROYA

40916 - FONOVOGIA | 0BLIGATORIA | Segundo | allanumPantalla=99&nCodAsignatura=40916fcodTitulacion=400 | 6 DENIZ, UNVERS RS | Engua
curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 MAGNOLIA P
40917 - SINTAXIS DEL 2- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant E/ESRSETA/? TITULAR DE Leneua
ESPANOL OBLIGATORIA | Segundo | allanumPantalla=99&nCodAsignatura=40917&codTitulacion=400 6 CONSL]ELO UNIVERSIDAD Es a?\ola
curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 N P
40920 - SEMANTICA 3- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant VI'DGIi\le/XZY TITULAR DE Lensua
N OBLIGATORIA | Tercer | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40920&codTitulacion=400 6 ’ e
DEL ESPANOL — P P T JUAN UNIVERSIDAD Espafiola
curso 9&codPlan=40¢&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 MANUEL
4@361UC?SL?EELY 3- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant GONZALEZ TITULAR DE Lenaua
ESPANOL EN LA OBLIGATORIA | Tercer | allaGnumPantalla=99&nCodAsignatura=40921&codTitulacion=400 6 MONLLOR,, UNIVERSIDAD Es a?lola
ROMANIA curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 ROSA MARIA p
40924 - LEXICOLOGIA 3- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant VIEEARFEAZY TITULAR DE Lensua
N OBLIGATORIA | Tercer | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40924&codTitulacion=400 6 ’ S
DEL ESPANOL — o P T JUAN UNIVERSIDAD Espafiola
curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
MANUEL
40925 - CUESTIONES 3- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant GONZALEZ TITULAR DE Leneua
DE HISTORIA DEL OBLIGATORIA | Tercer | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40925&codTitulacion=400 6 MONLLOR, UNIVERSIDAD Es a?lola
ESPANOL curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 ROSA MARIA P
. . . HERRERA
40941 - CUESTIONES 3- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant CASO. M? TITULAR DE Lensua
DE GRAMATICA OPCIONAL Tercer | allaGnumPantalla=99&nCodAsignatura=40941&codTitulacion=400 3 CONSleLO UNIVERSIDAD Es a%ola
ESPANOLA curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 N P

conocimiento | dirigidos

12&codTitul

pantalla&numPantalla=

plan_estudio&ver:

4009&codPlan

https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina

=G

41&tipotitulacion

acion

asignatura

SAMPER PADILLA,
JOSE ANTONIO

HERRERA CASO, M*
CONSUELO N.

PEREZ VIGARAY,
JUAN MANUEL

GONZALEZ
MONLLOR, ROSA
MARIA

PEREZ VIGARAY,
JUAN MANUEL

GONZALEZ
MONLLOR, ROSA
MARIA

HERRERA CASO, M*
CONSUELO N.
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https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40916&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40916&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40916&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=12&codTitulacion=4009&codPlan=41&tipotitulacion=G
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=12&codTitulacion=4009&codPlan=41&tipotitulacion=G
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40917&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40917&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40917&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40920&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40920&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40920&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40921&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40921&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40921&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40924&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40924&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40924&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40925&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40925&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40925&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40941&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40941&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40941&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00

Agencia Canaria de Calidad Universitaria
y Evaluacion Educativa

Asignatura

Tipo

GRADO EN LENGUAS ESPANOLA Y LITERATURAS HISPANICAS (Plan 40. 2010/2011)

Enlace guia docente

ECTS

Apellidos,
nombre

Categoria

Area

Pfc/tft

Enlace CV

Coordinador de la

40928 - VARIEDADES
GEOGRAFICAS DEL
ESPANOL

40933 - PRACTICAS
EXTERNAS

40949 - E§PANOL EN
AMERICA

40905 - BASES
LINGUISTICAS PARA
EL ESTUDIO DEL
ESPANOL

40939 - APLICACION
DE LOS ESTUDIOS DE
LENGUA A LA
EDUCACION PARA LA
INTEGRACION Y LA
IGUALDAD

40932 - LINGUISTICA
APLICADA AL
ESPANOL

40933 - PRACTICAS
EXTERNAS

asignatura

OBLIGATORIA

OBLIGATORIA

OPCIONAL

BASICA DE
RAMA

OPCIONAL

OBLIGATORIA

OBLIGATORIA

4_
Cuarto
curso

4-
Cuarto
curso

4-
Cuarto
curso

1-
Primer
curso

3-
Tercer
curso

4-
Cuarto
curso

4-
Cuarto
curso

https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant

alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40928&codTitulacion=400
9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00

https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant
alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40933&codTitulacion=400
9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00

https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant
alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40949&codTitulacion=400
9&codPlan=40¢&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00

https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant
alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40905&codTitulacion=400
9&codPlan=40¢&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00

https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant
alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40939&codTitulacion=400
9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00

https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant
alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40932&codTitulacion=400
9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00

https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant
alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40933&codTitulacion=400
9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00

12

12

HERNANDEZ
CABRERA,
CLARA
EUGENIA

GONZALEZ
MONLLOR,
ROSA MARIA

HERNANDEZ
CABRERA,
CLARA
EUGENIA

MANZANARES
PASCUAL,
ANTONIO

MANZANARES
PASCUAL,
ANTONIO

MORIN
RODRIGUEZ,
ADELA
MARGARITA

MORIN
RODRIGUEZ,
ADELA
MARGARITA

TITULAR DE
UNIVERSIDAD

TITULAR DE
UNIVERSIDAD

TITULAR DE
UNIVERSIDAD

TITULAR DE
UNIVERSIDAD

TITULAR DE
UNIVERSIDAD

TITULAR DE
UNIVERSIDAD

TITULAR DE
UNIVERSIDAD

conocimiento | dirigidos

Lengua 2
Espanola
Lengua 0
Espafiola
Lengua
> 2
Espafiola
Linguistica 0
General
Lingiiistica 0
General
Linguistica 0
General
Lingiiistica 0
General

12&codTitula

pantalla&numPantalla=

plan_estudioé&ver:

https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina

=G

=41&tipotitulacion

4009&codPlan

cion

asignatura

HERNANDEZ
CABRERA, CLARA
EUGENIA

RODRIGUEZ
QUINTANA, JOSE
YERAY

HERNANDEZ
CABRERA, CLARA
EUGENIA

MANZANARES
PASCUAL, ANTONIO

MANZANARES
PASCUAL, ANTONIO

MORIN RODRIGUEZ,
ADELA MARGARITA

RODRIGUEZ
QUINTANA, JOSE
YERAY

Pagina 10 de 13


http://www.acecau.org/es/home.html
http://www.acecau.org/es/home.html
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40928&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
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https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=12&codTitulacion=4009&codPlan=41&tipotitulacion=G
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=12&codTitulacion=4009&codPlan=41&tipotitulacion=G
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Enlace CV

Coordinador de la

Asignatura ‘TlpO Curso Enlace guia docente ECTS AR, Categoria Afea. ng{tft
asignatura nombre conocimiento | dirigidos
40913 - LITERATURA 2- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant ;ggé? TITULAR DE Literatura
= OBLIGATORIA | Segundo | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40913&codTitulacion=400 6 P ~ 0
ESPANOLA MEDIEVAL e - T MARIA DE UNIVERSIDAD Espafola
curso 9&codPlan=40¢&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
LOS REYES
. . . NIETO
40919 - LITERATURA 2- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant PEREZ TITULAR DE Literatura
ESPANOLA DEL OBLIGATORIA | Segundo | allanumPantalla=99&nCodAsignatura=40919&codTitulacion=400 6 MARIA D’E UNIVERSIDAD Espanola 0
BARROCO curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 p
LOS REYES
A . . . B QUEVEDO
40926 - LITERATURA 3- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant GARCIA TITULAR DE Literatura
ESPANOLA: REALISMO | OBLIGATORIA | Tercer | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40926&codTitulacion=400 6 FRANCISéO UNIVERSIDAD Espafiola 0
Y MODERNIDAD curso 9&codPlan=40¢&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 JUAN P
40930 - LITERATURA 4- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant PAEZ TITULAR DE Literatura
ESPANOLA OBLIGATORIA | Cuarto | allatnumPantalla=99&nCodAsignatura=40930&codTitulacion=400 6 MARTIN,, UNIVERSIDAD Espafiol 1
CONTEMPORANEA curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=Gé&codEspecialidad=00 JUAN JESUS spanoia
. . . MATEO DEL
B 0 4- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant ¢ .
40931 - POESIA | op| |GATORIA | Cuarto | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40931&codTitulacion=400 | 6 | ' Ny MARIA 1 TITULAR DE 7 Literatura 0
HISPANOAMERICANA o - " DE LOS UNIVERSIDAD Espafiola
curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 [
ANGELES
ngltoégRigggsl%sE 4- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant PAE; TITULAR DE Literatura
POESIA Y TEATRO OPCIONAL Cuarto | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40946&codTitulacion=400 3 MARTIN,I UNIVERSIDAD Espafiola 1
N curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 JUAN JESUS p
ESPANOLES
B 4- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant MARQUEZ :
nggm% AATAE’QE& o | OPCIONAL | Cuarto | allanumPantalla=99&nCodAsignatura=40948&codTitulacion=400 | 3 MONTES, J':IT&JELF;*STDZED Léze;t(‘:lraa 1
curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 CARMEN P

12&codTitul

pantalla&numPantalla=

plan_estudio&ver:

4009&codPlan

https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina

=G

41&tipotitulacion

acion

asignatura

NIETO PEREZ,
MARIA DE LOS
REYES

NIETO PEREZ,
MARIA DE LOS
REYES

QUEVEDO GARCIA,
FRANCISCO JUAN

PAEZ MARTIN, JUAN
JESUS

MATEO DEL PINO,
MARIA DE LOS
ANGELES

PAEZ MARTIN,
JUAN JESUS

MARQUEZ MONTES,
CARMEN

Pagina 11 de 13


http://www.acecau.org/es/home.html
http://www.acecau.org/es/home.html
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40913&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40913&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40913&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=12&codTitulacion=4009&codPlan=41&tipotitulacion=G
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=12&codTitulacion=4009&codPlan=41&tipotitulacion=G
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40919&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40919&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40919&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40926&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40926&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40926&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40930&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40930&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40930&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40931&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40931&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40931&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40946&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40946&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40946&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40948&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40948&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40948&codTitulacion=4009&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00

Agencia Canaria de Calidad Universitaria
y Evaluacion Educativa

GRADO EN LENGUAS ESPANOLA Y LITERATURAS HISPANICAS (Plan 40. 2010/2011)

Asignatura ‘TlpO Curso Enlace guia docente ECTS AR, Categoria Afea. ng{tft Enlace CV Coord!nador il
asignatura nombre conocimiento | dirigidos asignatura
40950 - ESTUDIOS QUEVEDO 5
MONOGRAFICOS DE 4- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant . . = i
LITERATURA OPCIONAL | Cuarto | alla@inumPantalla=99&nCodAsignatura=40950€codTitulacion=400 | 3 | oniole | MIULAR DE 1 Literatura 0 5 QUEVEDD SARCH
ESPANOLA curso 9&codPlan=40¢&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 JUAN P 3
CONTEMPORANEA ~
‘TK.s
40903 - TEORIA DE LA BASICA DE 1- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant GUTIERREZ TITULAR DE [ietz?:tgfala E MARRERO i
LITERATURA RAMA Primer | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40903&codTitulacion=400 6 GUTIERREZ, UNIVERSIDAD Literaturay 0 S HENRIQUEZ, JOSE
curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 JOSE ISMAEL [ MANUEL
Comparada 5
c
3
Slo
. . . MARRERO Teoria de la o L
A ‘ 0 1- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant ‘ ) 25 MARRERO
40903 - TEORIADE LA | BASICADE | o0 | 3ilagnumPantalla=99&nCodAsignatura=40903&codTitulacion=400 = 6 | NENRIQUEZ, | TITULAR DE 1 Literatura y 0 gC HENRIQUEZ, JOSE
LITERATURA RAMA e - =y JOSE UNIVERSIDAD Literatura S
curso 9&codPlan=40¢&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 LS MANUEL
MANUEL Comparada =
HE
. . B
4&919ESRP;E$EICESIS% 3E BASICA DE 1- https: / /www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant GUTIERREZ TITULAR DE [ietz?:tgfala 2 g GUTIERREZ .
CREACION RAMA Primer | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40908&codTitulacion=400 6 GUTIERREZ, UNIVERSIDAD Literaturay 0 o ik GUTIERREZ, JOSE
curso 9&codPlan=40¢&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 JOSE ISMAEL s ISMAEL
LITERARIAS Comparada 2=
8%
B} £lB
40908 - TECNICAS DE . . . MARRERO Teoria de la of o .
, . - . ? = = ! @
INTERPRETACION Y | BASICADE | 1~ | httosi//www.ulpec.es/index.phplpagina=plan_estudio&ver=pant HENRIQUEZ, | TITULARDE | Literaturay ae GUTIERREZ
. Primer | allaGnumPantalla=99&nCodAsignatura=40908&codTitulacion=400 6 . X 0 al Y GUTIERREZ, JOSE
CREACION RAMA curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 JOSE UNIVERSIDAD | - Literatura 55 ISMAEL
LITERARIAS 2 B MANUEL Comparada e
V| ©
2
. . . . . Teoria de la >
40940 - POETICA DE 3- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant GUTIERREZ TITULAR DE Literatura 4 MARRERO
LOS GENEROS OPCIONAL Tercer | allaknumPantalla=99&nCodAsignatura=40940&codTitulacion=400 | 3 GUTIERREZ, UNIVERSIDAD Literaturay 0 i HENRIQUEZ, JOSE
LITERARIOS curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 JOSE ISMAEL i MANUEL
Comparada Bl
E
40940 - PQETICA DE 3- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant Hl\é\lﬁsgg& TITULAR DE -IL—ietZ?:tSreala § MARRERO
LOS GENEROS OPCIONAL Tercer | alla&numPantalla=99&nCodAsignatura=40940&codTitulacion=400 JOSE ’ UNIVERSIDAD Literaturay 0 9 HENRIQUEZ, JOSE
LITERARIOS curso 9&codPlan=40&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 S MANUEL
MANUEL Comparada =
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Asignatura ‘TlpO Curso Enlace guia docente ECTS AR, Categoria Afea. FfC/.tft Enlace CV Coord!nador il
asignatura nombre conocimiento | dirigidos asignatura
. . . . Teoria de la % Y 2| S| s p
. DR 4- https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pant GUTIERREZ ) o cl 52T RODRIGUEZ
4093&#;%%'“5 OBLIGATORIA | Cuarto | allaénumPantalla=99&nCodAsignatura=40933&codTitulacion=400 = 12 | GUTIERREZ, uTrluT\;JELéTD% '-ng;‘t‘l:?ay 0 9IS SE Yo | QUINTANA, JosE
curso 9&codPlan=40¢&tipotitulacion=G&codEspecialidad=00 JOSE ISMAEL = 8 S YERAY
Comparada Sl gl € S & Re]
SEEREE
28 L@ 3
. . . MARRERO Teoria de la 2|'gl ¢ =S| 5 0
. - . ? = = ) Z =9
40933 - PRACTICAS 4 https.//www.ulpgc.es/lndex.php.pagma plan estusj]o&vgr pant HENRIQUEZ, TITULAR DE Literatura y 3 -r: ‘g 53 'o RODRIGUEZ i
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ANEXO. Tabla 2. Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudio del curso académico

2013-2014

GRADO EN LENGUA ESPANOLA Y LITERATURAS HISPANICAS (Plan 40. 2010/2011)

. Total Estudiantes Porce_ntaje de _Ta_sa o Porcentaje de Porcentaje de no Tasa de éxito de la Porcentaje de aprobados en primera matricula sobre el total
Asignatura estudiantes en rendimiento de la

Matriculados - p . suspensos presentados asignatura de matriculados en primera matricula
primera matricula asignatura

40900 - ESPANOL
ESTANDAR: TECNICAS

DE COMPRENSION Y 86 97,67 77,11 16,87 6,02 82,05 77,38
EXPRESION
40901 - INGLES | 109 74,31 73,83 15,89 10,28 82,29 77,78
40902 - TRADICION Y
MODERNIDAD: LAS
LENGUAS CLASICAS EN 9 90,53 87,23 5,32 7,45 94,25 89,53
EL ESPANOL ACTUAL
40903 - TEORIA DE LA
LITERATURA 8 89,53 76,19 11,90 11,90 86,49 76.62
40904 - MITOLOGIA
CLASICA Y CULTURA 9 96,67 87,50 5,68 6,82 93,90 88,51

EUROPEA

40905 - BASES
LINGUISTICAS PARA EL 108 76,85 71,43 12,38 16,19 85,23 75,90
ESTUDIO DEL ESPANOL
40906 - INGLES 11 112 73,21 70,91 13,64 15,45 83,87 76,83

40907 - LATIN 89 91,01 78,16 5,75 16,09 93,15 80,25
40908 - TECNICAS DE

INTERPRETACION Y 84 96,43 71,08 14,46 14,46 83,10 71,60
CREACION LITERARIAS
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GRADO EN LENGUA ESPANOLA Y LITERATURAS HISPANICAS (Plan 40. 2010/2011)

Porcentaje de Tasa de
estudiantes en rendimiento de la
primera matricula asignatura

Total Estudiantes
Matriculados

Porcentaje de Porcentaje de no Tasa de éxito de la Porcentaje de aprobados en primera matricula sobre el total

Asignatura N . N .
g suspensos presentados asignatura de matriculados en primera matricula

40909 - ESTETICAS Y
CONTEXTOS ARTISTICO-

plateciollinin 89 95,51 87,36 4,60 8,05 95,00 87,06
LITERATURA UNIVERSAL
40910 - INGLES Il 03 76,34 84,78 3,26 11,96 96,30 87,32
40911 - FONETICA DEL
ESPARIOL 84 86,90 69,88 19,28 10,84 78,38 72,60
40912 - MORFOLOGIA
DEL ESPAROL 82 93,90 45,68 34,57 19,75 56,92 46,75
40913 - LITERATURA
Kr Syl 66 95,45 86,15 10,77 3,08 88,89 88,89
40914 - AMERICA
LATINA Y SU 99 78,79 77,78 17,17 5,05 81,91 76,92
LITERATURA
40915 - INGLES IV 82 84,15 82,93 2,44 14,63 97,14 89,86
40916 - FONOLOGIA DEL
ESPAROL 79 82,28 69,62 13,92 16,46 83,33 72,31
40917 - SINTAXIS DEL 111 52,25 33,64 43,64 22,73 43,53 36,21

ESPANOL

40918 - LITERATURA
ESPANOLA DEL 103 54,37 20,79 21,78 57,43 48,84 17,86
RENACIMIENTO

40919 - LITERATURA
ESPANOLA DEL 68 89,71 83,82 10,29 5,88 89,06 90,16
BARROCO

40920 - SEMANTICA DEL

ESPAROL 70 90,00 73,91 14,49 11,59 83,61 74,60
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GRADO EN LENGUA ESPANOLA Y LITERATURAS HISPANICAS (Plan 40. 2010/2011)

Porcentaje de Tasa de
estudiantes en rendimiento de la
primera matricula asignatura

Total Estudiantes
Matriculados

Porcentaje de Porcentaje de no Tasa de éxito de la Porcentaje de aprobados en primera matricula sobre el total

Asignatura N . N .
g suspensos presentados asignatura de matriculados en primera matricula

40921 - ORIGEN Y
EVOLUCION DEL
ESPANOL EN LA

ROMANIA

66 72,73 33,33 30,30 36,36 52,38 37,50

40922 - LITERATURA
ESPANOLA:
ILUSTRACION Y
ROMANTICISMO

61 75,41 16,67 43,33 40,00 27,78 17,39

40923 - NARRATIVA

HISPANOAMERICANA 57 89,47 94,74 1,75 3,51 98,18 96,08

40924 - LEXIC_OLOGTA

DEL ESPAROL 62 96,77 90,32 1,61 8,06 98,25 91,67

40925 - CUESTIONES DE

HISTORIA DEL ESPAROL 47 65,96 30,43 15,22 54,35 66,67 35,48

40926 - LITERATURA
ESPANOLA: REALISMO Y 54 94,44 94,44 0,00 5,56 100,00 96,08
MODERNIDAD

40927 - LITERATURA

CANARIA 52 92,31 84,62 9,62 5,77 89,80 85,42

40928 - VARIEDADES
GEOGRAFICAS DEL 33 100,00 93,94 0,00 6,06 100,00 93,94
ESPANOL

40929 -
SOCIOLINGUISTICA DEL 33 100,00 90,91 3,03 6,06 96,77 90,91
ESPANOL

40930 - LITERATURA
ESPANOLA 29 100,00 72,41 0,00 27,59 100,00 72,41
CONTEMPORANEA
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GRADO EN LENGUA ESPANOLA Y LITERATURAS HISPANICAS (Plan 40. 2010/2011)

. Porcentaje de Tasa de
: Total Estudiantes p e
Asignatura ; estudiantes en rendimiento de la
Matriculados q . .
primera matricula asignatura

Porcentaje de Porcentaje de no Tasa de éxito de la Porcentaje de aprobados en primera matricula sobre el total
suspensos presentados asignatura de matriculados en primera matricula

40931 - POESIA

HISPANAMERICANA 31 100,00 93,55 6,45 0,00 93,55 93,55
APLIGADA AL ESPAROL 33 100,00 84,38 625 0,38 03,10 o485
40933)(}2%%““ 25 100,00 96,00 0,00 4,00 100,00 96,00
40934 - TRABAJO DE FIN 18 100,00 77,78 0,00 16,67 100,00 77,78

DE GRADO

40935 - FUENTES
CLASICAS DE LA 44 93,18 95,45 4,55 0,00 95,45 97,56
LITERATURA ESPANOLA

40936 - MUNDO ARABE
Y MUNDO HISPANICO:
LENGUA, LITERATURA E
INTERCULTURALIDAD

8 100,00 87,50 0,00 12,50 100,00 87,50

40937 - DE ROMA A
NUESTROS DIAS:
TRADICION CLASICA Y
CULTURA POPULAR

18 100,00 100,00 0,00 0,00 100,00 100,00

40938 - LA HERENCIA
DEL TEATRO GRIEGO EN
LAS LITERATURAS
HISPANICAS

30 100,00 100,00 0,00 0,00 100,00 100,00

40939 - APLICACION DE
LOS ESTUDIOS DE
LENGUA A LA
EDUCACION PARA LA
INTEGRACION Y LA
IGUALDAD

23 100,00 95,65 0,00 4,35 100,00 95,65
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GRADO EN LENGUA ESPANOLA Y LITERATURAS HISPANICAS (Plan 40. 2010/2011)

. Porcentaje de Tasa de
: Total Estudiantes p e
Asignatura ; estudiantes en rendimiento de la
Matriculados q . .
primera matricula asignatura

Porcentaje de Porcentaje de no Tasa de éxito de la Porcentaje de aprobados en primera matricula sobre el total
suspensos presentados asignatura de matriculados en primera matricula

40940 - POETICA DE LOS

GENEROS LITERARIOS 17 100,00 94,12 5,88 0,00 94,12 94,12

40941 - CUESTIONES DE

GRAMATICA ESPANOLA 10 80,00 77,78 11,11 11,11 87,50 87,50

40942 - IDENTIDAD E
INTERCULTURALIDAD:
TENDENCIAS DEL 36 100,00 91,67 0,00 8,33 100,00 91,67
PENSAMIENTO
HISPANICO

40943 - LEXICOGRAFIA

DEL ESPAROL 12 100,00 100,00 0,00 0,00 100,00 100,00

40944 - ESTUDIOS
MONOGRAFICOS DE 18 100,00 94,44 0,00 5,56 100,00 94,44
NARRATIVA ESPANOLA

40945 - ANALISIS DEL

DISCURSO 20 100,00 100,00 0,00 0,00 100,00 100,00
40946 - ESTUDIOS
MONOGRAFICOS DE
POESIA Y TEATRO 6 100,00 83,33 0,00 16,67 100,00 83,33
ESPAROLES
40947 - ESPAROL EN
CANARIAS 2% 100,00 96,00 0,00 4,00 100,00 96,00
40948 - TEATRO
HISPANOAMERICANO 1 100,00 100,00 0,00 0,00 100,00 100,00
40949 - ESPAROL EN 2 100,00 0070 0.00 26 100,00 e

AMERICA

Pagina 5 de 6


http://www.acecau.org/es/home.html

Agencia Canaria de Calidad Universitaria
y Evaluacion Educativa

GRADO EN LENGUA ESPANOLA Y LITERATURAS HISPANICAS (Plan 40. 2010/2011)

. Porcentaje de Tasa de
: Total Estudiantes p e
Asignatura ; estudiantes en rendimiento de la
Matriculados q . .
primera matricula asignatura

Porcentaje de Porcentaje de no Tasa de éxito de la Porcentaje de aprobados en primera matricula sobre el total
suspensos presentados asignatura de matriculados en primera matricula

40950 - ESTUDIOS
MONOGRAFICOS DE
LITERATURA ESPANOLA
CONTEMPORANEA

8 100,00 100,00 0,00 0,00 100,00 100,00
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ANEXO. Tabla 3. Datos Globales del profesorado que ha impartido docencia en el titulo

Evolucion de indicadores [

PROFESORADO/CURSO ACADEMICO
201011 201112 201213 201314 Enlace e informacion complementaria \

32,0 46,0 49,0
Total de doctores 15,0 27,0 38,0 42,0

Total de profesorado 17,0

Categoria: AYUDANTE 1,0 1,0

Categoria: AYUDANTE (Créditos impartidos): 3,0 2,0
Categoria: BECARIO DE INVESTIGACION 1,0
Categoria: BECARIO DE INVESTIGACION (Créditos impartidos): 1,0
Categoria: BECARIO IF 1,0
Categoria: BECARIO IF (Créditos impartidos): 4,0
Categoria: CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD 1,0 2,0 5,0 6,0
Categoria: CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD (Créditos impartidos): 3,0 18,0 41,5 64,7
Categoria: PERSONAL SIN VINCULO CON LA ULPGC 1,0 1,0

" https://www?2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_es
Categoria: PERSONAL SIN VINCULO CON LA ULPGC (Créditos impartidos): 1,0 0,5 tudio&ver=pantalla&numPantalla=12&codTitulacio
n=4009&codPlan=41&tipotitulacion=G

Categoria: PROFESOR ASOCIADO 1,0

Categoria: PROFESOR ASOCIADO (Créditos impartidos): 6,0

Categoria: PROFESOR ASOCIADO LABORAL 2,0 7,0 7,0 7,0
Categoria: PROFESOR ASOCIADO LABORAL (Créditos impartidos): 11,5 52,9 33,5 41,3
Categoria: PROFESOR AYUDANTE DOCTOR 2,0 4,0 2,0 1,0
Categoria: PROFESOR AYUDANTE DOCTOR (Créditos impartidos): 12,0 25,6 21,0 12,0
Categoria: PROFESOR COLABORADOR 1,0 1,0 2,0 2,0
Categoria: PROFESOR COLABORADOR (Créditos impartidos): 12,0 18,0 7,5 6,0
Categoria: PROFESOR CONTRATADO DOCTOR, TIPO 1 2,0 3,0 4,0 7,0
Categoria: PROFESOR CONTRATADO DOCTOR, TIPO 1 (Créditos impartidos): 18,5 26,0 36,0 42,0
Categoria: PROFESOR CONTRATADO DOCTOR, TIPO 1 INTERINO 2,0 2,0
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PROFESORADO/CURSO ACADEMICO

201011
Categoria: PROFESOR CONTRATADO DOCTOR, TIPO 1 INTERINO (Créditos impartidos):
Categoria: TITULAR DE ESCUELA UNIVERSITARIA
Categoria: TITULAR DE ESCUELA UNIVERSITARIA (Créditos impartidos):
Categoria: TITULAR DE UNIVERSIDAD 8,0
Categoria: TITULAR DE UNIVERSIDAD (Créditos impartidos): 57,0
N° Total de Sexenios 9,0
N° Total de Quinquenios 44,0

N° de profesores acreditados por ANECA o alguna de las agencias de Evaluacion de las CC.AA., que no
correspondan a funcionarios de carrera de los cuerpos

201112

14,0
130,8
18,0
70,0

201213

18,0
1,0
12,0
20,0
232,5
42,0
129,0

Evolucion de indicadores

201314

32,0
1,0
24,0
21,0
326,0
48,0
144,0

Enlace e informacion complementaria

https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_es

tudio&ver=pantalla&numPantalla=12&codTitulacio
n=4009&codPlan=41&tipotitulacion=G

Pagina 2 de 2


http://www.acecau.org/es/home.html
http://www.acecau.org/es/home.html
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=12&codTitulacion=4009&codPlan=41&tipotitulacion=G
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=12&codTitulacion=4009&codPlan=41&tipotitulacion=G
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=12&codTitulacion=4009&codPlan=41&tipotitulacion=G

Agencia Canaria de Calidad Universitaria
y Evaluacion Educativa

ANEXO. Tabla 4. Evolucion de indicadores y datos globales del titulo

Evolucion de indicadores

Datos Memoria Titulos 201011 201112 201213 201314

N° de estudiantes de nuevo ingreso por curso académico

Ratio n° estudiante/profesor
Tasa de abandono

Tasa de éxito

Tasa de graduacion

Tasa de rendimiento

Tasa de eficiencia

*Dato provisional, no ha pasado el tiempo necesario para tener el calculo del indicador
NP: Segun la formulacién del indicador, ain no procede calcular este resultado

Evolucion de indicadores de Satisfaccion

201112 201213 201314
indice de satisfaccion general del estudiante con la actividad docente

indice de satisfaccion general del profesorado con la Titulacion

indice de satisfaccion general del Egresado

indice de satisfaccion general del Personal de Apoyo y Servicios

ND: No existen datos

" Escala del 1 al 5
%Escala del 0 al 10
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Tabla. 5. Otras evidencias de caracter obligatorio a incluir en el proceso de evaluacion.

Grado en Lengua Espaiiola y Literaturas Hispanicas

Evidencias

Denominacion de la evidencia enviada a través de la plataforma

Cadigo w Directrices

o enlace para su descarga.

. . El. Encuesta Institucional: Resultados de satisfaccion de los
Informes o documentos donde se recojan las conclusiones de - . .
L - grupos de interés por item (Tabla 6)
los procedimientos de consulta internos y externos para . - .
El 1.2 . . .. . El. Informe de sequimiento interno del Titulo.
valorar la relevancia y actualizacion del perfil de egreso real E1. Informes de empleadores
de los estudiantes del titulo. (periodo considerado-titulo) ’
Documentacién o informes que recojan los mecanismos,
E2 13 acuerdos y conclusiones de la coordinacion entre materias, E2. Documentos del desarrollo de la coordinacién docente:
’ asignaturas o equivalentes, tanto de los aspectos globales, documentacion que se aportara durante la visita.
tedricos y practicos (periodo considerado-titulo).
E3. Documento con los criterios de admisién.
E3. Perfil de ingreso: mencién en Literatura Espafiola e
1.4 Criterios de admision aplicables por el titulo y resultados de | Hispanoamericana; mencion en Lengua Espafiola para
E3 N . . ., - ~ ;
7.1 su aplicacion (periodo considerado-titulo). Extranjeros: Espafiol-Chino
E3. Documento con la relacién de estudiantes admitidos al
Titulo.
E4. Reglamento de Reconocimiento, Adaptacién y
Transferencia de Créditos de la ULPGC (Aprobado por Consejo
de Gobierno de 05/06/13) (BOULPGC de 06/06/13) modificado
Listado de estudiantes que han obtenido reconocimiento de en (Consejo de Gobierno de 20/;2/.13) (BOUL,PG.C 14/01/,14.)
4 p . . . . E4. Reglamento para el Reconocimiento Académico de Créditos
créditos por otros titulos universitarios, experiencia laboral, . - — . .
E4 1.5 p . o . - o por la Participacion en Actividades Universitarias de los
titulos propios, enseflanzas superiores no universitarias - n .
(periodo considerado-titulo) Estudiantes de la ULPGC, aprobado por Consejo de Gobierno
’ de 29/2/2012) modificado por Consejo de Gobierno de
4/02/2014) (BOULPG de 6/02/2014
E4. Documento con los resultados del reconocimiento de
créditos a estudiantes.

24/09/2015



http://www.acecau.org/es/home.html
http://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=24&codTitulacion=4009&codPlan=41&tipotitulacion=G
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso10/pluginfile.php/147824/mod_folder/content/0/Informe%20de%20los%20empleadores%2013-14%20GLELH.docx?forcedownload=1
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/mod/resource/view.php?id=13595
http://www.ff.ulpgc.es/estudios/grados/gleylh/perfil-de-ingreso-y-salidas-profesionales-le
http://www.ff.ulpgc.es/estudios/grados/gleylh/perfil-de-ingreso-y-salidas-profesionales-le
http://www.ff.ulpgc.es/estudios/grados/gleylh/perfil-de-ingreso-y-salidas-profesionales
http://www.ff.ulpgc.es/estudios/grados/gleylh/perfil-de-ingreso-y-salidas-profesionales
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/course/view.php?id=246
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/course/view.php?id=246
http://www.ulpgc.es/descargadirecta.php?codigo_archivo=7106761
http://www.ulpgc.es/descargadirecta.php?codigo_archivo=7106761
http://www.ulpgc.es/descargadirecta.php?codigo_archivo=7106761
http://www.ulpgc.es/descargadirecta.php?codigo_archivo=7106761
http://www.ulpgc.es/descargadirecta.php?codigo_archivo=7107918
http://www.ulpgc.es/descargadirecta.php?codigo_archivo=7107918
http://www.ulpgc.es/descargadirecta.php?codigo_archivo=7107918
http://www.ulpgc.es/descargadirecta.php?codigo_archivo=7107918
http://www.ulpgc.es/descargadirecta.php?codigo_archivo=7107918
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/mod/resource/view.php?id=13059
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/mod/resource/view.php?id=13059

Agencia Canaria de Calidad Universitaria

y Evaluacion Educativa

Evidencias

Denominacion de la evidencia enviada a través de la plataforma

Caodigo ‘ Directrices

Procedimientos y registros del Sistema de Garantia Interna
de Calidad en relacion a los siguientes aspectos del titulo:

o enlace para su descarga.
E5. Disefio del SGC
E5. Evidencias de la implantacion
E5. Informes de Seqguimiento de los Titulos
E5. Procedimientos Institucionales

3.1 S s - s E5. Evidencias Institucionales
Disefio, revisién y mejora de sus objetivos y de sus o
3.2 . L - . E5. Modelos de encuestas Institucionales
E5 competencias, Gestion y tratamiento de las reclamaciones de - P
3.3 . . . <. E5. Resultados de satisfaccion:
los estudiantes, Mecanismos de apoyo y orientacion al .
. . s e web de calidad ULPGC,
estudiante y Recogida y Andlisis de los resultados e -
- - - . e web de transparencia ULPGC
indicadores. (Periodo considerado-titulo). — p
e web Institucional del Titulo
E5. Resultados de indicadores de rendimiento
ES. Resultados de insercion laboral
3.1
E6 3.2 (en su caso) Certificado de implantacion de AUDIT E6. Certificado del Disefo del SGC
3.3
E9 E9. Innovacién Educativa
. . . ., . E9. Resultados de planes de innovacion y mejora docente
Existencia de planes de innovacion y mejora docente o de s
s . E9. Plan de Formacién del Profesorado
formacion pedagodgica del profesorado, programas de ; -
. i (http://www.vpdi.ulpgc.es/pfc/)
4.3 movilidad para el profesorado, cursos de formacidon sobre
lataformas informéticas, etc articipacion del profesorado E9. Programa DOCENTIA-ULPGC
P . ; » €1C. y particip P E9. Resultados de participacién en DOCENTIA-ULPGC
en los mismos (periodo considerado). -
E9. Programas de movilidad del profesorado
E9. Memorias Anuales ULPGC
3.3
E10 i; (en su caso) Certificado de implantacion de DOCENTIA E10. Certificado del Disefio de proceso DOCENTIA-ULPGC
4.3
(Para el caso de titulaciones con una significativa
carga practica) Breve descripcion del personal de apoyo, su | E11. Curriculum Vitae del personal de apoyo al titulo:
E11 5.1 formacién y actualizaciéon vinculado fundamentalmente con | documentacidon que se aportara durante la visita.
la realizacion de actividades practicas, exceptuando aquel
gue corresponda a servicios centrales de la universidad.
E12 5.0 Breve descripcion de las infraestructuras disponibles para la E12. Infraestructuras del titulo

imparticion del titulo
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http://www.acecau.org/es/home.html
http://www.ff.ulpgc.es/sistema-de-garantia-calidad/documentos
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=28&codTitulacion=4009&codPlan=41&tipotitulacion=G
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=24&codTitulacion=4009&codPlan=41&tipotitulacion=G
http://www.calidad.ulpgc.es/index.php?option=com_content&view=article&id=4&Itemid=93&lang=es
http://www.calidad.ulpgc.es/index.php/m-pub/informe-de-la-relacion-de-evidencias-de-los-procedimientos-institucionales-de-la-ulpgc
http://www.calidad.ulpgc.es/index.php/m-mc
http://www.calidad.ulpgc.es/index.php/m-mc
http://www.calidad.ulpgc.es/index.php/m-revadoc
http://transparencia.ulpgc.es/resultadosdocentesinvestigadores
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=01&codTitulacion=4009&codPlan=41&tipotitulacion=G
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=26&codTitulacion=4009&codPlan=41&tipotitulacion=G
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=plan_estudio&ver=pantalla&numPantalla=49&codTitulacion=4009&codPlan=41&tipotitulacion=G
http://www2.ulpgc.es/archivos/plan_estudios/4009_41/CERTIFICADOAUDITSGC-FF_2010_10_25-5.pdf
http://www.vpdi.ulpgc.es/index.php/innovacion-educativa
http://www.vpdi.ulpgc.es/index.php/innovacion-educativa/proyectos-de-innovacion-educativa
http://www.ulpgc.es/index.php?pagina=vp&ver=formacioncontinuapdi
http://www.vpdi.ulpgc.es/pfc/
http://www.calidad.ulpgc.es/index.php/m-docentia
http://www.calidad.ulpgc.es/index.php/m-pub/informes-del-procedimiento-docentia-ulpgc
http://www.calidad.ulpgc.es/index.php/m-pub/informes-del-procedimiento-docentia-ulpgc
http://www.movilidad.ulpgc.es/
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=secretariageneral&ver=memoria
http://www.calidad.ulpgc.es/templates/calulpgc/doc/acecau_lpdgc_090415.pdf
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso10/mod/resource/view.php?id=13055

Agencia Canaria de Calidad Universitaria
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Denominacion de la evidencia enviada a través de la plataforma
o enlace para su descarga.

Cadigo w Directrices Evidencias

(Para el caso de ensefianza no presencial) Breve
E13 53 descrlp_czlon cile la plataforma tecn_ologlca_ cz!e apoyo a la No procede
docencia, asi como de los materiales didacticos que se
utilizan en el proceso de ensefianza.
El Vicerrectorado de Estudiantes y empleabilidad aporta los
mecanismos Yy servicios para cubrir:
E14 Apoyo al Estudiante
E14 Atencidén Psicosocial
L - . L. E14 Orientacion Formativa y Empleabilidad (DOFE)
Breve descripcion de los servicios de apoyo y orientacion - - S - .
E14 5.4 o . o - E14 Extension Universitaria y Programas Formativos Especiales
académica, profesional y para la movilidad de los estudiantes - - - T
E14 Residencias Universitarias
E14 Gestion Académica y Extension Universitaria
El Vicerrectorado Internacionalizacién y Cooperacién los
mecanismos y servicios para cubrir:
E14 Las relaciones internacionales
E15. Normativa de practicas externas ULPGC.
E15. Normativa de précticas externas Centro.
Listado de las memorias finales de practicas realizada por los | E15. Relacion de estudiantes que han realizado las practicas
E15 5.5 estudiantes (Ultimo curso académico completo del periodo | externas
considerado-titulo). E15. Listado de las memorias finales de préacticas:
documentacion que se aportara durante la visita
E15. Informes de los empleadores
Examenes, u otras pruebas de evaluacion, realizados en . . . .
6.1 . P P E16. Dossier de las asignaturas seleccionadas por el panel:
E16 cada una de las asignaturas (ultimo curso académico <z A .
6.2 . t . documentacion que se aportara durante la visita.
completo del periodo considerado-asignatura).
Trabajos Fin de Grado, Master o Tesis Doctorales (altimo EL7. Relamoln de Trabajos I_:|r_1 de Titulo: documentacion que
6.1 - . . se aportara durante la visita
E17 curso académico completo del periodo considerado- . . . . .z
6.2 , E17. Trabajos Fin de Titulo: documentacion que se
titulo). . ..
aportara durante la visita.
Documentacién o informes que recojan Estudios de Insercién
E18 7.3 Laboral o datos de empleabilidad sobre los egresados del E18. Informe de estudio de la Insercién Laboral.
Titulo
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http://www.ulpgc.es/index.php?pagina=vest&ver=inicio
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=vest&ver=disest
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=gacademicayextensionuniversitaria&ver=accionsocialyatencionps
http://www.ulpgc.es/index.php?pagina=vest&ver=dorform
http://www.ulpgc.es/index.php?pagina=vest&ver=deuc
http://www.ulpgc.es/index.php?pagina=vest&ver=dru
http://www.ulpgc.es/index.php?pagina=gacademicayextensionuniversitaria&ver=inicio
http://www.movilidad.ulpgc.es/
http://www.ulpgc.es/descargadirecta.php?codigo_archivo=7089082
http://www.ff.ulpgc.es/system/files/proyecto_formativo_pe_lelh_aprobado_jf.pdf?download=1
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso10/pluginfile.php/147824/mod_folder/content/0/Alumnos%20en%20Pr%C3%A1cticas%20Externas%20GLELH%202013-2014.docx?forcedownload=1
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso10/pluginfile.php/147824/mod_folder/content/0/Alumnos%20en%20Pr%C3%A1cticas%20Externas%20GLELH%202013-2014.docx?forcedownload=1
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso10/pluginfile.php/147824/mod_folder/content/0/Informe%20de%20los%20empleadores%2013-14%20GLELH.docx?forcedownload=1
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso10/pluginfile.php/145711/mod_resource/content/10/Lenguaespa%C3%B1ola%20INFORME.pdf

Agencia Canaria de Calidad Universitaria
y Evaluacion Educativa

Tabla 5bis. Otras evidencias incluidas como informacion minima en la que se basa el analisis

Directrices

Evidencias

Denominacion de la evidencia enviada a través de la plataforma o

enlace para su descarga

Normativa de permanencia y/o progreso de la | Normativa de Progreso y Permanencia en las Titulaciones Oficiales de la
1.5 Universidad o Centro. ULPGC.
Estudios realizados sobre la aplicacion de la
1.5 normativa de permanencia y/o progreso de la Estudio Comision Permanencia: documentacion que se aportara durante
universidad y su impacto sobre las diferentes .
7.1 . N la visita.
tasas de graduacion, abandono, rendimiento
éxito, etc.
4.4 . ., L. L L.
51 Plan de incorporacion de personal académico | Incorporacion de personal académico
5.6 (periodo considerado-titulo)
5.2 Dotacion de recursos
5.3 Plan de dotacion de recursos ULPGC
5.6
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http://www.ulpgc.es/descargadirecta.php?codigo_archivo=7101350
http://www.ulpgc.es/descargadirecta.php?codigo_archivo=7101350
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso10/course/view.php?id=246
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso10/course/view.php?id=246
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso10/course/view.php?id=246
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso10/course/view.php?id=246

Agencia Canaria de Calidad Universitaria
y Evaluacion Educativa

Tabla 6. Listado de otras evidencias opcionales

Grado en Lengua Espaiiola y Literaturas Hispanicas

Denominacion de la evidencia enviada a través de la plataforma o enlace para

Directriz Evidencias su descarga.

URL de acceso

Manuales de usuario:
o Campus Virtual (estudiante): guia general Archivo

o Campus Virtual (estudiante): Novedades 2013-14 Archivo
o Campus Virtual (profesor): Manual Moodle Archivo
_ o o Campus Virtual (profesor): Manual Profesor Archivo
23 Intranet, Campus Virtuales u otros recursos de aprendizaje o Campus Virtual (profesor): Asignaturas con contenidos privados e
similares puestos a disposicion de los estudiantes. independientes Archivo

o Campus Virtual (profesor): Grupos combinados a partir de otros
grupos Archivo
o Campus Virtual (profesor): Exportar un Cuestionario como un
Examen imprimible Archivo
o Campus Virtual: Re-envio e Historial de envios de Tareas Archivo
o Campus Virtual: Repositorio Archivos incrustados del Editor
Web de Normativa Universitaria en la ULPGC

o Reglamento de Planificacién Académica de la ULPGC.

o Reglamento de Evaluacién de los Resultados de Aprendizaje y de las
Competencias adquiridas por el alumnado en los Titulos Oficiales,
Titulos Propios y de Formacién Continua de la ULPGC.

2 Normativa Universitaria o Reglamento de Reconocimiento, Adaptacion y Transferencia de
Créditos de la ULPGC.

o Normativa de Progreso y Permanencia en las Titulaciones Oficiales de
la ULPGC.

o Reglamento para el Reconocimiento Académico de Créditos por la
Participacion en Actividades Universitarias de los Estudiantes de la
ULPGC.
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http://www.acecau.org/es/home.html
https://identificate.ulpgc.es:8443/cas/login?service=https%3A%2F%2Fwww.ulpgc.es%2Findex.php
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso10/pluginfile.php/145725/mod_resource/content/2/campus-AEP-2014-15_guia_estudiante.pdf
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso10/pluginfile.php/145726/mod_resource/content/3/novedades-cv2013-14-estudiantes.pdf
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso10/pluginfile.php/145727/mod_resource/content/3/manual_moodle_2.4_upm.pdf
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso10/pluginfile.php/145728/mod_resource/content/4/moodle_20_manual_profesor.pdf
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso10/pluginfile.php/145729/mod_resource/content/5/cv-ulpgc-aep-grupos-independientes.pdf
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso10/pluginfile.php/145729/mod_resource/content/5/cv-ulpgc-aep-grupos-independientes.pdf
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso10/pluginfile.php/145730/mod_resource/content/6/cv-ulpgc-aep-combinar-grupos.pdf
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso10/pluginfile.php/145730/mod_resource/content/6/cv-ulpgc-aep-combinar-grupos.pdf
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso10/pluginfile.php/145731/mod_resource/content/7/cv-ulpgc-aep-exportar-examen.pdf
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso10/pluginfile.php/145731/mod_resource/content/7/cv-ulpgc-aep-exportar-examen.pdf
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso10/pluginfile.php/145732/mod_resource/content/8/cv-ulpgc-aep-tareas-historial-prof.pdf
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso10/pluginfile.php/145733/mod_resource/content/9/cv-ulpgc-aep-archivos-incrustados.pdf
http://www.ulpgc.es/index.php?pagina=normativayreglamentos&ver=inicio
http://www.ulpgc.es/descargadirecta.php?codigo_archivo=7107474
http://www.ulpgc.es/descargadirecta.php?codigo_archivo=7107473
http://www.ulpgc.es/descargadirecta.php?codigo_archivo=7107473
http://www.ulpgc.es/descargadirecta.php?codigo_archivo=7107473
http://www.ulpgc.es/descargadirecta.php?codigo_archivo=7106761
http://www.ulpgc.es/descargadirecta.php?codigo_archivo=7106761
http://www.ulpgc.es/descargadirecta.php?codigo_archivo=7101350
http://www.ulpgc.es/descargadirecta.php?codigo_archivo=7101350
http://www.ulpgc.es/descargadirecta.php?codigo_archivo=7107918
http://www.ulpgc.es/descargadirecta.php?codigo_archivo=7107918
http://www.ulpgc.es/descargadirecta.php?codigo_archivo=7107918

Agencia Canaria de Calidad Universitaria
y Evaluacion Educativa

Denominacion de la evidencia enviada a través de la plataforma o enlace para

Directriz Evidencias su descarga.

o Reglamento General para la Realizacién y Evaluacién de Trabajos de
Fin de Titulo.

o Reglamento General de las Comisiones de Asesoramiento Docente para
las Titulaciones Oficiales de la ULPGC adaptadas al EEES.

o Reglamento de Practicas Externas de la ULPGC.

o Reglamento de Acceso y Admisiéon en la ULPGC para Titulaciones
Oficiales creadas en Aplicacién del Real Decreto 1393/2007 de 29 de
Octubre.

Planes Estratégicos

Web de Calidad de la ULPGC

2 Calidad Universitaria

Memorias Anuales ULPGC
2 Resultados de la ULPGC Portal de Trasparencia ULPGC

Resultados de Insercién Laboral
Area de formacioén institucional del PAS

5.1
5.6 Recursos de apoyo para el personal de apoyo Area de salud y seguridad laboral del PAS
5.5 Convenios para la realizacion de practicas externas Relacién de convenios para la realizacién de précticas externas
Presentacion de la publicacién del Plan de Accesibilidad de los edificios de la
ULPGC
5.2 Accesibilidad en la web
5.3 Recursos materiales para el Titulo Accesibilidad Fisica
5.6 Biblioteca de la ULPGC
Resultados de anuales de la gestion de la Biblioteca de la ULPGC
Administraciones de Edificios de la ULPGC
1 Resultados especificos de satisfaccion con el titulo
2 . L. . . o Satisfaccidon de Estudiantes con la docencia -ITEMS- (2011-2012)
Resultados de satisfaccion de los grupos de interés -
3 desagregados Archivo
4 greg o Satisfaccidon de Estudiantes con la docencia -ITEMS- (2012-2013)
5 Archivo
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http://www.ulpgc.es/descargadirecta.php?codigo_archivo=7089083
http://www.ulpgc.es/descargadirecta.php?codigo_archivo=7089083
http://www.ulpgc.es/descargadirecta.php?codigo_archivo=7094901
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http://pei.ulpgc.es/iplanestrategico
http://www.calidad.ulpgc.es/index.php/m-pub
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=secretariageneral&ver=memoria
http://transparencia.ulpgc.es/
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http://www.ulpgc.es/index.php?pagina=perfiles&ver=realvin&v=1&directorio=274&orden=4
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http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso10/mod/folder/view.php?id=13123
http://www.ulpgc.es/index.php?pagina=noticia&ver=accesib_27022012
http://www.ulpgc.es/index.php?pagina=noticia&ver=accesib_27022012
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=presentacion&ver=accesibilidad
https://www.ulpgc.es/index.php?pagina=gacademicayextensionuniversitaria&ver=accesibilidadfisica
https://biblioteca.ulpgc.es/
https://biblioteca.ulpgc.es/
https://biblioteca.ulpgc.es/conocenos_documentos_memorias
http://www.ulpgc.es/index.php?pagina=edificios&ver=inicio
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso10/pluginfile.php/145714/mod_resource/content/8/ULPGC_Sat_estudiante_Docencia_GLEspaLH_11_12.pdf
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso10/pluginfile.php/145714/mod_resource/content/8/ULPGC_Sat_estudiante_Docencia_GLEspaLH_11_12.pdf
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso10/pluginfile.php/145716/mod_resource/content/8/ULPGC_Sat_estudiante_Docencia_GLEspaLH_12_13.pdf
http://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso10/pluginfile.php/145716/mod_resource/content/8/ULPGC_Sat_estudiante_Docencia_GLEspaLH_12_13.pdf
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Denominacion de la evidencia enviada a través de la plataforma o enlace para

Directriz Evidencias su descarga.
7 o Satisfaccion de Estudiantes con la docencia -ITEMS- (2013-2014)
Archivo
o Satisfacciéon de Estudiantes con la docencia -FACTORES- (2011-2012)
Archivo
o Satisfacciéon de Estudiantes con la docencia -FACTORES- (2012-2013)
Archivo
o Satisfaccién de Estudiantes con la docencia -FACTORES- (2013-2014)
Archivo
o Satisfaccion de los Estudiantes (2014)
o Satisfaccién de los estudiantes de movilidad recibidos (2013)
o Satisfaccion del PDI (2014)
o Satisfaccién del PDI del Centro (2014)
o Satisfaccion del PAS (2014)
o Satisfacciéon del PAS con la carta de servicios y la universidad (2014)
7 Resultados de satisfaccion del Centro Resultados de las encuestas de satisfaccion del centro
7 Modelos de cuestionarios propios del centro Modelos de los cuestionarios internos
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ANEXO. Tabla 7. Distribucion de calificaciones por asignaturas y nimero de estudiantes

GRADO EN LENGUA ESPANOLA Y LITERATURAS HISPANICAS (Plan

40900

- ESPANOL ESTANDAR: TECNICAS DE COMPRENSION Y EXPRESION

40901

40902

40. 2010/2011)

- INGLES |

- TRADICION Y MODERNIDAD: LAS LENGUAS CLASICAS EN EL

ESPANOL ACTUAL

40903

40904 -

BASES LINGUISTICAS PARA EL ESTUDIO DEL ESPAROL

- TEORIA DE LA LITERATURA

MITOLOGIA CLASICA Y CULTURA EUROPEA

40905 -

40906 -

40907

40908
40909

INGLES II
- LATIN

- TECNICAS DE INTERPRETACION Y CREACION LITERARIAS
- ESTETICAS Y CONTEXTOS ARTISTICO-LITERARIOS DE LA

LITERATURA UNIVERSAL

40910

- FONETICA DEL ESPANOL

40911

40912 -
40913 -
40914 -
40915 -
40916 -

- INGLES Il

MORFOLOGIA DEL ESPANOL
LITERATURA ESPANOLA MEDIEVAL
AMERICA LATINA Y SU LITERATURA
INGLES IV

FONOLOGIA DEL ESPANOL

7.Matricula de
Honor

1.Suspenso ‘ 2.Compensada 3.Convalidado 4.Aprobado 5.Notable 6.Sobresaliente

(%) Alumnos (%) Alumnos ¥3) Alumnos (%) Alumnos (%) Alumnos (%) Alumnos (%) Alumnos
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7.Matricula de

GRADO EN LENGUA ESPAROLA Y LITERATURAS HISPANICAS (Plan 1.Suspenso ‘ 2.Compensada 3.Convalidado 4.Aprobado 5.Notable 6.Sobresaliente i
40. 2010/2011)
(%) Alumnos (%) Alumnos (%) Alumnos (%) Alumnos (%) Alumnos (%) Alumnos (%) Alumnos
40917 - SINTAXIS DEL ESPANOL 55,81 48 1,16 1 13,95 12 11,63 10 11,63 10 5,81 5
40918 - LITERATURA ESPANOLA DEL RENACIMIENTO 48,89 22 2,22 1 2,22 1 33,33 15 13,33 6
40919 - LITERATURA ESPANOLA DEL BARROCO 10,94 7 9,38 6 50,00 32 25,00 16 4,69 3
40920 - SEMANTICA DEL ESPANOL 16,13 10 1,61 1 37,09 23 30,64 19 9,68 6 4,84 3
40921 - ORIGEN Y EVOLUCION DEL ESPANOL EN LA ROMANIA 47,62 20 19,05 8 21,43 9 11,90 5
40922 - LITERATURA ESPANOLA: ILUSTRACION Y ROMANTICISMO 70,27 26 2,70 1 18,92 7 8,11 3
40923 - NARRATIVA HISPANOAMERICANA 1,82 1 16,36 9 50,91 28 29,09 16 1,82 1
40924 - LEXICOLOGIA DEL ESPANOL 1,75 1 57,90 33 28,07 16 8,77 5 3,51 2
40925 - CUESTIONES DE HISTORIA DEL ESPANOL 31,82 7 4,55 1 31,82 7 27,27 6 4,55 1
40926 - LITERATURA ESPANOLA: REALISMO Y MODERNIDAD 35,29 18 49,02 25 13,73 7 1,96 1
40927 - LITERATURA CANARIA 10,20 5 46,94 23 30,61 15 8,16 4 4,08 2
40928 - VARIEDADES GEOGRAFICAS DEL ESPANOL 9,68 3 38,71 12 48,39 15 3,23 1
40929 - SOCIOLINGUISTICA DEL ESPANOL 3,23 1 32,26 10 41,94 13 19,35 6 3,23 1
40930 - LITERATURA ESPANOLA CONTEMPORANEA 23,81 5 47,62 10 28,57 6
40931 - POESIA HISPANOAMERICANA 6,45 2 32,26 10 38,71 12 22,58 7
40932 - LINGUISTICA APLICADA AL ESPANOL 6,67 2 3,33 1 16,67 5 36,67 11 33,33 10 3,33 1
40933 - PRACTICAS EXTERNAS 4,17 1 29,17 7 66,67 16
40934 - TRABAJO DE FIN DE GRADO 7,14 1 50,00 7 42,86 6
40935 - FUENTES CLASICAS DE LA LITERATURA ESPANOLA 4,55 2 13,64 6 70,45 31 6,82 3 4,55 2
?ﬁ?égcuhﬁguggﬁ\g:\gE Y MUNDO HISPANICO: LENGUA, LITERATURA E 14,29 1 71,43 5 14,29 1
;(())‘;3U7LA}I;)E ROMA A NUESTROS DIAS: TRADICION CLASICA Y CULTURA 27,78 5 33,33 6 33,33 6 5,56 1

Pagina 2 de 3


http://www.acecau.org/es/home.html
http://www.acecau.org/es/home.html

Agencia Canaria de Calidad Universitaria
y Evaluacion Educativa

7.Matricula de

GRADO EN LENGUA ESPANOLA Y LITERATURAS HISPANICAS (Plan Honor

40. 2010/2011)

1.Suspenso ‘ 2.Compensada 3.Convalidado 4.Aprobado 5.Notable 6.Sobresaliente

Alumnos (%) Alumnos (%) Alumnos (%) Alumnos Alumnos

40938 - LA HERENCIA DEL TEATRO GRIEGO EN LAS LITERATURAS
HISPANICAS

40939 - APLICACION DE LOS ESTUDIOS DE LENGUA A LA EDUCACION PARA
LA INTEGRACION Y LA IGUALDAD

40940 - POETICA DE LOS GENEROS LITERARIOS

40941 - CUESTIONES DE GRAMATICA ESPANOLA

40942 - IDENTIDAD E INTERCULTURALIDAD: TENDENCIAS DEL PENSAMIENTO
HISPANICO

40943 - LEXICOGRAFIA DEL ESPAROL

40944 - ESTUDIOS MONOGRAFICOS DE NARRATIVA ESPANOLA

40945 - ANALISIS DEL DISCURSO

40946 - ESTUDIOS MONOGRAFICOS DE POESIA Y TEATRO ESPANOLES

40947 - ESPANOL EN CANARIAS

40948 - TEATRO HISPANOAMERICANO

40949 - ESPANOL EN AMERICA

40950 - ESTUDIOS MONOGRAFICOS DE LITERATURA ESPANOLA
CONTEMPORANEA

Pagina 3 de 3


http://www.acecau.org/es/home.html
http://www.acecau.org/es/home.html

Agencia Canaria de Calidad Universitaria
y Evaluacion Educativa

ANEXO. Tabla 8. Otros Indicadores de Rendimiento

201011 201112 201213 201314

Preinscritos en primera y segunda opcion 144 212 193 203

Ratio de plazas 1,95 2,65 2,41 2,54

01.Captacion, oferta y

Estudiantes matriculados 88 177 250 301
demanda de plazas

Estudiantes a tiempo completo 76 143 244 298

Estudiantes a tiempo parcial 12 34 6 3

NUmero de estudiantes de movilidad enviados NP NP 1 2
02.Movilidad de estudiantes

NUmero de estudiantes de movilidad recibidos ND ND ND 37

NUmero de egresados por promocion 11 NP NP NP

03.Desarrollo de la ensefanza
y evaluacion de los estudiantes

Duracion media de los estudios por promocion 4 NP NP NP

Promedio de estudiantes por grupo 36,65 34,28 32,13 36,37

Tasa de participacion en formacion del PDI por titulacion 70,59 37,5 15,22 48,98

04.Personal docente Tasa de PDI participante en el programa de valoracion por titulacion (DOCENTIA) NP 41,18 48,39 50

Tasa de PDI con valoracion adecuada por titulacion (DOCENTIA) NP 100 100 100

05.Personal de apoyo a la

d : NUmero de PAS que dan apoyo a la titulacion 22 21 20 20
ocencia

% de profesores evaluados NP 90,32 91,3 87,76

% de Asignaturas evaluadas NP 86,96 100 96,15

% Participantes en las encuestas de los estudiantes incoming NP NP 10,07 NP

(R Rl RN RNl % Participantes en las encuestas de los titulados NP NP NP 21%
de Satisfaccion

% Participantes en las encuestas del PDI NP NP NP 48,98

% Participantes en las encuestas del PAS NP NP NP 45

% Participantes en las encuestas de los egresados NP NP NP 85
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ado del Indicado
201011 201112 201213 201314

Tasa de insercion laboral por cuenta ajena a un afo del egreso (Servicio Canario de Empleo) 21 NP NP NP

Tasa de empleo encajado por cuenta ajena a un ano del egreso (Servicio Canario de Empleo) 0 NP NP NP

07.Insercion Laboral Empleados en 2015 (encuesta a egresados) 25 NP NP NP

Desempleados en 2015 (encuesta a egresados) 25 NP NP NP

Estudiantes en 2015 (encuesta a egresados) 50 NP NP NP
NUmero de ejemplares de la coleccion de la Biblioteca por Edificio 140.136 143.628 147.069 151.574

08.Recursos Bibliograficos

NUmero de ejemplares de la coleccion de la Biblioteca universitaria 1.193.082 | 1.245.609 | 764.601 789.293
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