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LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD  

DE LA FACULTAD DE FILOLOGÍA 
 

DOCUMENTO TITULACIÓN  PROCEDIMIENTO  RESPONSABLE CUSTODIA FECHA DE ARCHIVO 

Política y Objetivos del Centro  

(enlace web) 
Todas las titulaciones PEC01 Secretaría del Centro 7 de noviembre de 2016 

Objetivos específicos 2018-2019 (enlace web) Todas las titulaciones PEC01 Secretaría del Centro 27 de julio de 2018 

Informe de revisión y mejora del procedimiento 

PEC01  

(archivador del PEC01) 

Todas las titulaciones PEC01 Vicedecano de Calidad Enero 2020 

Plan de Captación 2018/2019 

 
Todas las titulaciones PCC01 Secretaría del Centro 2018/2019 

Documento con relación de acciones de 

captación para el Grado en Lengua Española y 

Literaturas Hispánicas 

(Actas de la Comisión de Acción Tutorial) 

Grado en Lengua Española y 

Literaturas Hispánicas 
PCC01 

 

Secretaria del Centro 

 

2018/2019 

Documento con relación de acciones de 

captación para el Grado en Lenguas Modernas 

(Actas de la Comisión de Acción Tutorial) 

Grado en Lenguas Modernas PCC01 
Secretaria del Centro 

 
2018/2019 

Informe de revisión y mejora del procedimiento 

PCC01 

(archivador del PCC01) 

Todas las titulaciones PCC01 Vicedecano de Calidad Enero 2020 
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DOCUMENTO TITULACIÓN  PROCEDIMIENTO  RESPONSABLE CUSTODIA FECHA DE ARCHIVO 

Plan de Ordenación Docente del Grado en 

Lengua Española y Literaturas Hispánicas 

Grado en Lengua Española y 

Literaturas Hispánicas 
PCC02 

Vicedecano de ordenación 

académica 
2018 

Plan de Ordenación Docente del Grado en 

Lenguas Modernas 
Grado en Lenguas Modernas PCC02 

Vicedecano de ordenación 

académica 
2018 

Plan de Ordenación Docente del Máster en 

Cultura Audiovisual y Literaria 

Máster en Cultura 

Audiovisual y Literaria 
PCC02 

Vicedecano de ordenación 

académica 
2018 

Proyectos docentes del Grado en Lengua 

Española y Literaturas Hispánicas 

Mención en Literatura Española e 

Hispanoamericana 

Mención en Lengua Española para Extranjeros: 

español-chino 

Grado en Lengua Española y 

Literaturas Hispánicas 
PCC02 

Vicedecano de ordenación 

académica 
2018 

Proyectos docentes del Grado en Lenguas 

Modernas 
Itinerario Formativo Inglés – Francés 

Itinerario Formativo Inglés - Chino 

Grado en Lenguas Modernas PCC02 
Vicedecano de ordenación 

académica 
2018 

Proyectos docentes del Máster en Cultura 

Audiovisual y Literaria 

(enlace web) 

Máster en Cultura 

Audiovisual y Literaria 
PCC02 

Vicedecano de ordenación 

académica 
2018 

Informe de revisión y mejora del procedimiento 

PCC02 

(En archivador PCC02) 

Todas las titulaciones PCC02 Vicedecano de Calidad Enero 2020 



 

 
LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SGC DE 

LA FACULTAD DE FILOLOGÍA 
2018/2019 

 

 
E-1819-LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SGC-PAC01 3 
 

DOCUMENTO TITULACIÓN  PROCEDIMIENTO  RESPONSABLE CUSTODIA FECHA DE ARCHIVO 

Plan de Acción Tutorial 

(En archivador PCC03) 
Todas las titulaciones PCC03 

Vicedecano de ordenación 

académica 
Noviembre 2018  

Programas específicos de acción tutorial Todas las titulaciones PCC03 
Vicedecano de ordenación 

académica 
2018-2019 

Informe de revisión y mejora del procedimiento 

PCC03 

(En archivador PCC03) 

Todas las titulaciones PCC03 Vicedecano de Calidad Enero 2020 

Documento con acciones de promoción de la 

movilidad de estudiantes 
Todas las titulaciones PCC04 

Vicedecana de Movilidad e 

Igualdad 
2018-2019 

Relación de convenios de movilidad Todas las titulaciones PCC04 
Vicedecana de Movilidad e 

Igualdad 
2018-2019 

Documento informativo de los programas de 

movilidad y sus condiciones 
Todas las titulaciones PCC04 

Vicedecana de Movilidad e 

Igualdad 
2018-2019 

Informe de revisión y mejora del procedimiento 

PCC04 

(En archivo PCC04) 

Todas las titulaciones PCC04 Vicedecano de Calidad Enero 2020 

Modelos de pruebas Todas las titulaciones PCC05 Profesor 2018-2019 
Pruebas cumplimentadas Todas las titulaciones PCC05 Profesor 2018-2019 

Actas académicas Todas las titulaciones PCC05 Secretaria del Centro 2018-2019 
Informe de revisión y mejora del procedimiento 

PCC05 

(En archivo PCC05) 

Todas las titulaciones PCC05  Vicedecano de Calidad Enero 2020 



 

 
LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SGC DE 

LA FACULTAD DE FILOLOGÍA 
2018/2019 

 

 
E-1819-LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SGC-PAC01 4 
 

DOCUMENTO TITULACIÓN  PROCEDIMIENTO  RESPONSABLE CUSTODIA FECHA DE ARCHIVO 

Listado de profesores que pueden actuar como 

tutores de TFT en el Grado en Lengua Española 

y Literaturas Hispánicas 

Grado en Lengua Española y 

Literaturas Hispánicas 
PCC06 Secretaria del Centro Septiembre 2018 

Listado de profesores que pueden actuar como 

tutores de TFT en el Grado en Lenguas 

Modernas 

Grado en Lenguas Modernas PCC06 Secretaria del Centro Septiembre 2018 

Documento con plazos y procedimientos para la 

solicitud de realización y defensa del TFT 

 

Todas las titulaciones PCC06 Secretaria del Centro Septiembre 2018 

Resolución de asignación de los Tribunales 

Evaluadores de cada TFT en el GLELH 

Grado en Lengua Española y 

Literaturas Hispánicas  
PCC06 

Secretaria de la Facultad  y 

Vicedecano de Ordenación 

Académica 

Sept 2018-Febrero 2019 

Resolución de asignación de los Tribunales 

Evaluadores de cada TFT en el GLM 
Grado en Lenguas Modernas  PCC06 

Secretaria de la Facultad  y 

Vicedecano de Ordenación 

Académica 

Sept 2018-Febrero 2019 

Resolución de asignación de los Tribunales 

Evaluadores de cada TFT en el MCAL 

Máster en Cultura 

Audiovisual y Literaria  
PCC06 

Secretaria de la Facultad  y 

Vicedecano de Ordenación 

Académica 

Febrero 2019 

Acta oficial de lectura TFT  Todas las titulaciones PCC06 Secretaria del Centro  Septiembre 2019 

Memoria TFT  Todas las titulaciones PCC06 Biblioteca Septiembre 2019 

Informe de revisión y mejora del procedimiento 

PCC06 

(En archivo PCC06) 

Todas las titulaciones PCC06 Vicedecano de Calidad Enero 2020 



 

 
LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SGC DE 

LA FACULTAD DE FILOLOGÍA 
2018/2019 

 

 
E-1819-LISTADO DE EVIDENCIAS DEL SGC-PAC01 5 
 

DOCUMENTO TITULACIÓN  PROCEDIMIENTO  RESPONSABLE CUSTODIA FECHA DE ARCHIVO 

Listado de empresas  Todas las titulaciones PCC07 Coordinador Prácticas 2018-2019 

Relación de tutores del curso  Todas las titulaciones PCC07 Coordinador Prácticas 2018-2019 

Informe de revisión y mejora del procedimiento 

PCC07 

(En archivo PCC07) 

Todas las titulaciones PCC07 Vicedecano de Calidad Enero 2020 

Planificación anual de la difusión de la 

información (PCC08) 

(En “Otros documentos” del SGC: enlace web) 

Todas las titulaciones PCC08 Vicedecano de Calidad Mayo 2019 

Catálogo de Información Pública del Grado en 

Lengua Española y Literaturas Hispánicas  

(En “Otros documentos” del SGC enlace web) 

Grado en Lengua Española y 

Literaturas 
PCC08 Vicedecano de Calidad Mayo 2014 

Catálogo de Información Pública del Grado en 

Lenguas Modernas  

(En “Otros documentos” del SGC enlace web) 

Grado en Lenguas Modernas PCC08 Vicedecano de Calidad Mayo 2014 

Catálogo de Información Pública del Máster en 

Cultura Audiovisual y Literaria 

(En “Otros documentos” del SGC enlace web) 

Máster en Cultura 

Audiovisual y Literaria 
PCC08 Vicedecano de Calidad Octubre 2016 

Informe de revisión y mejora del procedimiento 

PCC08 

(En archivo PCC08) 

Todas las titulaciones PCC08 Vicedecano de Calidad Enero 2020 

Certificado de evaluación positivo de la 

documentación del SGC por la ANECA 

(enlace web) 
Todas las titulaciones PAC01 Vicedecano de Calidad 2010 
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DOCUMENTO TITULACIÓN  PROCEDIMIENTO  RESPONSABLE CUSTODIA FECHA DE ARCHIVO 

Relación de evidencias del SGC 

(En “Otros documentos” del SGC 

enlace web) 

Todas las titulaciones PAC01 Vicedecano de Calidad 2018-2019 

Relación de documentos aplicables al SGC  

(En “Otros documentos” del SGC enlace web) 
Todas las titulaciones PAC01 Vicedecano de Calidad 2018-2019 

Actas de la Comisión de Garantía de Calidad 

(En archivador de la CGC y digital) 
Todas las titulaciones PAC01 Vicedecano de Calidad 2018-2019 

Informe de revisión y mejora del procedimiento 

PAC01 

(En archivador PAC01) 

Todas las titulaciones PAC01 Vicedecano de Calidad Enero 2020 

Planificación de las adquisiciones e inventariado 

de recursos materiales del Centro 
Todas las titulaciones PAC02 Secretaria del Centro Diciembre 2017 

Informe de revisión y mejora del procedimiento 

PAC02 

(En archivador PAC02) 

Todas las titulaciones PAC02 Vicedecano de Calidad Enero 2020 

Carta de Servicios de la Administración del 

Edificio 

(enlace web) 

Todas las titulaciones PAC03 Administradora del Edificio Junio 2014 

Informe de revisión y mejora del procedimiento 

PAC03 

(En archivador PAC03) 

 

Todas las titulaciones PAC03 Vicedecano de Calidad Enero 2020 

Informe de revisión y mejora del procedimiento Todas las titulaciones PAC04 Vicedecano de Calidad Enero 2020 
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DOCUMENTO TITULACIÓN  PROCEDIMIENTO  RESPONSABLE CUSTODIA FECHA DE ARCHIVO 

PAC04 

(En archivador PAC04) 

 

Informe de revisión y mejora del procedimiento 

PAC05 

(En archivador PAC05) 

 

Todas las titulaciones PAC05 Vicedecano de Calidad Enero 2020 

Documentos acreditativos de demandas de 

incidencias y resolución 

(En archivador PAC06) 

Todas las titulaciones PAC06 Vicedecano de Calidad 2018-2019 

Informe de revisión y mejora del procedimiento 

PAC06 

(En archivador PAC06) 

Todas las titulaciones PAC06 Vicedecano de Calidad Enero 2020 

Relación de mecanismos para la medición de la 

satisfacción de estudiantes 

(http://www.ff.ulpgc.es/estudios/encuestas-de-

satisfaccion)  

Todas las titulaciones PAC07 Vicedecano de Calidad 2014 

Informes técnicos de satisfacción 

(En archivador PAC07 y en web FF con acceso 

restringido)  

Todas las titulaciones PAC07 Vicedecano de Calidad 2018-2019 

Informe de revisión y mejora del procedimiento 

PAC07 

(En archivador PAC07) 

Todas las titulaciones PAC07 Vicedecano de Calidad Enero 2020 
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DOCUMENTO TITULACIÓN  PROCEDIMIENTO  RESPONSABLE CUSTODIA FECHA DE ARCHIVO 

Informe anual del Centro curso 2017/2018 

 
Todas las titulaciones PAC08 Vicedecano de Calidad Diciembre 2019 

Informe de revisión y mejora del procedimiento 

PAC08 

(En archivador PAC08) 

Todas las titulaciones PAC08 Vicedecano de Calidad Enero 2020 

Informe de Auditoría interna del SGC  

(En “Otros documentos del SGC”) 
Todas las titulaciones PAC09 Vicedecano de Calidad Enero 2019 

Informe de revisión y mejora del procedimiento 

PAC09 

(En archivador PAC09) 

Todas las titulaciones PAC09 Vicedecano de Calidad Enero 2020 

 

En Las Palmas de Gran Canaria, a 29 de enero de 2020 

 

 

 

 

 Víctor Junco Ezquerra 

Vicedecano de Calidad de la Facultad de Filología 


