UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAM CANARIA
Facultad de Filologia

&

PLANIFICACION ANUAL DE LA

DIFUSION

2017/2018

Planificacién anual de la difusién (Curso 2017-2018)

PROC DOCUMENTOS / GRUPO DE MoDO DE PRE&E:: DE B3GR ;ER EVISTA EVI'DIIDFEL'J\‘ S?QNDE
. ] .
RESPONSABLE INTERES DIFUSION DIFUSION ACTUALIZACION
Politicay
Objetivos Copia se
Generales del Pagina web, . Julio 2018, si b g
Noviembre . Web, Acta de
Centro Junta de se estimara
Todos 2017 . la Junta de
(PECO1) / Facultad necesario
Facultad
Decano del
Centro
Objetivos Pagina web,
o Junta de .
Especificos del Facultad Copia seg.
PECO1 Centro Todos charlas ! Noviembre Julio 2018 Web, Acta de
(PECO1) / ; . 2017 la Junta de
informativas
Decano del - Facultad
(si fuesen
Centro .
necesarias)
Informe de Correo,
Revisiéon y Comision  de | Reunion de | Septiembre | No Presentacion
Mejora del Garantia de | la CGC, | 2018 en Powerpoint
Procedimiento | Calidad correo
/ Vicedecana de electrénico
Calidad

PECO01 Procedimiento estratégico para la Elaboracion y Actualizacion de la Politica del Centro

FECHA FECHA PREVISTA EVIDENCIA DE
DoOCUMENTOS/ GRUPO DE MobDo bE .
PRrRoC. ; ; PREVISTA DE DE DIFUSION
RESPONSABLE INTERES DIFUSION : )
DIFUSION ACTUALIZACION
Pagina web Oct. — dic. | Oct. - dic. | Copia seg.
2017 2018 web
PDly PAS Junta de | Oct. — dic. | Oct. — dic. | Acta de la
Plan de Facultad 2017 2018 Junta
Captacion de Centros  de Correos /
Estudiantes / ~ Correo Febrero Certificados
: Ensefanza . Febrero 2019 ) "y
Secretario - electronico 2018 de imparticién
PCC Media
o1 de la charla
Sociedad en Pagina web Oct. — dic. | Oct. - dic. | Copia seg.
general 9 2017 2018 web
Informe de Correo,
Revision y Comision de | Reunion de la | Septiembre No Presentacion
Mejora / Garantiade | CGC, correo | 2018 en Powerpoint
Vicedecana Calidad electrénico
de Calidad

PCCO01 Procedimiento clave para la Definicion del Perfil de Ingreso y Captacion de Estudiantes

1 Se considera grupo de interés a: PDI, PAS, estudiantes, agentes externos (tutores de practicas externas o TFT,
empleadores, centros de educacién secundaria, padres de alumnos), egresados y sociedad en general.

E-1718-PLANIFICACION DIFUSION-PCCO08: Aprobada por la CGC en sesién de 05/06/2018




@ PLANIFICACION ANUAL DE LA 2017/2018
UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA .
Facultad de Filologia . DIFUSION
FECHA FECHA EVIDENCIA DE
e DOCUMENTOS / GRUPO DE MoDo DE PREVISTA PREVISTA DE DIFUSION
’ RESPONSABLE INTERES DIFUSION DE ACTUALIZACION
DIFUSION
Plan de
Organizacién
Docente / Estudiantes
Vicedecana de ' Pagina web Junio 2018 | Junio 2019 Copia  seg.
o PDly PAS
ordenacioén web
académica
Proyectos
gocenteside Estudiantes
las titulaciones ' Pagina web Junio 2018 | Junio 2019 Copia  seg.
PDI y PAS
| Profesores de web
las asignaturas
PCC02 Horarios,
calendario
académico,
guia Estudiantes, L . . Copia  seg.
académica / PDIy PAS Péagina web Julio 2018 | Junio 2019 web
Vicedecana de
ordenacioén
académica
Informe de
Revision y i Correo,
X L Reunién de ”
Mejora del Comision de . Presentacion
L ; la CGC, Septiembre
Procedimiento | Garantia de No en
) . correo 2018 :
/ Vicedecana | Calidad - Powerpoint
electrénico

de Calidad

PCCO02 Procedimiento clave para la Planificacion de las Ensefianzas

E-1718-PLANIFICACION DIFUSION-PCCO08: Aprobada por la CGC en sesion de 05/06/2018




e PLANIFICACION ANUAL DE LA 2017/2018
UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA 2
Facultad de Filologia DIFUSION
DU TGS R B e e FECHA FECHA PREVISTA EVIDENCI’A DE
I RESPONSABLE INTERES DIFUSION PREVISTA DE DE DIFUSION
DIFUSION ACTUALIZACION
Plan de Acci6n
Tutorial y
Orientacion al Copia se
Estudiante / Todos Péagina web | Noviembre No weE 9
Vicedecana de 2017
ordenacion
académica
Estudiantes, P_r imer .
- trimestre del Copia seg.
Pagina web No
PDIl y PAS curso (sept.- web
P dic. 2017)
Especificos de
Accioén Tutorial
PCco3 y Orientacion al .
Estudiante /| jy JYIes rpeal‘Jgr:irg)inseb, Primer Copia seg.
VELEENECEN orientadores, | | . trimestre del web
ordenacion R informativas | ¢ rso (sept.- | NO Actas de las
CCECCIEER giscapacidad | Y dic.2017) reuniones
correos
y mentores . Correos
electrénicos
Informe de Correo,
Revision y Comision de | Reunion de | Septiembre | No Presentacion
Mejora del Garantia de | la CGC, | 2018 en Powerpoint
Procedimiento / |NeE\lsEl] correo
Vicedecana de electrénico
Calidad

E-1718-PLANIFICACION DIFUSION-PCCO08: Aprobada por la CGC en sesion de 05/06/2018

PCCO03 Procedimiento clave de Orientacién al Estudiante




@ PLANIFICACION ANUAL DE LA 2017/2018
UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA -
Facultad de Filologia DIFUSION
FECHA FECHA EVIDENCIA DE
Proc DOCUMENTOS / GRUPO DE MoDO DE PREI;/I'ESTA PRESII'ESTA DIFUSION
RESPONSABLE INTERES DIFUSION DIFUSION | ACTUALIZA
CION
Relacién de Convenios
de Movilidad con otras Abril-
universidades/institucion | PDI, PASy | Pagina Web mavo Abril-mayo | Copia seg.
es / Gabinete de Estudiantes | de la ULPGC 201}/8 2019 web
Relaciones
Internacionales
Publlcacmn_de la Pagina Web
convocatoria de de la
Mo,V|I_|dad del curso PDI, PASy | ULPGC, Nov-dic Nov-dic Copia seqg.
académico / Gabinete de . 2017 2018 web, correo
PCC . Estudiantes | Correo
04 Relam_ones electrénico
Internacionales
Documento de Pagina Web, .
- Copia seg.
reconocimiento Correo
. . . Febrero Febrero web, correo,
académico / Vicedecano Estudiantes electronico 2018 2019 hoias de
de Relaciones Reuniones firrjnas
Internacionales y CPIRA informativas
Informe de Revisiény L Reunion de Correo, -
- o Comision . Presentacion
Mejora del procedimiento .. | laCGC, Septiembr
: . de Garantia No en
/ Vicedecana de Calidad . correo e 2018 .
de Calidad - Powerpoint
electrénico
PCCO04 Procedimiento clave para la Gestion de la Movilidad de los Estudiantes
PROC DOCUMENTOS / GRUPO DE MoDO DE PRE&E:: DE HEC DPE EVISTA EVII;EUNSCIIC,')ANDE
RESPONSABLE INTERES DIFUSION DIFUSION ACTUALIZACION
PO En papel en
Académicas Congef'eria' Tras cada | Tras cada | Actas, correo
(PCCO05) / Estudiantes correo JeN& 1 convocatoria | convocatoria de | electrénico
Secretario y . de examenes | examenes
electrénico
profesores
PCCO05 Informe de Correo,
Revision y Comision de | Reunion de | Septiembre No Presentacion
Mejora del Garantia de | la CGC, | 2018 en Powerpoint
procedimiento | Calidad correo
/ Vicedecana electrénico
de Calidad

PCCO05 Procedimiento clave para el Desarrollo de la Ensefianza y Evaluacion de los Estudiantes

E-1718-PLANIFICACION DIFUSION-PCCO08: Aprobada por la CGC en sesion de 05/06/2018




PLANIFICACION ANUAL DE LA

2017/2018

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA / .
Facultad de Filologia . DIFUSION
FECHA FECHA EVIDENCIA DE
Proc. gggggsg‘;gfé GIE;J:F?EZE MODO DE DIFUSION | PREVISTA DE PREVISTA DE DIFUSION
DIFUSION ACTUALIZACION
Documento
con lista de
profesores Ultimo
gcuti ;rufgﬁg Estudiantes, | Pagina Web trimestre Ultimo Copia seg.
PDI 2017 trimestre 2018 web
tutores de TFT
/
Secretario de
la Facultad
Documento
con plazos
parala
SOI'.C'tu.d, de Estudiantes, L. Ultimo Ultimo Copia seg.
TERITEISIE 37 PDI Pagina Web trimestre 2018 web
defensa del trimestre
TFT /
Secretario de 2017
la Facultad
Documento
con normas de Mayo 2017
reallzacmn,y Estudiantes, - (tras la Cuando Copia seg.
presentacion PDI Pagina Web revision por roceda web
de TFT/ P P
Secretario de la CTFG)
la Facultad
Resolucion de Copia seg.
Phghaweh | Febrers et
Evaluadores ESDtIU diantes, | ) reo a | 2018 NO Correo
de cada TFT / profesores electronico
Secretario de (Secretario)
la Facultad
Comunicacion Al menos
fe?:ilalugt?(;’ra Estudiantes, 15 dias Copia de
Y tutores del seguridad
de - antes del
., TFT, Correo electrénico Web
presentacion y . - . NO
defensa del m|emlpros Péagina web comienzo
del tribunal, Correo
TFT/ PAS de las electrénico
Secretario de defensas
la Facultad
Difusion de la | Estudiantes
nota obte_nlda / Acta oficial Cuando NO Acta
Secretario del | Tutores proceda
Tribunal
Acta de
el e Jos Estudiantes | Telematicamente | Tras el acto
TFET / de defensa NO Acta
Secretario de
la facultad
Informe de Correo,
L Septiembre Presentacion
Revision y 2018 NO

E-1718-PLANIFICACION DIFUSION-PCCO08: Aprobada por la CGC en sesion de 05/06/2018




G

PLANIFICACION ANUAL DE LA

2017/2018

g;é\;ftflﬁclj[)éxg gag;f:MMS DE GRAN CANARIA DIFUSION
Mejora del Comision de | Reunion de la en
Procedimiento | Garantia de | CGC, correo Powerpoint
/ Vicedecana | Calidad electrénico
de Calidad
PCCO06 Procedimiento clave para la Gestion de los Trabajos Fin de Titulo
DU TGS EEUEG B NIG6 i FECHA FECHA PREVISTA EVIDENCI’A DE
PROC. RESPONSABLE INTERES DIFUSION PREV'STA DE DE DIFUSION
DIFUSION ACTUALIZACION
Material para
informar a los
estudiantes:
Guia basica, L
Proyecto PV?/g'Sa Olti Copi
Docente, Estudiantes, Can? L,,IS trimlen;'ﬁe Ultimo trimestre Wegplgasn?gijs
Horario/ PDIyPAS | 22MP 2018 , ~amp
Responsable wrtyal de la 2017 virtual
académico de asignatura
la asignatura
“Practicas
externas”
Documento
PCC07 | con laofertay
organizacion
de las practicas Campus .
en empresa / . Virtual de Primer Campus
Responsable Estudiantes la trimestre NO Virtual
- . 2018
académico de asignatura
la asignatura
“Practicas
externas”
Informe de Correo,
Revision y Comisién de | Reunién de | Septiembre Presentacion
Mejora del Garantiade | la CGC, | 2018 en Powerpoint
Procedimiento / Calidad correo NO
Vicedecana de electrénico
Calidad
PCC07 Procedimiento clave para la Gestion de las Practicas Externas

E-1718-PLANIFICACION DIFUSION-PCCO08: Aprobada por la CGC en sesion de 05/06/2018




@ PLANIFICACION ANUAL DE LA 2017/2018
UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA -
Facultad de Filologia . DIFUSION
FECHA FECHA EVIDENCIA DE
GRUPO DE MoDO DE PREVISTA PREVISTA DE DIFUSION
FREE, DOCUMENTOS / RESPONSABLE INTERES DIFUSION DE ACTUALIZACION
DIFUSION
Planificacién anual de la
difusion/Comision de Pagina . . Copia seg.
Garantia de Calidad Todos web Junio 2018 | Julio 2018 web
PCCO08 Correo,
Informe de Revisién del Comisién de | Reunion Septiembre Presentacion
Procedimiento/Vicedecana | Garantia de | dela CGC, | 2018 NO en
de Calidad Calidad correo Powerpoint
electrénico
PCCO08 Procedimiento clave de Informacién Publica
DOCUMENTOS / FECHA FECHA PREVISTA | EVIDENCIA DE
PRroc. RESPONSABLE/ CTE:EISEES)E '\;ISB;EE PREVISTA DE DE DIFUSION
DIFUSION ACTUALIZACION
Documentos
relativos al disefio .
y laimplantacion Péagina web Copia seg.
" | Curso 2017- | Curso 2018- Web, Actas
del SGC en el Todos Junta de
2018 2019 de las Juntas
Centro Facultad
. de Facultad
PACOL Vicedecana de
Calidad
Informe de Correo,
Revisién y Mejora | Comisién de | Reunidon de | Septiembre Presentacion
del Procedimiento | Garantia de | la CGC, | 2018 No en Powerpoint
/ Vicedecana de Calidad correo
Calidad electrénico
PAC 01 Procedimiento de apoyo para la gestion de los documentos del SGC

PROC DOCUMENTOS / GRUPO DE MoDo DE PRE&E?: e 30 g:EV'STA EVII;EUNSCIE)ANDE
RESPONSABLE INTERES DIFUSION DIFUSION ACTUALIZACION
Solicitud de Estudiantes, | Pagina web, | Oct. 2010 No Copia  seg.
PDI en papel en web,
recursos .
. Vicedecanato documento en
materiales
papel
Facgr | MErmeck
Revision y Correo,
Mejora del Comisién de | Reunién de la | Septiembre | No Presentacion
Procedimiento | Garantia de | CGC, correo | 2018 en Powerpoint
/ Vicedecana | Calidad electrénico
de Calidad

PACO02 Procedimiento de apoyo para la Gestion de los Recursos Materiales

E-1718-PLANIFICACION DIFUSION-PCCO08: Aprobada por la CGC en sesion de 05/06/2018




e PLANIFICACION ANUAL DE LA 2017/2018
E;éﬂft?énég lgifoﬂ;igﬁuﬁs DE GRAN CANARIA ] DIFUSION
FECHA FECHA PREVISTA | EVIDENCIA DE
PRoC. gigggﬁgzgz (J;E:;:EZE 'gllggsolgﬁ PREVISTA DE DE DIFUSION
DIFUSION ACTUALIZACION
Carta de
servicios de la | Todos Pagina web de | 2017-2018 2018-2019 Copia  seg.
Administracion la ULPGC web
del Edificio de
Humanidades /
Gerenciay
PACO3 Administradora
Informe de
Revision y Comisién de Correo,
Mejora del Garantia de | Reunion de la | Septiembre | No Presentacion
Procedimiento | Calidad CGC, correo | 2018 en Powerpoint
(PACO3)/ electrénico
Vicedecana de
Calidad
PACO03 Procedimiento de apoyo para la Gestion de los Servicios
FECHA FECHA EVIDENCIA
e DOCUMENTOS / GRUPO’DE Mobo DE PREVISTA | PREVISTADE | DE DIFUSION
: RESPONSABLE INTERES DIFUSION DE ACTUALIZACI
DIFUSION ON
Memoria de Estudiantes | Pagina Tras Tras Copia seg.
suspension/CTOP dela |, PDI, PAS | web, recibirse recibirse web, correo
ULPGC correo
Planificacion de las Estudiantes | Pagina Tras Tras Copia seg.
acciones para llevar a , PDI, PAS | web, recibirse recibirse web, correo
cabo la suspension del correo
PAC .
04 tltl_JIo del centro/
Vicedecana de
Ordenacion Académica
Informe de Revisién Correo,
Procedimiento/Vicedeca | Comisién Reunién de | Septiembr | NO Presentacio
na de Ordenacion de Garantia | la  CGC, | e 2018 n en
Académica de Calidad | correo Powerpoint
PACO04 Procedimiento de apoyo para la Gestién de la Extincién de las Ensefanzas

E-1718-PLANIFICACION DIFUSION-PCCO08: Aprobada por la CGC en sesion

de 05/06/2018




G PLANIFICACION ANUAL DE LA 2017/2018
g;é\jtf;sémélg l%foﬁggignuﬁs DE GRAN CANARIA / DIEUSION
RESPONSABLE INTERES DIFUSION DIFUSION ACTUALIZACION
Baremo parala | Estudiantes | Pagina 2017-2018 | Cuando Copia  seg.
admision en el | y profesores | web proceda web
MCAL/Equipo (Verifica)
Decanal
Resultado de la Correo Tras cada | Tras cada | Correos
aplicacion del electrénico | convocatoria | convocatoria electrénicos
baremo para la , individual
L Estudiantes
PACO5 admision de
estudiantes en
el MCAL
Informe de Correo,
revision y Comisién de | Reunion de | Septiembre No presentacion
mejora del Garantia de | la  CGC, | de 2018 en
Procedimiento / | Calidad correo Powerpoint
Vicedecana de electrénico
Calidad
PACO05 Procedimiento de apoyo para la Seleccién y Admision de Estudiantes
FECHA FECHA EVIDENCIA
DOCUMENTOS / GRUPO DE MobDo DE PREVISTA PREVISTA DE DE DIFUSION
Proc. RESPONSABLE INTERES DIFUSION DE ACTUALIZACION
DIFUSION
Documento en
el que se Estudiantes, | Pagina web | Segundo No Copia seg.
definen las PDI, PAS trimestre web
incidencias 2018
académicas y
los canales
para su
PACO06 | comunicacién
/ Decano
Informe de Correo,
revision del Comisién de | Reunién de | Septiembre | No presentacion
Procedimiento | Garantia de | la CGC, | 2018 en
(PACO06) / Calidad correo Powerpoint
Vicedecana de electrénico
Calidad
PACO06 Procedimiento de apoyo para la Gestion de Incidencias Académicas

E-1718-PLANIFICACION DIFUSION-PCCO08: Aprobada por la CGC en sesion de 05/06/2018




PLANIFICACION ANUAL DE LA

2017/2018

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA / .
Facultad de Filologia . DIFUSION
DOCUMENTOS / GRUPO DE MODO DE FECHA FECHA PREVISTA | EVIDENCIA DE
Proc. RESPONSABLE/ INTERES DIFUSION PREVISTA DE DE DIFUSION
DIFUSION ACTUALIZACION
Informacién y Padina web Copia seg.
resultados de la | Estudiantes, Jur?ta de " | Curso 2017- | Curso 2018- Web, Actas
aplicaciéon de las | PAS y PDI 2018 2019 de las Juntas
Facultad
encuestas de Facultad
PACO7 Informe de Correo,
Revisién y Mejora | Comisién de | Reunion de | Septiembre Presentacion
del Procedimiento | Garantia de | la CGC, | 2018 en Powerpoint
. . No
/ Vicedecana de Calidad correo
Calidad electrénico

PAC 07 Procedimiento de apoyo para la Medicién de la Satisfaccion, Expectativas y Necesidades

RESPONSABLE INTERES DIFUSION DIFUSION ACTUALIZACION
Informe Anual | Todos Pagina Junio 2018 | Mayo 2019 Copia  seg.
de Resultados web, Junta web
del Centro / de Facultad Acta de Junta
Vicedecana de de Facultad
Calidad
Informes de Estudiantes, | Pagina Septiembre | No Copia  seg.
autoevaluacién | PDI, PAS web, Junta | 2017 Web, Acta de
del MCAL para de Facultad Junta de
ACREDITA / Facultad
Vicedecana de | GEI Correo Septiembre | No Correo
Calidad electrénico | 2017
con PDF
adjunto
. Todos Pagina Noviembre No Copia  seg.
Auto_mf_orme iz We%, Junta | 2017 We%, acta dge
SEIUIERTE ¢ de Facultad la Junta de
PACO08 MCAL
Facultad
| Todos Pagina Enero 2018 | No Copia  seg.
nforme de
o web, Junta web, Acta de
Seguimiento de
AUDIT de Facultad la Junta de
Facultad
Informe Todos Pagina Marzo 2018 | No Copia  seg.
definitivo de web, Junta web, Acta de
Renovacion de de Facultad la Junta de
la Acreditacién Facultad
del Master en
cultura
audiovisual y
literaria /
Vicedecana de
Calidad
Informe de Correo,
revision y Reunién de | Septiembre | No presentacion
mejora del la CGC, | 2018

E-1718-PLANIFICACION DIFUSION-PCCO08: Aprobada por la CGC en sesion de 05/06/2018




] PLANIFICACION ANUAL DE LA 2017/2018
E;é\;ft?éoég ’%fotggi:a\u.ﬂs DE GRAN CANARIA ] DIFUSION
Procedimiento/ | Comisidon de | correo en
Vicedecana de | Garantia de | electrénico Powerpoint
Calidad Calidad
PACO08 Procedimiento de apoyo para el Analisis de Resultados y Rendicion de Cuentas
By UG s VoG B FECHA FECHA PREVISTA EVIDENCI’A DE
PROC. RESPONSABLE INTERES DIFUSION PREV'STA DE DE DIFUSION
DIFUSION ACTUALIZACION
Plan de Todos Pagina Abril 2018 No Copia  seg.
Acciones de web, Junta Web, Acta de
Mejora del de Facultad la Junta de
MCAL tras el Facultad
informe de la
ACCUE/ Equipo
decanal
Informe de Correo,
revision y Comisién de | Reuniéon de | Septiembre | No presentacion
mejora del Garantia de | la CGC, | 2018 en
Procedimiento | Calidad correo Powerpoint
/ Vicedecana de electrénico

Calidad

PAC 09 Procedimiento de Apoyo para la Gestion de No Conformidades

E-1718-PLANIFICACION DIFUSION-PCCO08: Aprobada por la CGC en sesion de 05/06/2018




